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7 نيس أكاد اميه الشادات للكلوم لادارقة‎ ١ 


أكاديمية السادات للعلوم الإدارية 


مركز الاستشارات والبحوث والتطوير 


:ريع سنوية » علمية ‏ مُحكمة السنة لرابعة ولعشرون العدد الثالث - يوليو ٠٠١5‏ 


رئيس مجلس الإدارة 
أ. د / أحمد محمود يوسف 
رئيس أكاديمية السادات للعلوم الإدارية 
رئيس التحرير 
أ. د / عبد المطلب عبد الحميد 
عميد مركز الاستشارات والبحوث والتطوير 


الاشتراكات السنوية: المؤصسات الأقواه 
جمهورية مصر العربية: ٠‏ جنيه مصري ٠‏ جنيهاً مصرياً 
٠ 0‏ دولاراً ٠‏ دولاراً 


الدول العربية والأجنبية: 
الإعلائات: 
عنوان المراسلات: 

السيد الأستاذ الدكتور/رئيس تحرير مجلة البحوث الإدارية وعميد مركز الاستشارات والبحوث والتطوير بأكاديمية السادات للعلوم الإدارية 

كورنيش النيل - مدخل المعادي - القاهرة ص.ب: 17717 ت/فاكس: 1710844417 سويتش: 7708317 
عع .ناله. 36 -قتريمه. 0 : عانوحاء 17/7 
عع تله إدجءللمعمتملددزع على : انقسه 
8ع لاله ا-كدسدد(0)6كانا 


يتفق عليها مع رئيس تحرير المجلة وفقاً للضوابط المحددة في هذا الشأن. 


لزاع والماع ام معع 2:21 
ة الأمكندد 


مستشارو التحرير 
-١‏ أبد / علي لطفي 

-١‏ أ.د / سيد عبد الوهاب 

“- أ.د / علي عبد المجيد عبده 
4- أ.د / عبد المنعم راضي 

5 أ.د / مصطفى محمد علي 

5 أ.د / سميحة القليوبي 

/- أ.د / عمرو غنايم 

4- أ.د / محمد حسن العزازي 
9- أ.د. / هدى صقر 

-٠‏ أ.د / حسن حسني 

١‏ أ.د / سيد محمود الهوّاري 
أبد إعلي عبد الوهاب 

-١‏ أ.د / فريد راغب النجار 

4 أ.د / حامد طلبة 

65 أ.د / مصطفى بهجت عبد المتعال 
5 أ.د / محمود سمير طوبار 
- أ.د / مصطفى السعيد 

أ.د / شوقي حسين 

6 أ.د / أحمد فرغلي 

٠‏ أ.د / إجلال عبد المنعم حافظ 
١‏ أ.د / نجد خميس 

7" أ.د / مصطفى علوي 

*"- أ.د / محمد كمال أبو هند 
4" أ.د / عالية المهدي 

5- أ.د / محمد الحناوي 

5 أ.د / سعيد عبد الفتاح 

1"- أ.د / محمد محمد إبراهيم 
8- أ.د / يسري خضر إسماعيل 
4 أ.د / محمود الناغي 
٠‏ أ.د / محمد كامل عمران 


كلمة الأستاذ الدكتور/ أحمد محمود يوسف رئيس أكاديمية السادات للعلوم الإدارية 
كلمة الأستاذ الدكتور/ عبد المطلب عبد الحميد عميد مركز الاستشارات والبحوث والتطوير 


بحوث مُحكمة: 


تطور أساليب توفير العلاج والرعاية الطبية وأثره فسي 
تدعيم التأمين الصحي الاجتماعي في مصر 


أثر السياسات الليبرالية الاقتصادية على البعد 
الاجتماعي للتنمية البشرية 

: عنعن ععسمعدى 0 2000 ومتادوناى م1 
عاتلهماكتمتسل4 لمه لدوعة عط 1ه كتورولاهمة سذى 


1ه مره بعسسمم1 
أمرع؟! هأ قصمنا هعتممع02 لمامعسدى رو ممالل 


برعنتلوط بوسمماعده88 معتلهمو 0‏ كقططم م0 لعلودطكر 


201101116 10 ظءآن1 110 85119 ناد لع سقط لعند5 لنة .1221 
ككاال84 لآ 1 ال خاال 7111018 طلخ 0111م قساء2 نمطم 


ملخصات الرسائل: 


الاندماج المصرفي كأداة لتحسين القدرة التنافسية الباحث/ محمود أحمد عبد الرحيم 
للبنوك د . 


رابعاً |الندوات والمؤتمرات : 
* أمؤتمر:'التوجهات الاستراتيجية للتعليم الجامعي 
وتحديات سوق العمل" يومي ١5-١6‏ مايو 5١٠٠م‏ 
* إندوة 'المعلوماتية وحوكمة الأعمال مدخل لمحاربة 
الفساد" يوم الاثنين " من إبريل 5١٠٠م‏ 
خامساً |أبحاث المؤتمرات والندوات : 
البطالة والنمو الاقتصادى فى جمهورية مصر العربية د. محمد ناجى حسن خليفة 
البطالة وسبل علاجها من منظور إسلامي أ. علي محمد أحمد الجنزوري 


سادساً|أوراق عمل الندوات والمؤتمرات : 


افتتاحية العدد مجلة البحوث الإدارية 


افتتاحية العدد 


أند. / أحمد محمود يوسف 
رئيس أكاديمية المنادات للعلوم الإدارية 


تعتبر الجامعات من أهم المراكز التي تساهم في تحديث المجتمع وتعزيز القيم 
ونشر الثقافة البحثية والعلمية » وحيث إن الأكاديمية أحد روافد تلك المنظومة 
الجامعية في مصر ؛ فإنها تساهم في دعم البحوث العلمية من خلال تنمية الكوادر 
البشرية لأععضاء هيئة التدريس وتعزيز قدراتهم البحثية والتكنولوجية للتفاعل مع 
معطيات العلوم الحديثة » وتوفر مصادر للمعلومات سواء العلمية من خلال تحقيق 
الربط مع شبكة المجلس الأعلى للجامعات أو العملية من خلال الندوات والملتقيات 
العلمية » والعمل على اختيار المجالات البحثية الرئيسة التي تتماشى مع طبيعة 
الأكاديمية كرائدة للتنمية الإدارية في مصر والوطن العربي والتي تتضمن مجالات 
الإصلاح الإداري في مصر وقضايا التنمية الاقتصادية والاجتماعية » واستراتيجيات 
إدارة الأزنمات على المستوى القومي وغيرها من المجالات المصرفية والمالية ... 
الأمر الذي جعل مجلة البحوث الإدارية أحد الشموع التي تضيء مجال المعرفة على 
المستوى المحلي والإقليمي ومنفذاً من منافذ نشر المعرفة للباحثين والدارسين . 


وأسأل الله أن يوفقنا لما فيه خير الدين والدنيا . 


مجلة البحوث الإدارية 


افتتاحية الهدده 


ملاحظات ضرورية حول أوزان وآخار التكتلات الاقتصادية 
على النظام ا#قتصادي العالمي الجديد 


لعل من الضروري الإشارة في هذا المقال 
إلى أن هناك مجموعة من الملاحظات المتعلقة 
بالتكتلات الاقتصادية التي تكونت والتي في 
طورها إلى الاكتمال والتكوين من ناحية 
الأوزان والآثار على النظام الاقتصادي العالمي 
الجديد وتوجهاته » يمكن تحديد أهمها على 
النحو التالي : 

-١‏ إن التكتلات الاقتصادية العملاقة ذات 
الوزن الكبير ٠‏ التي تكونت وتلك التي في 
طورها إلى التكوين والاكتمال » تقودها الدول 
المتقدمة » كما هو ملاحظ في أوروبا وأمريكا 
الشمالية » وآسيا » ولذلك سيزداد تأثيرها على 
الاقتصاد العالمي مع مرور الزمن » وقد 
تنحصر المنافسة في إطار هذه التكتلات 
الاقتصادية والتي ستؤثر بقوة على النظام 
الاقتصادي العالمي الجديد من حيث العلاقات 
ومراكز القوى الاقتصادية » والمكاسب وشكل 
التكوين . 

أما التكتلات الاقتصادية التي تكونت في 
الدول النامية وقادتها الدول النامية » فلا زالت 
أوزانها ضعيفة » وتحتاج إلى المزيد من العمل 
والتنسيق في مجال التكامل والتكتل الاقتصادي» 
حتى تزداد درجة تأثيرها » وخاصة إذا لوحظ 


أ.د. / عبد المطلب عبد الحميد 
عميد مركز الاستشارات والبحوث والتطوير 


من ناحية أخرى أن هناك تكتلات اقتصادية 
أخرى تحللت وانسحب منها أعضاؤها وتحتاج 
إلى إعادة تكوين على أسس أفضل كما حدث 
في قارة أفريقيا » وبعضها تجمد العمل فيها 
مثل السوق العربية المشتركة . 

"- يرتبط بذلك أن الدول النامية في 
دوائرها الإقليمية المختلفة تحتاج إللبى تكوين 
تكتلات اقتصادية قوية قائمة على أسس 
اقتصادية سليمة » وهو ما تسمح به الجات 
ومنظمة التجارة العالمية » مع ملاحظة أن تلك 
التكتلات الاقتصادية إذا تكوندت في الدول 
النامية » فسيكون لها آثارها الإيجابية على كل 
دول التكتل الاقتصادي فيما يتعلق بالمكاسب 
الاقتصادية فيما بينها » وكذلك عند التفاوض 
مع التكتلات الاقتصادية الأخرى فإنها ستحصل 
على مميزات ومكاسب في المعاملات 
الاقتصادية الدولية أفضل من دخولها فرادى » 
دولة دولة . 

ومن هنا فإن الدعوة قائمة لقيام تكقتل 
اقتصادي عربي » وتكتل اقتصادي إسلامي » 
وتكتل اقتصادي في أفريقيا » وكذلك في أمريكا 
اللاتينية » على غرار تكتل الأندين » مع 


افتتاحية العدد 


ويفضل أن يضم هذه التكتلات الاقتصادية 
الإقليمية » تكتل اقتٍصادي يخص الدول النامية 
في مجموعها ليدعم القوة الاقتصادية للدول 
النامية عموماً » ويتطلب ذلك وجود برنامج 
يمهد لإقامة هذا التكتل الاقتصادي ء يتضمن 
إطاراً مؤسسياً في شكل منظمة اقتصادية 
وظيفتها دراسة أوضاع ومشاكل تلك الدول 
عموماً وأوضاع كل دولة على حدة » وتعمل 
على التنسيق بين السياسات الاقتصادية بين تلك 
الدول وتقوية البنية الأساسية للتكتل والتكامل 
الاقتصادي » وتضع استراتيجية التعامل مع 
العالم الخارجي والتكتلات الاقتصادية الأخرى» 
بل تنهض بقيام المشروعات المشتركة 
والمتعددة الجنسيات داخل دائرة التكامل 
الاقتصادي لتلك الدول . 

*- لعل تكوين التكتلات الاقتصادية 
العملاقة أو السعي إلى تكوينها واكتمال 
بعضهاء يعني وجود اتجاهاً قوياً نحو الاندماج 
الاقتصادي الإقليمي في النظام الاقتصادي 
العالمي الجديد ليكوّن نطاقاً تتضاءل فيه أهمية 
الاقتصاد الذي يعمل بمفرده في الدولة الواحدة» 
عند رسم السياسات الاقتصادية التي تتعامل مع 
العالم الخارجي » بل يحل محلها في هذا 
المجال الإقليم الاقتصادي في مجموعه 
للحصول على أكبر مكاسب ممكنة من التجارة 
الدولية » وفي نفس الوقت يضمن انتعاش 
التجارة البينية وزيادة معدلات النمو لدول 
الإقليم . 


مجلة البحوث الإدارية 


5- إن التكتلات الاقتصادية العملاقة في 
أوروبا وأمريكا الشمالية » وآسيا » رغم ما 
سيكون بينها من درجة معينة من الصراع 
والمنافسة ٠‏ إلا أن كل التوقعات تشير إلى أن 
هذا الاتجاه سيكون عند حد معين » وبالتالي 
فإنه من الممكن جداً أن يُحدث نوعاً مسن 
التنسيق والتعاون الاقتصادي بين التكتلات 
الثلاثة القوية على اقتسام أسواق العالم التي لم 
تتكتل اقتصادياً بعد ومنها المنطقة العربية 
وغيرها . 

ومن ناحية أخرى إن حاجتها لبعضها 
البعض ستتزايد ؛ لتمثل عاملاً ودافعاً ملحاً 
لاستمرار وزيادة الاعتماد المتبادل فيما بينها 
وهو ما سيؤثر بالسالب على باقي أطراف 
النظام الاقتصادي العالمي . 

ه- إن التكتلات الاقتصادية العملاقة في 
أوروبا وأمريكا الشمالية وآسيا ء مع نموها 
وتزايد تنسيق دولها وازدياد فعالية تأثيرها » 
فإن ذلك قد يؤدي إلى تبسدل أدوار وأوضاع 
دول معينة في الشكل الهرمي للاقتصاد العالمي 
الجديد » وكل التوقعات تشير إلى تراجع 
الولايات المتحدة الأمريكية عن وضعها الحالي 
في النظام الاقتصاد العالمي . 

7- تشير كثير من الدراسات إلى أن نمو 
التكتلات الاقتصادية العملاقة سيسفر عن وجود 
ثلاث كتل نقدية هي : الدولار » واليورو » 
والين » وقد تجمعها حقوق السحب الخاصة في 
عملة للاحتياطي النقدي الدولي » بل يشير 


مجلة البحوث الإدارية 


الكثيرون إلى أن العملة الأوروبية هي التي 
ستُسقط الدولار » من قمته ء وأن الاتحاد 
الأوروبي مع اكتماله هو الذي سيسقط الولايات 
المتحدة الأمريكية من قمتها وتكفي الإشارة إلى 
مااحدث في عامي ا١٠٠٠‏ و8١١٠‏ من 
ارتفاعات متتالية لليورو مقابل انخفاضات 
متتالية للدولار. 

- يلاحظ أن ظاهرة التكتلات الاقتصادية 
التي تمثل أهم خصائص النظام الاقتصادي 
العالمي الجديد » ستزيد من حجم التجارة 
الدولية » وستعمق أكثر مبدأ أو مفهوم الاعتماد 
المتبادل وقد يؤدي ذلك إلى المزيد من الرفاهية 
الاقتصادية ورفع مستوى المعيشة على مستوى 
العالم » خاصة وأن الآثار المصاحبة لهذه 


افتتاحية العدد 


التكتلات الاقتصادية هي زيادة الاستثمارات 
الأجنبية المباشرة عبر مناطق العالم المختلفة . 

8- إن الاتجاه المتزايد نحو التكتلات 
الاقتصادية» ينطوي على المزيد من تحرير 
التجارة العالمية ولو في نطاق الإقليم 
الاقتصادي للتكتل » بل إن تحرير التجارة داخل 
الإقيم قد يؤدي إلى آثار مولدة للتجارة خارج 
التكتل » حيث من الممكن أن يؤدي تحرير 
التجارة إلى زيادة الدخل . وبالتالي فإن نلك 
يؤدي بدوره إلى زيادة الطلب على الواردات 
من خارج التكتل فتزداد التجارة العالمية » وهذا 
ما يحدث في السنوات الأخيرة من الألفية الثالثة 


مجلة البحوث الإدارية 


تطور أساليب توفير العلاج والرعاية الطبية 


وأثره في تدعيم التأمين الصدي الاجتماعي اي مصر 


مقدمة: 

المرض من الأخطار الملحة التي تهدد كل 
الكائنات الحية» وهو يسبب أضرار مزدوجة للإنسان» 
لا تقتصر فقط على صحته؛ ولكنها تمتد لتشمل 
معنوياته واقتصادياته أيضاًء ل ذلك نجد أن التأمين 
الصحي أهم أنواع التأمينات الاجتماعية» إذ يطلق عليه 
على المستوى الدولي "عمدة التأمينات الاجتماعية'(2. 

وتواجه نظم التأمين الصحي في مختلف دول 
العالم؛ مشكلة تزايد معدلات تكلف العلاج والرعاية 
الطبية» عن معدلات تزايد موارد تلك النظم» ومن ثم 
يصبح من الضروري دراسة أساليب ملاءعمة معدلات 
تدرج الموارد (ومن أهم عناصرها الاشتراكات) مع 
معدلات تزايد نفقات العلاج والرعاية الطبية (خاصة 
بالنسبة لتكلفة الدواء). 

المشكلة محل الدراسة: 

تعتبر الرعاية الطبية سواء كانت وقائية أو 
علاجية هي من أهم المسئوليات الأساسية للدولة؛ ذلك 
أن المرض لا يهدد كيان الفرد فقطء ولكنه يهدد كيان 
الدولة أيضاء اجتماعياً واقتصادياً باعتبارها مجموعة 
من الأفراد. 

وإذا كانت الدولة جادة في جهودها نحو تحقيق 
تنميته اقتصادية صحية» فلابد أن تعمل على تدعيم 
موارد التأمين وتفعيل دوره وقدراته على الوفاء 
بالتزاماته؛ وهو الأمر الذي يتعين دراسته في ضوء 
القرارات!' التي صدرت مؤخراً بإنشاء شركة قابضة 


مقدم من 
د/ نادية أحمد حسن محمود 
أستاذ مساعد بأكاديمية السادات للعلوم الإدارية 
قسم الرياضة والإحصاء والتأمين 


للرعاية الطبية تمتلك مستشفيات وعيادات وأصول 
الهيئة العامة للتأمين الصحيء المنوط بها توفي العلاج 
والرعاية الطبية للمؤمن عليهم وفقاً لنظام التأمين 
الاجتماعي» خاصة مع امتداد دورها في هذا الشأن إلى 
فئات الطلاب والمسنين» ليشمل دورها حوالي 77 
مليوناً من المنتفعين. 
الهدف من الدراسة: 

بحث مدى أثر التطور في أساليب تقديم العلاج 
والرعاية الطبية» من خلال شركات تنشأ لهذا الغرض 
في تدعيم نظام التأمين الصحي الاجتماعي للعاملين في 


مصر. 
حدود الدراسة: 
الفصل الأول: نظم الرعاية الصحية في مصر. 
الفصل الثاني: تطور أحكام توفير العلاج والرعاية 
الطبية التأمينية. 


الفصل الثالث: مدى اتفاق إنشاء شركات للعلاج 
والرعاية الطبية كبديل لهينة التأمين الصحي في توفير 
العلاج والرعاية الطبية ألتأمينية. 
الفصل الرابع: نتائج وتوصيات. 
الفصل الأول 
نظم الرعاية الصحية في مصر 
إن صحة الإنسان أهم ما يجب الاهتمام بهء 
سواء في الدول المتقدمة أو النامية» لما لها من أثر في 
نواحي عديدة تنعكس على الإنتاج والإنتاجية 


اه 
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والتنمية... ويقوم على الرعاية الصحية قفي مصر 
الجهات التالية: 

0-١‏ الهيئة العامة للتأمين الصحي. 

:2-0-3 مستشفيات وزارة الصحة. 


“ا -0 المستشفيات الجامعية. 
؛ - الهيئة العامة للمستشفيات والمعاهد 


ه - المؤسسات العلاجية. 
20-5 المستشفيات الاستثمارية. 
ويوجد نظم لتقديم وتغطية تكاليف الرعاية 
الصحية في مصر وهي: 
1- العلاج المجاني. 
7- العلاج الاقتصادي. 
-20 التأمين الصحي الاجتماعي. 
؛ - التأمين الصحي على طلاب المدارس. 
٠‏ - الأنظمة الخاصة التي تقدمها الشركات 
والهيئات والنقابات للعاملين بها. 
2-5 المستوصفات الخيرية. 
0-7 العلاج الخاص بعيادات الأطباء. 
4 - العلاج الخاص بالمستشفيات الخاصة 
والاستثمارية. 
وتركزت الرعاية الصحية قبل ثورة يوليو 
6 في نوعين أساسيين من نظم العلاج9): 
0-١‏ علاج بالأجر: يقدم مستوى لائقاً من 
الخدمة العلاجية في العيادات والمستشفيات الخاصة. 
" -00 علاج مجاني: تتكفل به الدولة عن طريق 
المستشفيات الحكومية ترصد له بضعة ملايين مسن 
الجنيهات كل عام في موازنة الدولة ... وهي بالقياس 
لاحتياجات المواطنين المتزايدة ... كانت قاصرة تماماء 
فالمستشفيات الحكومية محدودة» ومركزه في العواصم 
والمراكزء والخدمة الطبية بها هابطة المستوى تبعآً 
لنقص الإمكانيات. 
فالعلاج المجاتي: نوع من المساعدات 


الاجتماعية ... لا يستطيع أن يلبي كافة احتياجات 
المواطنين بحكم قصور إمكانياته المتاحة عن مواجهة 
متطلبات الأعداد المتزايدة للسكان» وبحكم محدودية 
قدرة الدولة على رصد الاعتمادات المالية الكافية لتلك 
المواجهة. 

ونجد أن مستوى الخدمة في العلاج المجاني ليس 
محل اهتمام من الأطباء والممرضاتء كما أن الأدوية 
غير متوافرة بالمستشفيات مما يجعل المريض مضطراً 
لشرائها على حسابه الخاصء بالإضافة إلى سوء حالة 
المبانيء بل وإنقضاء العمر الافتراضي لبعض هذه 
المستشفيات؛ وبُعد الخدمات العلاجية عن المواطنين 
وتركزها في المدن وبعض المحافظات» مما يحمل 
المرضى الذين يقيمون بعيداً عن تلك المحافظات 
تكاليف السفر ومشقته للانتقال إلى تلك المستشفيات» 
كما أن على المريض الانتظار لمدة طويلة حتى يحصل 
على سرير في هذه المستشفيات لإجراء عملية» وربما 
تسوء حالته قبل إجراء هذه العملية. 

ثم جاءت ثورة يوليو 21151 ودخلت الوحدات 
الصحية الريف لأول مرة ... وزاد عدد المستشفيات 
الحكومية وتعددت أوجه نشاطها وخدماتهاء وأممست 
رعاية صحية عالية المستوى بأجور زهيدة .... لكن 
أعداد السكان في تزايد مستمر... 

مشكلة الرعاية الصحية في مصر: 

رغم كل ما طرأ من إضافة على الخدمة 
الصحية في مصر بعد ثورة يوليو 1167 فلا زالت 
مشكلة الرعاية الصحية في مصر - كغيرها من الدول 
النامية - تتمثل في جانبين: 

الأول: عدم قدرة العلاج المجاني الذي تتكفل به 
الدولة على الوفاء باحتياجات المواطنين الصحية .. 
لسبب هام هو اختلال الثوازن بين تعداد السكان» وبين 
الإمكانيات العلاجية المتاحة لهمء فالزيادة في أسرة 
المستشفيات ... لا تتم بنفس نسبة زيادة عدد السكان 


لحا 
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... والزيادة في التجهيزات العلاجية على اختلافها لا 
تواكب النمو المضطرد في الحاجة لاستخدامها ... 
وهكذا بالنسبة لكافة الإمكانيات المادية والبشرية .. 
مما أدى - حتماً - إلى التردي المستمر في مستوى 
الرعاية الصحية المجانية؛ فالإمكانيات المتاحة (المادية 
أو البشرية) غير قادرة على مواجهة ضغط الطلب 
عليهاء خاصة مع الارتفاع المستمر في تكلفة العلاج 
وثمن الدواء. 

الثاني: عدم قدرة المواطنين على تحمل الأعباء 
المترتبة على المرضء بحكم انخفاض متوسط الدخول 
للغالبية العظمي من أفراد الشعبء والارتفاع المستمر 
في أسعار العلاج الخاص ... بحيث لم يعد في قدرة أي 
مواطن محدود الدخل أن يواجه تكلفة مرض عضال يلم 
به ... ويكفي أن نتذكر ما يمكن أن يفعله مرض الفشل 
الكلوي على سبيل المثال؛ بأي مواطن محدود الدخل 
مهما كانت وظيفته أو مركزه الاجتماعي 0 

ومعنى هذا ... أن أي محاولة لعلاج المشكلة» 
يجب أن تأخذ في اعتبارها هذين الجانبين ... إذ أن 
الاكتفاء بالعلاج المجاني ... مستحيل لنه غير قادر 
على مواجهة الطلب عليه في ظل إمكانياته المحدودة 
... والاكتفاء بالعلاج بأجر .. مستحيل أيضاً لأن في 
تكلفته يفوق القدرة المادية لمعظم أفراد الشعبء ولا قبل 
الغالبية على تحمل أعبائه... 
ولنضرب بعض الأمثلة الرقمية ... في العلاج 

المجاني خدمة الممارس العام ... والتي تؤدي في 
الريف عن طريق الوحدات الريفية؛ فإن الطبيب الواحد 
يخدم ما يقرب من 70٠00‏ نسمة ... وفي الحضر حيث 
تؤدي عن طريق العيادات الخارجية المستشفيات 
المركزية والعامة؛ فإن الطبيب العامل بها مضطراً أن 
يناظر ما يقرب من 7٠١‏ مريض يومياً في وقت 
محدودء مما ينعكس بالطبع على مستوى التشخيص 
والعلاج. 6 

خدمة الأخصاني: نجد أن المعدل الفعلي يزيد كثيراً 
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مثلاً نجد أن عدد السكان الذي يخدمهم الطبيب الواحد 
طبقاً للمعدل الفني لهيئة الصحة العالمية عام )9196٠‏ 
في الجراحة ٠١‏ آلافء بينما فعلاً في مصر عسام 
57 طبيب لكل 55 ألف أي بزيادة قدرها 29066٠‏ 
وفي الأنف والأذن ١6‏ ألفء بينما في مصر فعلاً 
طبيب لكل 3١7‏ ألف أي بزيادة 901117 وفي العظام 
طبيب لكل ٠٠١‏ ألفء بينما في مصر طبيب لكل ٠١5‏ 
ألف أي بزيادة قدرها 96011١7‏ وفي الأشعة طبيب لكل 
٠‏ ألفء بينما في مصر أخصائي أشعة لكل 51١‏ ألف 
مواطن أي بزيادة قدرها 960886. 
الخدمة داخل المستشفيات: 
حيث تكمن المشكلة في عدد الأسرة .. 
والمستشفيات الحكومية تتمثل في: 
المستشفيات العامة بعواصم 
المحافظات والمراكز الكبيرة. 
المجموعات الصحية والمجمعة 
بالقرى. 
» المستشفيات النوعية والمتخصصة 
كمستشفيات الأمراض العقلية» الدرن» الجذام 
وغيرها. 
ولاشك أن عدد الأسرة زاد بنسبة كبيرة ... فقد 
ارتفع من حوالي ١١‏ ألف سرير عام ١557‏ إلى 
حوالي 51 ألف سرير عام 19171 إلى حوالي 58 ألف 
سرير عام 213417 وهذا يعني انخفاض معدل الأسرة 
لكل ٠٠٠١‏ مواطن ... فهو لم يصل إلى سرير واحد 
بالنسبة للمستشفيات العامة والمركزية والقروية 
العلاجية .. ولم يزد إلا قليلاً عن نصف سرير بالنسبة 
للمستشفيات النوعية والمتخصصة: بينما لو قورن ذلك 
بمعدل الأسرة في بعض الدول النامية الأخرى؛ نجد أنه 
يبلغ ٠١‏ أمثال المعدل المصري بالنسبة للدول المتقدمة 
شرقية أو غربية» ويصل إلى أكثر من © أمثال أو 5 
أمثال المعدل المصري في كثير من الدول النامية7» 


ضع[ 
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وهكذا .. فإن العلاج المجاني ... بصورته الحالية - 
رغم ما يبذل فيه من جهود وإضافات - لازال وسيظل 
قاصراً عن الوفاء باحتياجات المواطنين في رعاية 
صحية جيدة» خاصة مع انخفاض مستوى الإنفاق 
الصحي! والذي تدرج من 967,8 عام ١158‏ إلى 
5 عام ١155‏ وإلى 905 عام ١176‏ ثم هبط إلى 
عام 19176 وإلى 907 عام 31546 907,١‏ عام 
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84 وبلغ 967,0 عام 193917: 967,717 عسام 
8 91,411 عام 1194ء ثم ارتفع قليلاً وبلغ 
5 عام 70٠٠١‏ 961,41 عام 00٠٠ل‏ /الارلا96 
عام 3٠١7‏ 961,58 عام 23٠٠١‏ ويبلغ 901,47 عام 
00 

وفيما يلي جدول يبين الإنفاق العام للدولة على 
الصحة (بالمليون جنيه). 


جدول رقم )١(‏ 
نسبة إنفاق الدولة على الصحة 


ةو 


بر لا 


لبلسفاياضا 116 لالفحلفن 


المصدر: وزارة الصحة والسكان.ء الموازنة العامة للدولة. 1٠٠٠١‏ -50.8؟. 


ويبلغ متوسط نصيب الفرد من موازنة وزازة 
الصحة حوالي 18,1 جنيه في السنة عام 211917 بينما 
متوسط نصيب الفرد من مصروفات الباب الثاني من 
نفس العام لا يتعدى ١,؛جنيهاً‏ مصرياً”"؛ وهو ما يفسر 
ارتفاع التكلفة الاجتماعية والاقتصادية التي يتحملها 
المريض (حيث يضطر لدفع ثمن الأدوية والتحليل 
والفحوصات ...). 
يضاف إلى ذلك عدم كفاءة توزيع مبالغ الميزانية 
بالجزء الأكبر من الخدمات الصحية؛ فنجد في محافظة 
القاهرة وحدها على سبيل المثال 7 من إجمالي عدد 
أسرة وزارة الصحة» بينما يصل نصيب محافظقات 


الوجه البحري 015؟ ونصيب محافظات الوجه القبلي 
67 يمتد سوء التوزيع أيضاً لعدد الأطباء 
والممرضات. ١‏ 
أي أنه لا يمكن الادعاء بأنه في العلاج المجاني 
الذي يقدم كمساعدة اجتماعية من خلال المستشفيات 
الجامعية ... علاجاً للمشكلة ... أو حتى نظم العلاج 
المجانية التي توفرها بعض الجهات كالسكك الحديدية 
أو بعض النقابات والهيئات والصناديق... أو حتسى 
مستشفيات القوات المسلحة والشرطة ... فجميعها 
محدودة الأثر لأن إمكانياتها المادية والبشرية مجتمعه 
محدودة بالنسبة لمجموع السكان. 
أما العلاج بأجر: جزء منه تقدمه الدولة من خلال 
المؤسسات العلاجية التي أنشئت عام 15754؛ لتشرف 


الممكنة لتكون في متناول المواطنين الراغبين فيها. 

والجزء الآخر والأغلب يتمثل في العيادات 
والمستشفيات الخاصة والاستثمارية التي أفرزتها 
الحاجة إلى الخدمة أو الرغبة في استثمار الأموال في 
مجال مضمون الطلب؛ ولعل بعض أمثلة لأسعار 
العلاج توضح مدى المعاناة التي يتعرض لها أي 
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مواطن إذا ما وقع فريسة المرض. 
فالتطور التكنولوجي في وسائل التشخيص 

والعلاج قد أدى إلى زيادة كبيرة في تكلفة العلاج» إلى 
القدر الذي يخرج بها من إمكانيات الفرد في أغلب 
الأحوال. 

وعلى سبيل المثال فإن أسعار إجراء العمليات 
الجراحية في المستشفيات الاستثمارية 
أسعار إحداها بالقاهرة تتضمن الآتي: 


متوسط أسعار إجراء العمليات الجراحية 
لأحد المستشفيات الاستثمارية بالقاهرة (الأرقام بالجنية) 


كشف الاستشاري (جميع العيادات) 
أ - العيادات الصباحية: 

الحالات غير المتعاقدة 

الحالات المتعاقدة 


هج + ثمن 


الأجهزة 
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- الحالات المتعاقدة 


- كشف نفسية عصبية 
- الشهادات الطبية لاستخراج رخصة القيادة ويشمل باطني ورمد 


العمليات الصغرى بالعيادات الخارجية: 


جناح مميز 
جناح عادي 
أولى ممتازة (مفرد) 
أولى (مزدوج) 
درجة أولى 
أولي عادية (مشترك ثلاثية) 
أولى (طفل حنى ٠١‏ سنوات مع الأم) 
ملحوظة: 
عند طلب ممرضة خاصة يتم احتساب أجرها مع فاتورة المريض بواقع ١٠ج‏ عن كل ساعة. 
أسعار المرافق: 


استشارة طبية للزيارة 
استشارة عاجلة (ليلية) 

إشراف طبي بالغرفة لليوم 

إشراف طبي_بالزيارات الخاصة لليوم 
مجموعة استشاريين (لكل استشاري) 
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أتعاب الاستشاريين للعمليات الجراحية: 
الحالات المتعاقدة: 


ملحوظة: أتعاب التخدير بواقع ©9601 من أتعاب الجراح. 
أسعار الاتفاقيات الشاملة (بالجنيه المصري): 

جراحة القلب الصدر: 

حالات المستشفى (بواسطة جراحي المستشفى) 


ملحوظة: الاتفاقية لا تشمل الفحوصات والمستلزمات الطبية قبل إجراء العملية والقسطرة. 
الحالات الخاصة (السعر بالجنيه المصري) 
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العامة لسر شه الجوا!_ي 


ومعنى هذا أن أي محاولة لعلاج المشكلة يجب أن 
تأخذ في اعتبارها هذين العنصرين ... وذلك بالضبط 
هو ما حكم بالقصور على محاولة الاكتفاء بحل المشكلة 
عن طريق العلاج المجاني الذي تتكفل به الدولة أو عن 
طريق العلاج بأجر. 

فالعلاج المجاني: نوع من المساعدات الاجتماعية 
... لا يستطيع أن يلبي كافة احتياجات المواطنين بحكم 
قصور إمكانياته المتاحة عن مواجهة متطلبات الأعداد 
المتزايدة للسكان» وبحكم محدودية قدرة الدولة علئ 
رصد الاعتمادات المالية الكافية لتلك المواجهة. 

والعلاج بأجر: متمثلاً فيما تقدمه المستشفيات 
والعيادات الخاصة» أو فيما تقدمه يعض الوحدات 
العلاجية المملوكة للدولة» أو من خلال وثائق التأمين 
ضد المرض الذي تتولاه شركات التأمين... كل هذا لا 
يقدر على تحمل أعبائه كافة المواطنين» ومن ثم لم يكن 
أمام الدولة بحكم مسئوليتها عن توفير الرعاية الصحية 
لمواطنيها إلا أن تبحث عن أسلوب آخر ... لاا هو 
مجاني تماماء ولا هو بأجر ينؤ به قدرة المواطن 
العادي ... هذا الأسلوب هو العلاج التأميني من خلال 
تطبيق نظم التأمين الصحي الاجتماعي التي تتلخص 
فكرته في مبدأ محدد هو “تأمين المواطنين ضد مخاطر 
المرض". ويتبلور هذا المبدأ في ثلاث جوانب هي: 


0-١‏ تقديم رعاية صحية قادرة غير 
مشروطة بقدرة المواطن المادية بحيث تشمل 
هذه الرعاية المواطنين جميعا وبشكل تدريجي 


مخطط. 
2-١‏ تحقيق مبدأ تكافؤ الفسرص بين 
جميع المؤمن عليهم سواء في الحصول على 


حق الرعاية الصحية التأمينية بسهولة ويسر أو 
في مستوى هذه الرعاية وما يرتبط بهامن 
-2 العمل على تطوير أساليب الرعاية 
الصحيةء وإضافة'إمكانيات علاجية جديدة وفق 
معدلات علمية محددة سلفاً. 
الفصل الثاني 
تطور أحكام توفير العلاج 
والرعاية الطبية التأمينية 
ظل التأمين الصحي في مصر أملاً حتى مارس 
154: حينما صدر قانونان للتأمين الصحي: 
أولهما: القانون رقم 6 لسنة 11374 ويقضصي 
بسريان التأمين الصحي على العاملين بالقطاع الحكومي 
ووحدات الإدارة المحلية والهيئات والمؤسسات العامة 
باشتراك وقدره 961 من أجور العاملين شهرياًء يسددها 
صاحب العمل (وهو الحكومة في هذه الحالة) علاوة 
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على اشتراك قدره 96١‏ من الأجر الشهري يسدده 
المؤمن عليه (الموظف أو العامل) ونتيجة لهذا القانون 
تم صدور القرار الجمهوري7) بإنشاء الهيئة العامة 
للتأمين الصحي لأول مرة قي مصر لتنفيذ ما جاء به 
القانون. 
ثانيهما: القانون رقم 77 لسنة 19374 ويقضي 

بسريان التأمين الصحي على العاملين في القطاعين 
العام والخاصء الخاضعين لنظام التأمين الاجتماعي» 
وقد أناط القانون بالهيئة العامة للتأمينات الاجتماعية في 
ذلك الوقت لتنفيذه وتقديم التامين الصحي من خلالها. 
كانت اشتراكات ذلك القانون 964 من الأجور الشهرية» 
يسددها صاحب العمل علاوة على ١؟‏ من الأجر 
الشهري يسدده العامل. 

حدثت صعاب وعدم تنسيق ومشاكل بين الهيئة 
العامة للتأمين الصحي7') والهيئة العامة للتأمينات 
الاجتماعية في أمور تتفيذ كل منهما للقانون الذي 
يخصهاء حسمتها الحكومة في ذلك الوقت بتبني وجهة 
نظر الهيئة العامة للتأمين الصحي بتوجيه مسكولية 
تطبيق التأمين الصحي وعدم تناثرها بين هيئتين» 
ونتيجة لذلك صدر القرار الجمهوري رقم 779/4 لسنة: 
4 في ١914/٠١/37‏ بنقل مسئوليات تطبيق 
التأمين الصحي من الهيئة العامة للتأمينات الاجتماعينة 
إلى الهيئة العامة للتأمين الصحيء وسارت مسيرة 
التأمين الصحي ... وفي عام ١191©‏ صدر قانونان 
هامان يعمل في إطارهما حالياً التامين المسحي في 
مصر وهما: 

أ - القانون "١‏ لسنة :١918‏ 

ويسمى نظام العلاج التأميني» وهو يقضي 
بتطبيق التأمين الصحي على موظفي الحكومة من 
الهيئات العامة ووحدات الإدارة المحلية بقرار من وزير 
الصحةء وقد ألغى القانون السابق ©/ لسنة 15515. 

يبدو(" أن السبب في إصدار هذا القانون هو 
عدم مقدرة الحكومة كصاحب عملء على الوفاء 
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بالتزاماتهاء وتسديد نسبة 967 من أجور العاملين لديها 
للهيئة العامة للتأمين الصحيء لذا فقد خفض هذا القانون 
الجديد هذه النسبة بمقدار النصف من 967 إلى 29761١,6©‏ 
وكذلك تم خفض النسبة الخاصة بالمؤمن عليه من 96١‏ 
إلى 960.5: وذلك نظير تسديد المؤمن عليه لرسوم 
أثناء تلقيه الخدمةء مقدارها 9075 من سعر أو تكلفة 
الخدمة» بحد أقصى جنيه واحد. 

بناء على ذلك فإن المؤمن عليه يسدد تلك الرسوم على 
تذكرة الدواء» وعلى الفحوص المعملية والإشعاعية؛ أما في 
حالة الإقامة بالمستشفى فإنه يسدد 15 قرشاً حتى المستوى 
الوظيفي الثالث و (50 قرشاً) للمستويات الوظيفية الأعلى عن 
كل يوم إقامة. 

ب - القانون 5/ لسنة :1١518‏ 

وهو قانون التأمين الاجتماعي الساري حتى 
الآن» ويحتوي على خمسة أنواع من التأمين» وهي 
تأمين العجز والشيخوخة والوفاة» تأمين المرضء تأمين 
إصابات العمل وأمراض المهنة» تأمين البطالة؛ ثم 
أخيراً الرعاية الاجتماعية لأصحاب المعاشات. 

يمول النظام في ظل هذا القانون بصفة أساسية 
من الاشتراكات وهي في تأمين المهن 961 من الأجور 
الشهرية يسددها المؤمن عليه (يعتبر الأجر الشهري في 
هذا القانون هو الأجر الأساسي والمتغير على عكس 
قانون 7١7‏ لسنة ١4170‏ الخاص بموظفي الحكومة 
فتحسب الاشتراكات على الأجر الأساسي فقطء مما 
يعكس انخفاضاً ملحوظاً في إيرادات التأمين الصحي 
من قانون ٠١‏ لسنة ١910‏ عنها في قانون 1 لسنة 
هاو). 

وقد احتوى القانون على تعريف شامل لإصابات 
العملء حيث اعتبر أن الإصابة بأحد الأمراض المهنية 
الواردة بالجدول رقم )١(‏ المرافق للقانون هي إصابة 
عملء وكذلك الإصابة أثناء العمل وبسببه» كما اعتبر 
القانون أن الإصابة بالإجهاد والإرهاق أثناء العمل هي 
إصابة عملء وكذلك الحادث الذي يتعرض له العامل 
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أثناء ذهابه أو إيابه من العمل بشروط معينة» وقد 
صدرت القرارات الوزارية التفصيلية لكل ذلك؛ وحدد 
القانون اشتراكاً يسدده صاحب العمل في تأمين إصابات 
العملء وأعفى العامل من تسديد مثل ذلك الاشترلك» 
استناداً على أن بينة العمل وما ينتج عنها من إصابات 
هو مسئولية أصحاب الأعمال بالدرجة الأولى. 

قدر القانون اشتراك صاحب العمل في هذا 
التأمين (تأمين إصابات العمل) بنسبة 90١‏ من أجور 
العاملين لديه في القطاع الحكوميء ونسبة 901 من تلك 
الأجور في القطاع العام؛ ونسبة 961 من تلك الأجور 
في القطاع الخاصء أما بالنسبة لأصحاب المعاشات» 
فقد تم تغطيتهم أيضاً باشتراك وقدره 96١‏ من قيمة 
المعاش؛ ويلاحظ هنا أنه لا يوجد اشتراك آخر مقابل 
لاشتراك صاحب العمل. حيث لا يوجد في هذه الحالة 
صاحب عملء كما سمح القانون بدخول أرملة صاحب 
المعاش بعد وفاته إلى النظام باشتراك قدره 67؟ مسن 
المعاش؛ وسمح أيضأً هذا القانون بدخول أفراد أسرة 
المؤمن عليه؛ وأفراد أسرة صاحب المعاش باشتراك 
قدره 960,5 عن كل فرد من أفراد الأسرة (الزوج - 
الزوجة - الأولاد) يسدده صاحب العمل من الأجز 
الشهري للعامل لديه؛ علاوة على 960,5 أخرى يسددها 
المؤمن عليه عن كل فرد من أفراد أسرته يتقرر دخوله 
في هذا النظام. 

وبطبيعة الحال 'توجد بعض الضوابط لذلك» وتم 
تنفيذ برنامج التأمين الصحي للأسر بقرار رئيس مجلس 
الوزراء رقم ٠١‏ لسنة ١154»؛‏ وتم تطبيقه فقط 
بمحافظة الإسكندرية في عدد محدود من جهات العمل» 
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ولم يتم تطبيقه على أسر أصحاب المعاشات: إلا أن 
تنفيذ هذا البرنامج فقد بعضاً من أهميته؛ وتراخت 
جهات العمل في طلب التطبيق على الأسر لأسباب 
تمويليه» كما أن صدور القانون رقم 15 لسنة 1997 
الخاص بطلاب المدارس كان من ضمن تلك الأسباب. 
في عام 14417: تم صدور القانون رقم 14 لسنة 
الخاص بتطبيق التأمين الصحي على طلاب 
المراحل الدراسية قبل الجامعية (عام وخاص) بما فيها 
مرحلة الحضانة الحكومية» ويقدر الاشتراك 4 جنيهات» 
يسددها الطالب أول كل عام دراسي؛ علاوة على مساهمة 
الحكومة بمبلغ ١7‏ جنيهاً سنوياً عن كل طالب يقيد 
بالمدارس واستحداث القانون مصدراً تمويلياً جديداً لم يكن 
معمولاً به من قبل» وهو تقرير رسوم خاصة للتأمين 
الصحي مقدارها ٠١‏ قروش عن كل علبة سجائر محلية» 
أو أجنبية؛ تباع بلسوق المطيء تقوم وزارة الملآية 
بتجميعها وتوريدها للهيئة العامة للتأمين الصحي. 
في عام 14517: تم صدور قرار وزير الصحة 
والسكان رقم 78٠‏ لسنة ١137‏ بتطبيق التأمين 
الصحي على المواليد اعتباراً من 1197/٠١/١‏ بنفس 
مفاهيم تطبيق التأمين الصحي على الطلاب؛ مع تقرير 
اشتراك كل مولود بمبلغ © جنيهات سنوياً وتقوع وزارة 
الصحة والسكان بتقديم الرعاية الوقائية والتطعيمات 
لهؤلاء الأطفال حسب ما هو ساري من قبل القرار»ء 
وحسب الخطط المقررة في هذا الشأن. 
وفيما يلي جدول رقم (؟) يوضح الاشتراكات 
في ظل القوانين السارية (تأمين المرض). 
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جدول رقم (7) 
التأمين الصحي الاجتماعي في مصر 
الاشتراكات في ظل القوانين السارية (تأمين المرض) 


3 لسنة 1976 القطاع 
الحكومي 


1 لسسنة 15176 
1 5 
بالقطاع الحكومي. 

- العاملين في قطاع 
الأعمال العام والخاص. 


- أصحب المعاشات 


قانون 45 لسنة 19917 
الخاص بالطلاب 


- تم استبعاد المواليد. 
دراسة تحليلية للوضع الراهن لنظام التأمين 
الصحي الاجتماعي في مصر: 


أنشأت الهيئة العامة للتأمين الصحي عام 2305554 
كما سبق أن ذكرناء وتشرف عليها وزارة الصحةء 
وتقدم الهيئة خدماتها من خلال 4١‏ مستشفى موزعة 


- النسبة من المرتبات والأجور والمعاشات. 

- يقوم التأمين الصحي بتحصيل الاشتراكات مباشرة مسن 
صاحب العمل في قانون 77 لسنة ١917©‏ وفي اشتراكات الأسر 
بمحافظة الإسكندرية 

- يقوم صندوق التأمين الاجتماعي بتحصيل الاشتراكات للفنات 
التابعة لهم وتوريدها للتأمين الصحي حسب قانون 4 لسنة 
نفلطة 

- تقوم إدارة المدارس بتحصيل اشتراكات الطالب (؛ج سنوياً) 
وتوريدها للتأمين الصحي. 1 

- مساهمة الحكومة مبلغ 1١ج‏ سنويا عن كل طالب تورد 
مباشرة من وزارة المالية إلى التأمين الصحي. 


- في حالة التصريح لصاحب العمل بعلاج المؤمن عليهم لديه 
تخفض الاشتراكات من 964 إلى 96١‏ ويوردها صاحب العمل 
مباشرة للتأمين الصحي. 

- اشتراكات قانون 77 لسنة ١916‏ تحسب على الأجور 
الأساسية فقط في حين اشتراكات قانون 5 لسنة ١916‏ تحسب 
على الأجور الأساسية والمتغيرة. 

- صاحب العمل في القطاع الحكومي يسدد تعويض الأجر. 

- مصاريف الانتقال حسب قانون 4 لسنة 1916. 

- يضاف نسبة 96١‏ على اشتراك صاحب العمل في القطاع 
الخاص في حالة تحمل صندوق التأمين الاجتماعي لتعويض 
الأجر ومصاريف الانتقال. 


على 77 محافظةء ٠١١‏ عيادة أخصائي؛ ١4/ا‏ وحدة 
منشأة» 7174 وحدة صحية خارج المدرسة:؛ 711/ا 
وحدة داخل المدرسةء 5١‏ مركز إصابات عمل. 

ويوضح الجدول رقم (4) توزيع الوحدات 
العلاجية داخل جمهورية مصر العربية. 
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أعداد المنتفعين أو مدى امتداد مظلة التأمين الصحي: 
فيما يلي جداول توضح تطور عدد المنتفعين بالتأمين الصحي 
: جدول رقم (ه)!'"© 
عدد المنتفعين في التأمين الصحي في كل نظام 
(الأعداد بالمليون) 


لل ان 


موظفي الحكومة 
موظفي الحكومة وعمال 
القطاعين العام والخاص 


يلخ 
الملا 
1 


لضفل 


جدول رقم (1) 
تطور أعداد المنتفعين بالتأمين الصحي 
خلال الفترة من ١١٠١4 -1١98٠‏ 
(الأعداد الألف) 


' القوى العاملة المعاشنات 5 
والأرامل 
ف 


المصدر: المرجع السابق. 
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جدول رقم (7) 
تطور أعداد المنتفعين بالتأمين الصحي الاجتماعي 
(عاملين - معاشات - أرامل) 
خلال الفترة من ©155- 7٠١54‏ 


جدول رقم (4) 
تطور أعداد المنتفعين 
(القوى العاملة - المعاشات - الأرامل) 
خلال الفترة من 7٠١4-1556‏ 
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جدول رقم (5) 
تطور أعداد المنتفعين (طلاب المدارس) 
خلال الفترة من 70١ 5/73١1-019515/1951‏ 
(الأعداد بالألف) 
الرقم القياسي لعام الأساس 
تؤلكن 
لذالكل 
05 
22/5 
22/3 
لتيل 
يتنا 
2/4 
لكك 
0 
1 
يواتن 


ل ا 


المصدر: المرجع السابق. 


جدول رقم )٠١(‏ 
أعداد المشتركين في نظام الرعاية الصحية 
(للمواليد اعتباراً من أول 1551 - 5١0؟)‏ 


أكتوبر 1991 نكسن ملففنكل 
يونيه 1994 لمنحسين يفقفك 
أكتوبر 1358 لمكنلفن املففشتك 
يونيه 34 28> 2 
أكتوبر 55 فدويتان يستسضلك 
يونيه ٠٠٠٠‏ 14 لضفن 
أكتوبر 7٠٠٠١‏ نيك 


المصدر: المرجع السابق. 
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تشير الأرقام الواردة بالجداول ال1 السابقة إلى 
الملاحظات التالية: 

2-١‏ تزايد عدد المنتفعين عموماً في نظام 
التأمين الصحي من سنة إلى أخرى؛ سواء من القوى 
العاملة أو المعاشات والأرامل أو طلاب المدارس أو 
المواليد. 

-20 بلغ عدد المنتفعين من القوى العاملة 
6 ألف منتفع عام ١18٠‏ وبلغ هذا العدد هلا 
ألف منتفع عام ٠٠١4‏ بزيادة قدرها 4,7 '901. 
20-٠‏ بلغ عدد المنتفعين من المعاشات والأرامل 
1 ألف منتفع عام '1140 وزاد هذا العدد إلى أن بلغ 
ألف منتفع عام ٠٠١4‏ بزيادة قدرها 
هللا 
4 -20 بلغ عدد المنتفعين من طلاب المدارس 
ألف منتفع عام ١156‏ ثم زاد هذا العدد إلسى 
أن بلغ ١79176‏ ألف منتفع عام ٠٠١4‏ بزيادة قدرها 
3 
-20 بلغ عدد 'المنتفعين من المواليد 7574 
ألف منتفع عام ٠٠٠١‏ ثم زاد إلى أن بلغ 15775 ألف 
منتفع عام ٠١١4‏ بزيادة قدرها 90515 
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5 -> زيادة إجمالي عدد المنتفعين زيادة 
ملحوظة ابتداء من عام ١554©‏ وذلك لشمول تلك 
الأعداد على طلاب المدارس والمواليد. 

2-87 رغم زيادة عدد المنتفعين في السنوات 
الأخيرة إلا أن التطبيق لم يشمل سوى نصف عدد 
السكان؛ ومعظم الفئات غير المغطاة من محدودي 
الدخل وأن استبعادهم من التغطية يتنافى مع قواعد 
النظام التأميني وهي التكافل الاجتماعي وعدالة التوزيع 


أهم الانتقادات الموجهة لنظام التأمين الصحي 
الاجتماعي: 


إن أول الانتقادات الموجهة لنظام التأمين 
الصحي الاجتماعي هو عدم شموله تغطية جميع أفراد 
المجتمع» حيث أنه تم تغطية "047١‏ ألف نسمة 
(حوالي 75,5 مليون نسمة) من إجمالي عدد السسكان 
الذي يبلغ ”,717 مليون نسمة(”2. 

وفيما يلي جدول يوضح تطور أعداد المسؤمن 
عليهم بتأمين المرض بالنسبة لعدد السكان. 


جدول رقم )١١(‏ 
تطور أعداد المؤمن عليهم بتأمين المرض بالنسبة لعدد السسكان 


(الأعداد بالألف) 


المصدر: تقارير الهيئة العامة للتأمين الصحي وتقارير الجهاز المركزي للتعبئة العامة والإحصاءء سنوات مختلفة. 


انفكا 
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ولعل أهم الأسباب التي تقف أمام مد مظلة التامين 
الصحي الاجتماعي لتشمل كل أفراد المجتمع هي("": 

أ-00- موارد الهيئة المالية. 

ب -0 الإمكانيات العلاجية. 

أولاً: موارد الهيئة المالية. 

تنحصر إيرادات الهيئة العامة للتأمين الصحي 
في أربعة مصادر هي: 

0-١‏ صنوقي الهيئة القومية للتأمين 
الاجتماعي؛ وهذين الصندوقين هما صندوق العاملين 
بقطاع الأعمال العام والخاص وصندوق العاملين 
بالقطاع الحكومي. 

يقوم صندوق العاملين بقطاع الأعمال العام 
والخاص بتحويل اشتراكات كل من المؤمن عليهم 
وأصحاب الأعمال عن العاملين لديهم طبقاً للقانون 074 


الأعمال عن العاملين لديهم في القطاع الحكومي طبقاً 
للقانون 5 لسنة ١517©‏ فيما يخص الأجور الأساسية 
وطبقاً للقانون 47 لسنة 1184 فيما يخص الأجور 
المتغيرة لكل من تأمين المرض (964) وتأمين إصابات 
العمل (90:0,80): علاوة على اشتراك أصحاب 
المعاشات والأرامل التابعين للصندوق (901 » 967 من 
المعاش على التوالي). 

2-١‏ اشتراكات القانون 717 لسنة ١910‏ من 
كل من المؤمن عليهم ومن أصحاب الأعمال من 
العاملين لديهم» وهي تحسب فقط من الأجور الأساسية 
وتورد مباشرة من جهات العمل إلى هيئة التامين 
الصحي. 

8 - اشتراكات القانون 15 لسنة 1997 
الخاص بالطلاب علاوة :على رسوم السجائر وهي ٠١‏ 


لسنة ©1417 فيما يخص كل من الأجور الأساسية 2 قروش على كل علبة سجائر 7١(‏ سيجارة) سواء 
والمتغيرة لكل من تأمين المرض (64؟) وتأمين 2 المحلية أو الأجنبية المباعة بالسوق المحلي. 
إصابات العمل (961,15) علاوة على اشتراك أصحاب ؛ -0 بعض الإيرادات على شكل مساهمات 
المعاشات والأرامل التابعين للصندوق (901 ٠‏ 961 من وحصيلة بيع الخدمات. 
المعاش على التوالي). وفيما يلي جدول رقم )١7(‏ يوضح مصادر 

ويقوم صندوق العاملين بالقطضاع الحكومي إيرادات الهيئة. 
بتحويل اشتراكات كل من المؤمن عليهم: وأصحاب 

جدول رقم (13) 


مصادر الإيرادات الرئيسية لهيئة التأمين الصحي الاجتماعي 


لبمار 1 
القيمة بالمليون | نسبة الإيراد | القيمة بالمليون | النسبة لإجمالي الإيراد 


الاشتراكات 
مساهمة المؤمن عليهم عند الحصول على الخدمة | 71,4 


كل 


رسوم التأمين الصحي على السجائر ا ككف 


المصدر: تقارير الهيئة العامة للتأمين الصحيء إدارة التكاليف. ٠‏ 


لحا 


بعوت محمد 


يتضح لنا من الجدول رقم )١١(‏ أن اشستراكات 
التأمين الصحي تمثل المورد الرئيسي له حيث مثلت 
حوالي 9077.6 من الإيرادات الرئيسية عام 


مجلة البحوث الإدارية 


الاشتراكات بالنسبة للتكاليف: 
فيما يلي جدول رقم )١7(‏ يوضح نسبة تغطية 
الاشتراكات (الإيرادات) للتكلفة. 


٠ه‏ وحوالي ؟9674,7 عام ,30١7/13117‏ 


جدول رقم )1١7(‏ 
التأمين الصحي الاجتماعي في مصر ونسبة تغطية الاشتراكات (الإيرادات) 
للتكلفة لكل نوعية من المؤمن عليهم في تأمين المرض 
العام المالي 7٠١7/5٠١7‏ 
نسبة تغطية الاشتراكات للتكلفة 


العاملون بالحكومة (قانون 17 لسنة 15178) 


العاملون بقطاع الأعمال العام والخاص قانون 5 لسنة ١1416‏ 
أصحاب المعاشات والأرامل قانون 5/ لسنة 15176 
الطلاب قانون 19 لسنة 19917 


المصدر: بيانات الهيئة العامة للتأمين الصحي. 
جدول رقم )١5(‏ 
العجز أو الزيادة لكل نوعية من المؤمن عليهم 
للعام المالي 7٠١1/5٠٠١‏ 
يفير | مدقي | سوقت | روص| امبرل |2002 
عليهم (الألف) ٠)‏ (بالمليون) (بالمليون) | الزيادة السنوي 6 
| العاملون بالحكومة قانون 1 الفا | لل اا (كلارمه1) (كثراة) 
لسنة 1١916‏ 
العاملون بقطاع الأعمال العام كلق لاقيف «فرفهم ‏ | فياه نكن 
والخاصء قانون 9 لسبنة 
1 
أصحاب المعاشات والأرامل, ين ا ك2 1 لكين (لقكم) نهل 
قانون 1/5 لسنة 1916 
الطلاب. قانون 14 لسنة | ١584848‏ لكشيل لكين ذل 30 
1 
الإجمالي 1 / للقن لمكتل (تدرقةكم) -- 
- قم استبعاد المواليد. 


- المصدر: تقارير الهيئة العامة للتأمين الصحيء إدارة التكاليف. 


ننه 


مجلة البحوث الإدارية 


تشير الأرقام الواردة بالجدولين السابقين إلى 
الملاحظات الآتية: 

١‏ - أن نسبة العجز إلى الإيرادات لففة 
المنتفعين طبقاً للقانون 1 لسنة 1918 تبلغ 961١4‏ 
مما يعني أن التمويل لهذه الفنة (07؟ من الأجور 
والمرتبات) غير كاف وأن رسوم الانتفاع التي تحصل 
ضئيلة ولا تساهم مساهمة حقيقية في التمويل وهذا 
يؤكد ضرورة توحيد القوانين والاشتراكات. 

2-5 أن نسبة العجز إلى الإيرادات لفئة 
أصحاب المعاشات تبلغ 9012١7‏ وهذا يؤكدُ ضرورة 
إعادة النظر في تمويل تغطية هذه الفئة. 


الوضع الحالي للهينة: 

عانت هيئة التأمين الصحي من حدوث عجز في 
الموازنة عام 91956" وصل إلى 7٠١‏ مليون جنيه» 
بالإضافة إلى عجز متراكم وصل إلى 777,515 مليون 
جنيه في ميزانية القوى العاملة والمعاشات» وبصدور 
القانون رقم 87 لسنة: ٠٠٠١‏ بتعديل بعض أحكام قانون 
التأمين الاجتماعي الصادر بالقانون رقم 4 لسنة 
6,: أقر القانون إعادة توزيع إيرادات اشتراكات 
إصابات العمل؛ ما بين الهيئة العامة للتأمين المصصحي 
وصندوقي التأمينات الاجتماعية بما يسمح بزيادة 
المخصص للهيئة العامة للتأمين الصحي كما هو 
موضح في الجدول التالي: 


جدول رقم )1١(‏ 
الموارد المالية لتأمين إصابات العمل ونسبة توزيعها على الصناديق المالية (صندوق التأمين الصحي وصندوقي 
التأمين الاجتماعي) طبقاً للقانون 9 لسنة ١11‏ والتعديل الوارد بالقانون 4١‏ لسنة 7٠٠١‏ 


القطاع والصندوق المالي | اشتراك صحاب العمل 


القطاع الحكومي: صندوق 


العاملين بالقطاع الحكومي 

القطاع العام وقطاع الأعمال 
العام 

القطاع الخفاص: صندوق 
العاملين بقطاع الأعمال العام 
والخاص 


المصدر : القوانين الحاكمة للتأمين الصحي. 


النسب المخصصة من 
اشتراك صاحب العمل 
لصندوق التامين الصحي 


وأدى صدور القانون لسنة ٠٠٠١‏ إلى زيادة موارد التأمين الصحي من إيرادات إصابات العمل كما يتضح لنا 


من الجدول التالي: 


لخسا 


بحوث محَكّمة مجلة البحوث الإدارية 


جدول رقم (17) 
الاشتراكات المحولة من صندوقي التأمين الاجتماعي إلى الهيئة العامة للتأمين الصحي لكل من تأمين المرض 
وتأمين إصابات العمل طيقاً للقانون 5/ لسنة ١151/8‏ 
عام ٠٠٠٠١/١3135‏ (القيمة بالمليون جنيه) 


لكين 
زلا هم؟9) 


يلف 
35؛) 
كرالاه 
9٠١)‏ 


المصدر: بيانات الهيئة العامة للتأمين الصحي وصندوقي التأمين الاجتماعي 


جدول رقم (17) 
الاشتراكات المحولة من صندوقي التأمين الاجتماعي إلى الهيئة العامة للتأمين الصحي لكل من تأمين المرض 
وتأمين إصابات العمل طبقاً للقانون لسنة 19170 وحسب التعديل الوارد بالقانون 47 لسنة 7٠٠١‏ عام 
5 ط(القيمة بالمليون جنيه) 


المصدر: المرجع السابق 


مجلة البحوث الإدارية 


بحوث ب - 


جدول رقم )١4(‏ 
الاشتراكات المحولة من صندوقي التأمين الاجتماعي إلى الهيئة العامة للتأمين الصحي لكل من تأمين المرض 
وتأمين إصابات العمل طبقا للقانون 5 لسنة ١515‏ وحسب التعديل الوارد بالقانون 87 لسنة 7٠٠٠١‏ عام 
٠٠/7٠4‏ ط(القيمة بالمليون جنيه) 


المصدر: المرجع السابق 


وتشير الأرقام الواردة في ال جداول السابقة 
إلى الملاحظات الآتية: 

--١‏ أن إيرادات اشتراكات تأمين إصابات 
العمل لهيئة التأمين الصحي زاد من ١١4,5‏ مليون 
جنيه عام 7٠٠٠١/319‏ (جدول رقم )١5‏ إلى 7/171 
مليون جنيه عام 7٠٠١/2٠١7‏ (جدول رقم )١١7‏ ثم 
إلى 470,4 مليون جنيه عام ٠٠١5/٠٠١5‏ (جذول 
رقم 18) أي بزيادة قدرها 7١١,5‏ مليون جنيه في عام 
54 وهي تمثل 99٠٠١‏ تقريباً زيادة عن 
إيرادات 0٠00/1995‏ 

١‏ - ارتفعت حصيلة الإيرادات العامة من 
صندوقي التأمينات إلى التأمين الصحي إلى 347,7 
مليون جنيه عام ٠٠١5/7٠١4‏ بعد أن كانت 1,3/اه 
مليون جنيه عام .7٠٠0/1199‏ 

0-7 أصبح الآن لا يوجد عجز في ميزانية 
التأمين الصحي بل يوجد هناك فائض مرحل ويجب 
استخدامه في حل مشاكل التأمين الصحي. 


ثانياً: الامكانيات العلاجية: 


لارهع 4 
(#) 


اع 
(دركهم؟) 
فشف ا 
)#1) 


العلاج والرعاية الطبية: 

يقصد بالعلاج والرعاية الطبية طبقا للقانون ٠9‏ 
لسنة ١5176‏ (م7؟) ما يلي: 

0-١‏ الخدمات الطبية التي يؤديها الممارس 
العام . 

؟ - الخدمات الطبية على مستوى الأخصائيين 
بما في ذلك أخصائي الأسنان. 

٠"‏ -20 الرعاية الطبية المنزلية عند الاقتضاء. 
؟ - العلاج والإقامة بالمستشفى أو المصح أو 
المركز التخصصي. 

5 - العمليات الجراحية وأنواع العلاج الأخرى 
حسب ما يلزم. 20 

0-5 الفحص بالأشعة والبحوث المعملية 
اللازمة وغيرها من الفحوث الطبية وما في حكمها. 
0-0 صرف الأدوية اللازمة في جميع الحالات 
المشار إليها فيما تقدم. 

20-8 توفير الخدمات التأهيلية وتقديم الأطراف 
والأجهزة الصناعية والتعويضية وذلك طبقاً الشروط 
والأوضاع التي يحددها قرار من وزير الصحة بالاتفاق 


تنا 


بحوث مُحَكّمة 


مع وزير التأمينات. 

المزايا والخدمات التي يقدمها التأمين الصحي: 

تتناول خدمات التأمين حاليا كل صنوف العلاج 
والرعاية الطبية» وتتمثل هذه الخدمات فيما يلي: 
2-1 الرعاية الطبية التي يقدمها الممارسون 
والأخصائيون سواء في المستشفيات أو خارجها بما في 
ذلك الرعاية المنزلية والعمليات الجراحية عند 
الاقتضاء. 

ب - علاج الأسنان بكل مجالاته. 

ج -20 العلاج والإقامة في المصحات والمراكز 
د -20 القيام بالفحوص الطبية اللازمة والعلاج 
بالأشعات والأجهزة الحديثة. 

ه- الرعاية الطبية أثناء الحمل والولادة. 

و -0 > تقديم المستلزمات الدوائية والصيدلية 
وغير ذلك من الإمدادات الطبية والأجهزة التأهيلية التي 
يستلزمها العلاج. 

وتقوم الهيئة العامة للتأمين الصحي 

باستخدام النمط المباشر في مجال تقديم الخدمة وهو 
يعني أن تمتلك الهيئة وحدات الرعاية الطبية من 
عيادات ممارس عام وعيادات شاملة للأخصائيين 
والمستشفيات وغيرها من وحدات الرعاية الطبية» 
ويعمل الأطباء وأفراد المهن الطبية في هذه الوحدات 


مجلة البحوث الإدارية 


عن طريق التعيين بمرتبات شاملة أو عن طريق 
التعاقد. 
كما أنها تستخدم أيضاً النمط غير المباشر عسن 
طريق التعاقد مع الأطباء الممارسين والأخصائيين في 
عياداتهم والتعاقد مع بعض الوحدات الطبية الحكومية 
والخاصة:؛ مثشل مستشفيات المؤسسة العلاجية 
والمستشفيات الجامعية والتعليمية؛ ومستشفيات القوات 
المسلحة؛ وبعض العيادات والمستشفيات والصيدليات 
الخاصة ومراكز توفير الأجهزة التعويضية» ومراكز 
الغسيل الدموي لمرضى الفشل الكلوي. 
كما أنها تتعاقد أيضاً مع وزارة الصحة لعلاج 

المؤمن عليهم داخل مستشفياتها. 

بالإضافة إلى كل ما تقدم فالهيئة لا تتوانى عن 
توفير العلاج في الخارج بالنسبة للحالات الخطيرة التي 
تتطلب هذا العلاج. 

وتتمثل الامكانيات العلاجية للهيئة العامة للتأمين 
الصحي في عدد المستشفيات وعدد الأسرة وعدد 
الأطباء (ممارسين - أخصائيين) ومستوى الخدمة 
الطبية التي تقدمها الهيئة وتكلفة الدواء والعلاج 
والإقامة بالمستشفيات داخل الجمهورية والعلاج خارج 
الجمهورية. 

وفيما يلي جدول يوضح إمكانيات الهيئة من حيث 
عدد المستشفيات وعدد الأسّرة 


جدول رقم (19) 
تطور أعداد المستشفيات وأسرة دسل لل ل سات نط تطه 37 


لكا لكان لاحن لاحن لاحن لتقا لقنا اانا 


2-2 إل 3 د 
5 مث 


المصدر: تقرير المتابعة السنوية عن نشاط الهيئة العامة للتأمين الصحي ٠٠17‏ 


لعا 


مجلة البحوث الإدارية بحوث مُحكمة 


جدول رقم (50) 
معدل الأسرة لكل ٠٠٠١‏ منتفع خلال عام 7٠١5/7٠١7‏ 


معدل الأسرة لكل 
٠‏ منتفع 


المصدر: المرجع السابق. 
وفيما يلي جدول يوضح عدد الأطباء (معينين + تعاقد) والصيادلة والتمريض بهيئة التأمين الصحي لمواجهة 
أعداد المؤمن عليهم. . 
جدول رقم )1١(‏ 
تطور عدد الأطباء والصيادلة (معينين + تعاقد) 
الهيئة العامة للتأمين الصحي 


خلال الفترة من 7605/7١.7- 0701/7٠٠١‏ 


كلو رلمن 


1651 إفندا 


لكي 


رفن 
لفغن 


المصدر: الهيئة العامة للتأمين الصحيء تقرير المتابعة السنوي عن نشاط الهيئة سنوات مختلفة. 


لعا 


بحوث مُحكمة 


وتشير بيانات ال" جداول السابقة إلى الملاحظات 
الآتية: 

00-١‏ يبلغ متوسط عدد الأسرة/ ٠٠٠١‏ منتفع 
في فرع القنال والسويس 20,74/ ٠٠٠١‏ منتفع ء ويبلغ 
متوسط ٠٠٠١ /٠,54‏ منتفع في فرع القاهرة» بينما 
تنخفض هذه النسبة إلى ٠,١١‏ سرير/ ٠٠٠١‏ منتفع في 
فرع جنوب الصعيد وهي مشكلة من مشاكل نقص 
الموارد والإمكانيات بالهينة. 

الخدمات الطبية التي يؤديها الممارس' العام: 

بلغت خدمة الممارس العام طبيب لكل 4956 


مجلة البحوث الإدارية 


منتفع عام 7٠05/1٠01‏ 

خدمات الأخصائيين: 
وتؤدي في عيادات شاملة وسط تجمعات المؤمن 
عليهم ويعمل بها مجموعات كاملة من الأخصائيين في 


كافة التخصصات. 
الخدمات داخل المستشفى: 


وتشير الأرقام الموضحة في الجداول الآتية 
تطور الخدمات داخل مستشفيات الهيئة (عمليات 
أجريت بمستشفيات الهيئة) خلال عام .7٠١ 5/7٠١7‏ 


جدول رقم )١1(‏ 
توزيع أعداد العمليات الجراحية للقوى العاملة التي أجريت بمستشفيات الهيئة 
خلال عام 7٠١5/5٠١1‏ 


جدول رقم (17) 
توزيع أعداد العمليات الجراحية للطلبة التي أجريت بمستشفيات الهيئة 
خلال عام 7٠04/9007‏ 


مجلة البحوث الإدارية بحوث محكمة 


انا 


الدب كرفا الشنياتها 


لحطف انحتف 


اا" الا4 14 إفني فقن 


وفيما يلي جدول يبين الحالات التي تم علاجها خارج الهيئة وداخل الجمهورية (قوى عاملة ومعاشات) 


جدول رقم (5؟) 
الحالات التي تم علاجها خارج الهيئة وداخل الجمهورية 
0 
أولاً: قوى عاملة + معاشات 


نوع العلا 
3 ع عدد الحالات 


أ - حالات نوعية متميزة: 
القلب 
الأورام 


زرع نخاع 


١4 
1856 ماحم4ه‎ 
يلا‎ 


وعاهووم 
لملضفيكنتك 


10خ 


لحختفتلكا 
ففرة فنا 
للتسفففن 
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أولاً: قوى عاملة + معاشات 
نوع العلاج عدد الحالات _ | تكلفة بالجنية /. متوسط التكلفة 
أجهزة تعويضية 0417 لمحلفنل 0 
علاج طبيعي كله 1 لحل 
مجموع حالات نوعية إضلفكف 1 إدلن 
ب - حالات غير نوعية: 
مؤسسة علاجية 115 ل فيل ١‏ ل 
وحدات تأمين صحي 1134 لشلدقن 1ط 
م. جامعية وتعليمية انيه يس ففنة 56 
م. خاصة وتخصصية و١1‏ لمرو لا زه الن 
م. عسكرية |0 | 11 1 لقنن 
مستشفيات عامة ومركزية لق فككنتل لضف 
مستشفيات حكومية ا لفلف ولكتتفكل 7 
قال لاج - _ 
استرداد نفقات اا1 لافيت 
عيادات ممارس -- 0 
1 عيادات أخصائي 2 صن 
وحدات ريفية -- 5 
مجموع الحالات النوعية الأخرى [١‏ محمفلادكا يمففت تسل 
ج. حالات أخرى 10 نن 
الإجمالي الكلي ين اا يسيس 


الحالات التي تم علاجها خارج الهيئة وداخل الجمهورية 
لعام 7٠١4/5٠٠8‏ (طلبة) 


نوع العلاج 


أ- حالات نوعية متميزة 
القاب يد ف 


الأورام كسلفده 


زرع نخاع ا ؟ 
متابعة زرع نخاع 8665م 
1١5‏ 


١0 


مجلة البحوث الإدارية بحوث محكمة 


عدد حالات تكلفة بالجنيه 
يفف لميتفخياض 


ميرف 5 للم لفرنا 


خ"”22», لولشتالطا 
إلحهف فتفاضد3 
ففدجف لط ينا 
ينين يننا 
لضوين ناض اف : 


المتحيسضن 
1١16‏ 
114 
لالم 
لتدلللدطيكن 
كلت نا 
1١ 1‏ 
احتتففضن 


ف لس ا 


111/4 7*0 
0 لسفارارقن بكسي لشاكلن 


مجموع الحالات النوعية الأخرى 128 كل 


ج- حالات أخرى لاض لل كن 


ا 
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الحالات التي تم علاجها خارج الهيئة وداخل الجمهورية 


لعام 3٠١ 5/٠٠١*‏ (مواليد) 


لي لفض 
تنفككا 


لفن 


ممه 


المكسننا 


ديلت 

تفتلي ف 

يفن 
وليك 


امهل 


1 


1145 
لمسظفكةة 

2*0 

1114 


لمبلضلنف 


مره ”7 


كنا 
514 
م1 


لفخفةك 


5 
ا 
8ط 
4466 
حففل 
مياسن 
دافن 
لمنيسففضا 


لف نا 


اللي فلي ---7-- 
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عاملون 
قانون ""السنة ٠/6‏ 


قانون ٠‏ 5/السنة ©/ا 


بيانات بالحالات التي تم علاجها بالخارج وتكلفتها عام 70/7٠٠١‏ 


تلففدلفا 
لشلكف 

الانتشارنا 
تنضففا 

اأفتهتفا 


شين 


7 جنيه استرليني 
-٠٠ولار‏ 


بحوث محَكّمة 


تكسف 
الحطتنا 

11114 
للضففا 

فتهنفا 


لضفن 


التأمين الصحي الاجتماعي - بنود المصروفات الرئيسية للعام المالي 7٠١7/7٠٠١‏ 


(القيمة بالمليون جنيه) 


بحوث محَكّمة 


يتضح من الجدول السابق ما يأتي : 

-١‏ أن بند الأدوية يشكل 9655,7 مسن إجمالي 
تكاليف العلاج ؟ 

- زيادة هذه النسبة إلى 96175,5 بالنسبة للعاملين 
بالقانون 77 لسنة ٠ ١516‏ 74 لسنة ١5915‏ ويرجع 
ذلك أن التمويل لفئة قانون 77 لسنة ١917©‏ غير كافي 
وان رسوم الانتفاع زهيدة . 

'- زيادة هذه النسبة إلى 9980.8 بالنسبة 
لأصحاب المعاشات ويرجع ذلك لحاجة هذه الفئة إللى 
الأدوية بشكل أكبر من فئات العاملين . 

؛- انخفاض هذه النسبة لفئة الطلاب ويرجع ذلك 
على مشاركة هذه الفئة في الأدوية بواقع 907٠١‏ مما 
يساعد على ترشيد الاستهلاك . 


الفصل الثالث 

مدى اتفاق إنشاء شركات للعلاج والرعاية الطبية 
كبديل لهيئة التأمين الصحي في توفير العلاج والرعاية 

إن التأمين الصحي الاجتماعي كان أملا حتسى 
مارس ١114‏ (كما سبق أن ذكرنا) » حينما صدر 
قانون التأمين رقم "11 لسنة ١154‏ للعاملين في غينر 
القطاع الحكومي متضمناً فرع التأمين الصحي ليسري 
تدريجياً . 

ثم صدر القانون 5 لسنة 54 في شأن التأمين 
الصحي للعاملين في الحكومة وهيئات الإدارة المحلية 
والهيئات العامة والمؤسسات العامة ؛ وتنفيذاً لذلك 
صدر في 1114/1/74 (أي منذ 47 عاماً) قرار 
رئيس الجمهورية رقم ١٠١١5‏ لسنة ١154‏ بإنشاء 
الهيئة العامة للتأمين الصحي وفروعها لينص على 
الآتي : 

مادة ١‏ : تنشأ هيئة عامة تسمى الهيئة العامة 
للتأمين الصحي للعاملين في الحكومة ووحدات الإدارة 
الملحية والهيئات العانة » والمؤسسات العامة لها 
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الشخصية الاعتبارية ومقرها مدينة القاهرة وتككون 
تحت اشراف وزير الصحة . 

مادة 7 : الغرض من إنشاء هذه الهيئة هوالقيام 
بالتأمين الصحي للعاملين في الحكومة ووحدات الإدارة 
المحلية والهيئات العامة والمؤسسات بذاتها » أو عن 
طريق فروعها ٠‏ وكذلك التنسيق فيما بين تلك الفروع 
ولها في سبيل ذلك القيام بما يأتي : 

أ- تقديم الرعاية الطبية للمؤمن عليهم طبقا 
للأوضاع والمستويات المقررة ٠‏ 

ب- إنشاء المستشفيات والعيادات الشاملة وغيرها 
من المؤسسات العلاجية وكذا التعاقد معها لتحقيق 
أغراضها . 

ج- استئجار المستشفيات أو غيرها من المؤسسات 
العلاجية وكذا التعاقد معها لتحقيق أغراضها . 

د- التعاقد مع الممارسين العامين والأخصائيين 
وغيرهم من أرباب المهن المرتبطة بمهنة الطب 
وتحديد المرتبات والأجور والمكافآت الخاصة بهم . 

ه- توفير الأدوية والمستلزمات الطبية للمسؤمن 
عليهم بما في ذلك انشاء العيادات الخاصة بها وعقد 
الاتفاقات مع الصيدليات الأخرى . 

و- عد الاتفاق مع معاهد التأهيل ومعامل 
التشخيص وأخصائي الأشعة . 

ز- صرف الأجهزة التعويضية على النحو المبين 
في اللائحة التنفينية » وذلك كله في حدود السياسة 
العامة التي يضعها المجلس الأعلى للتأمين الصحي . 

مادة " : يكون للهيئة مجلس إدارة برئاسة رئيس 
مجلس الإدارة وعضوية كل من (وكلاء وزارات 
الصحة والخزانة والعمل والشئون الاجتماعية والإدارة 
المحلية والخارجية ومدير عام الهيئة ومدير عام الهيئة 
العامة للتأمينات الاجتماعية ومدر عام الهينة للتأمين 
والمعاشات وممثل لكل من نقابة الأطباء وأطباء 
الأسنان والصيادلة واثنين من المنتفعين بنظام التأمين 
الصحي المنصوص عليه في القانون رقم 5 لسنة 


لها 
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5 يختارها الاتحاد العامل لعمال) . 

ويصدر بتعيين رئيس مجلس الإدارة ومدر عام 
الهيئة قرار من رئيس الجمهورية يبين فيه مرتبهما 
ويشترط أن يكون مدير عام الهيئة طبيباً متفرغاً . 

وتكون اجتماعات المجلس صحيحة بحضور أغلبية 
الأعضاء وتصدر القرارات بأغلبية آراء الحاضرين 
وعند التساوي يرجع الجانب الذي منه الرئيس . 

مادة ؛ : مجلس إدارة الهيئة هو السلطة العليا 
المهيمنة على شئونها وتصريف أمورها واقتراح 
السياسة العامة التي تسير عليها وله أن يتخذ ما يراه 
لازما من القرارات لتحقيق الغرض الذي أنشئت من 
أجله وذلك في حدود السياسة العامة التي يضعها 
المجلس الأعلى للتأمين الصحي . وله على الأخص ما 
1 5 

أ- إصدار القرارات والتعليمات اللازمة لتنفيذ 
سياسة التأمين الصحي للعاملين في الحكومة والهيئنات 
العامة والمؤسسات العامة . 

ب- متابعة تنفيذ أعمال الفروع . 

ج- اقتراح عقد القروض اللازمة لتمويل البرامج 
الإنشائية للمستشفيات والعيادات الشاملة وغيرها من 
دور العلاج بتجهيزها طبقاً للاحتياجات وبحسب 
المواصفات والمعدلات القياسية التي يراها . 

د- إصدار القرارات واللوائح الداخلية والقرارات 
المتعلقة بالشئون المالية والإدارية والفنية للهيئة دون 
التقيد بالقواعد الحكومية . 

ه- وضع مشروعات اللوائح المتعلقة بتعيين 
العاملين في الهيئة وفروعها وترقيتهم وتنقلاتهم 
وفصلهم وتحديد مرتباتهم ومكافآت ومعاشاتهم 
وأجازاتهم ويصدر بها قراز من رئيس الجمهورية . 

و - فصح وإقرار حسابات الفروع ووضع اللوائح 
الداخلية والمالية ولوائح العلاج الطبي التي تتبع في 
فروع الهيئة ١ ٠‏ 

ز- النظر في كل ما يرى وزير الصحة عرضه 


من مسائل تدخل في اختصاص الهيئة . 

ح- النظر في التقارير الدورية التي تقدم عن سير 
العمل في الهيئة وفروعها ولمجلس الإدارة أن يعهد إلى 
لجنة من بين أعضائه أو من غيرهم أو إلى رئيس 
المجلس أو مدير الهيئة ببعض اختصاصاته . 

كما يجوز للمجلس تفويض أحد أعضائه في القيام 
بمهمة محددة : 

مادة © : يمثل رئيس الإدارة للهيئة في صلاتها 
بالهيئات وبالأشخاص الأخرى وأمام القضاء ويكون 
مسئولاً عن تنفيذ السياسة العامة الموضوعة لتحقيق 
أغراض الهيئة . 

مادة ‏ : تبلغ قرارات مجلس الإدارة إلى وزير 
الصحة لاعتمادها وعلى وزير الصحة أن يقدم علسى 
رئيس الجمهورية المسائل التي تستلزم صدور قرار 
منه . 

مادة » : تتكون ايرادات الهيئة العامة مما يأتي : 

أ- حصيلة المبالغ المنصوص عليها في المادة 4 
من القانون رقم 75 لسنة ١174‏ المشار إليه . 

ب- حصيلة استثمار أموالها . 

ج- الهبات والتبرعات والاعلانات والوصايا التي 
تقر الهيئة قبولها . 

مادة 4 : تكون للهيئة ميزانية خاصة فيها الايرادات 
والمصروفات ويقوم رئيس مجلس إدارة الهيئة أو مسن 
ينيبه بإعداد مشروع الميزانية ويتولى عرضها على 
مجلس الإدارة للموافقة عليها وتقديمها للجنة الإدارية 
المختصة لإقرارها. 

مادة 4 : يجوز لمجلس إدارة الهيئة أن يقرر انشاء 
فروع لها لمباشرة والرعاية الطبية للعاملين في 
الحكومة ووحدات الإدارة المحلية والهيئات العامة 
والمؤسسات العامة . 

ويتولى إدارة الفرع لجنة تشكل وتحدد اختصاصاتها 
بقرار من مجلس إدارة الهيئة - 

ويكون لكل فرع حساب خامن للايرادات 


لما 


والمصروفات . 

مادة ٠١‏ : يكون لكل فرع مدير يعين بقرار مسن 
وزير الصحة بعد أخذ.رأي مجلس إدارة الهيئة العامة 
ويشترط فيه أن يكون طبيباً متفرغاً . 

مادة ١١‏ : ينشر هذا القرار في الجريدة الرسمية 
ويصدر وزير اللائحة التنفيذية . 

ثانياً : مع بدأ العمل بالتأمين الصحي وفقاً للقانون 
رقم 717 لسنة ١134‏ تنازعت وزارتي الصحة 
والتأمينات على شئون العلاج للمؤمن عليهم » وحسماً 
للنزاع صدر في 1974/٠١/7١‏ القرار الجمهوري 
رقم لسنة ١174‏ بنقل اختصاص الهيئة العامة 
للتأمينات الاجتماعية في شئون العلاج إلى الهيئة العامة 
للتأمين الصحي . 

ثالثاً : لم تقم الخزانة العامة بتحمل نصيبها 
كصاحب عمل في اشتراكات التأمين الصحي وبالتالي 
توقف العمل بالقانون 76 لسنة ١154‏ ولمدة ١١‏ عاما 
حتى صدر في 1978/1/8 القانون ٠7‏ لسنة ١55‏ في 
شأن نظام العلاج التأميني للعاملين في الحكومة 
ووحدات الإدارة المحلية والهيئات العامة باشتراكات 
منخفضة نسبياً ونص على الآتي : 

مادية ١‏ : يتمتع بنظام العلاج التأميني للعاملين في 
الحكومة ووحدات الإدارة المحلية والهيئات العامة 
والمؤسسات العامة الذين يصدر بتحديدهم على مراحل 
قرار من وزير الصحة » وتقوم على شئون هذا النظام 
الهيئة العامة للتأمين الصحي . 

مادة " : يقصد بالعلاج التأميني في تطبيق هذا 
القانون علاج العاملين المشار إليهم في المادة السابقة 
ورعايتهم طبياً على النحو الوارد بالقانون رقم ٠6‏ 
لسنة ١9754‏ في شأن التأفين الصحي للعاملين في 
الحكومة وهيئات الإدارة المحلية والهيئات العامة 
والمؤسسات العامة وذلك مقابل أدائهم الاشتراكات 
المنصوص عليها في المادة التالية . 

مادة " : يقتطع من العاملين الذي يصدر قرار من 


مجلة البحوث الإدارية 


وزير الصحة بتطبيق نظام العلاج بتطبيق نظام العلاج 
التأميني عليه بواقع “ا6؟ من مرتباتهم وأجورهم أو 
معاشاتهم الأصلية » وتتحمل الحكومة أو وحدات 
الإدارة المحلية أو الهيئات العامة أو المؤسسات العامة 
التي يعلمون بها بمقدار 96١,5‏ من تلك المرتبات 
والأجور والمعاشات . 

مادة 4 : يجوز بقرار.من وزير الصحة بناء على 
اقتراح الهيئة العامة للتأمين الصحي فرض رسم رمزي 
يدفعه المنتفع بنظام العلاج التأميني عند الانتفاع 
بالخدمة » وللوزير بناء على اقتراح الهيئة المذكورة 
إلزام المنتفع بدفع نسبة من ثمن الأدوية وتكاليف 
العلاج والفحوص المعملية والإشعاعية بشرط ألا تزيد 
هذه النسبة على 960٠‏ من ثمنها أو تكاليفها » وتثول 
هذه الحصيلة إلى الهيئة العامة للتأمين الصحي . 

مادة © : تسري على نظام العلاج التأميني وعلى 
المنتفعين به أو على المبالغ المستحقة بمقتضاه فيما لم 
يحدد بشأنه نص خاص في هذا القانون أحكام القانون 
رقم 75 لسنة ١1554‏ المشار إليه - 

مادة 5 : لا تخل أحكام هذا القانون بنظام التأمين 
الصحي المقرر بالقانون رقم © لسنة ١5715‏ المشار 

مادة » : يدر وزير ألصحة القرارات اللازمة لتنفيذ 
هذا القانون . 

مادة 8 : ينشر هذا القانون في الجريدة الرسمية » 
ويعمل به من تاريخ نشره . 

رابعاً : في 15176/8/14 صدر قانون التأمين 
الاجتماعي (للعاملين في القطاع الحكومي والقضاعين 
العام والخاص) رقم 5 لسنة ١915‏ ليحل محل كل 
من القانون رقم 57 لسنة ١9714‏ القانون ©/ا لسنة 
14 .ء واستمر به اختصاص الهيئة العامة للتأمين 
الصحي بتقديم خدمة العلاج والرعاية الطبية للعاملين 
لجميع القطاعات وفقاً لمبدأ التدرج في التطبيق » 
المقرر في سريان مختلف أنواع التأمينات الاجتماعية 


لها 
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(مع تفويض رئيس الجمهورية ومن بعده رئيس مجلس 
الوزراء في تقرير امتداد تلك الخدمة لأسر المسؤمن 
عليهم وأصحاب المعاشات ) - 

واتفاقاً مع تدرج التأمين الصحي استمر النص في 
مختلف تشريعات العاملين على التزام أصحاب الأعمال 
بتوفير خدمات الرعاية الصحية للعاملين لديهم (وفقاً 
لقانون العاملين بالقطاع العام 48 لسنة 11108 أو 
العاملين بقطاع الأعمال العام أو العاملين بقطاع 
الأعمال العام أو العاملين بالقطاع الخاص المعاملين 
بقانون العمل ١77‏ لسنة ١18١‏ ء ومن بعده ١7‏ لسنة 
0 » ومن ناحية أخرى وحرصاً على توفير نظم 
علاجية أفضل للعمال من النظام المقرر بنظام التأمين 
الصحي المنصوص عليه بقانون التأمين الاجتماعي » 
نص قانون التأمين الاجتماعي على جواز التصريح 
لصاحب العمل الذي امتدت إليه التغطيه العلاجية 
التأمينية بعلاج عاله مقابل اعفائه من حصته في 
الاشتراكات الممولة لحق العلاج . 

خامساً : تمكناً للهيئة العامة للتأمين الصحي من 
الوفاء بالتزاماتها نص قانون التأمين الاجتماعي 
للعاملين الصادر بالقانون 6 لسنة 19176 على تدعيم 
قدراتها المالية والتمويلية والاستثمارية على النحو الآتي 


-١‏ انشاء صندوق مستقل لعلاج أمراض واصابات 
العمل ذو موارد خاصة يكون من أغراضه تمويل 
البرامج الإنشائية والاستثمارية لتحسين مستوى العلاج 
والتوسع في التأمين الصحي وإسناد إدارته للهيئة العامة 

- منح الهيئة العامة للتأمين الصحي مزايا 
وإعفاءات ضريبية لأموالها الثابتة والمنقولة وكافة 
دعاوى المنازعات المتعلقة بالتأمين الصحي . 

وفي هذا نصت المواد 176 و 17 على النحو 
التالي: 


مادة 16: تعفى .أموال الهيئة المختصة الثابتقة 
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والمنقولة وجميع عملياتها الاستثمارية مهما كان نوعها 
من جميع الضرائب والرسوم والعوائد التي تفرضها 
الحكومة أو أي سلطة عامة أخرى في الجمهورية. 
كما تعفي العمليات التي تباشرها الهيئة المختصة 

من الخضوع لأحكام القوانين الخاصة بالإشراف 
والرقابة على مؤسسات التأمين. 

وتسري على معاملات الهيئة المختصة في الأوراق 
المالية مع المتعاملين معها في هذه الأوراق جميع 
الأحكام الخاصة بفرض رسوم الدمغة على معاملات 
الأفراد فيما بينهم. 

مادة 177: تعفى من الرسوم القضائية في جميع 
درجات التقاضي الدعاوي التي ترفعها الهيئة المختصة 
أو المؤمن عليهم أو المستحقون طبقاً لأحكام هذا 
القانئون ويكون نظرها على وجه الاستعجال للمحكمة 
في جميع الأحوال الحكم بالنفاذ المؤقت وبلا كفالة. 

سادساً: تقرير التزام الهيئة العامة للتأمين الصحي 
بتوفير العلاج والرعاية الطبية بغض النظر عن وفاء 
أصحاب الأعمال بالاشتراكات. 

وفي هذا تنص الماد 1.٠١‏ من القانون 74 لسنة 
8 على ما يلي: 

مادة :18٠‏ تلتزم الهيئة المختصة بالوفاء 
بالتزاماتها المقررة كاملة بالنسبة للمؤمن عليهم 
والمستحقين حتى ولو لم يقم صاحب العمل بالاشتراك 
عنهم في الهيئة المختصةء وتقدر الحقوق وفقاً للأحكام 
المنصوص عليها في هذا القانون. 

وفي ,٠٠١17/1/1١‏ صدر قرار رئيس الوزراء 

رقم 717 لسنة 7٠٠١7‏ ليعمل به اعتباراً من 
7/١٠١‏ (اليوم التالي لنشره بالعدد 10 تابع من 
الوقائع المصرية الصادر في )3٠١17/5/1١‏ مقرراً ما 
يلي: 
مادة :١‏ تنشأ شركة قابضة تسمى "المصرية 
القابضة للرعاية الصحية" وتتخذ شكل الشركات 
المساهمة» ويكون لها أن تنشئ شركات تابعة لمباشرة 
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نشاطهاء وما يرتبط بذلك من أنشطة على النحو الذي 
يحدده هذا القرار والنظام الأساسي. 

مادة!: يكون للشركة القابضة والشركات التابعة لها 
الشخصية الاعتبارية وتعتبر مسن أشخاص القانون 
الخاصء ويسري عليها أحكام كل من قانون شركات 
قطاع الأعمال العام وقانون الشركات المساهمة 
وشركات التوصية بالأسهم» والشركات ذات المسئولية 
المحدودة وقانون سوق رأس المال المشار إليها. 

ويتولى مجلس إدارة الشركة القابضة ومجالس 
إدارات الشركات التابعة وضع كافة اللوائح ولوائح 
المخازن والمشتريات ولوائح العاملين بهاء ويسري 
على العاملين بهذه الشركات قانون العمل رقم ١١‏ لسنة 
٠٠‏ وذلك فيما لم يرد بشأنه نص خاص في اللوائح 
التي يضعها مجلس إدارة كل شركة. 

مادة ': يكون المركز الرئيسي للشركة القابضة في 
مدينة القاهرة» ويجوز لها أن تنشئ فروعاً وتوكيلات 
ومكاتب في الداخل والخارج. 

مادة 4: يكون غرض الشركة تقديم الرعاية الطبية 
بكافة أنواعها لمنتفعي التأمين الصحي وغيرهم من 
المرضي عن طريق الشركات التابعة لها بالإضافة إلى 
الخدمات الأغرى المرتبطة بالرعاية الصحية. 

مادة 0: تتولى الشركة القابضة من خلال الشركات 
التابعة لهاء استثمار أموالها ويكون لها عند الاقتضاء 
أن تقوم بالاستثمار بنفسهاء وللشركة أيضا في سبيل 
تحقيق أغراضها القيام بالأعمال الآتية:- 

2-١‏ تأسيس شركة مساهمة تابعة بمفردها أو 
بالاشتراك مع الأشخاص الاعتبارية العامة أو الخاصة 
أو الأفراد. 

؟ - شراء أسهم شركات المساهمة أو بيعها أو 
المساهمة في رأس مالها. 

* -20 تكوين وإدارة محفظة الأوراق الماليسة 
للشركة بما تضمنه من أسهم وصكوك تمويل ومستندات 
وأية أدوات أو أصول مالية أخرى. 
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-20 إجراء جميع التصرفات التي من شأنها أن 
تساعد في تحقيق كل أو بعض أغراضها. 
مادة 5: يحدد رأسمال الشركة المسرخص بهء 
بصافي القيمة الدفترية لأصول كافة المستشفيات 
والعيادات التابعة للهيئة العامة للتأمين الصحي بعد 
خصم الالتزامات على هذه الأصول على أن يتم توزيع 
رأس المال على أسهم أسمية بقيمة اسمية بسعر (عشرة 
جنيهات مصرية) وتكون مملوكة بالكامل للشركة 
مادة : تقوم الشركة القابضة بإنشاء شركات تابعة 
تختص بما يلي:- 

١‏ تقديم الرعاية الصحية لمنتفعي التأمين 
الصحي طبقا لشروط تعاقدها مع هيئة التأمين الصحي 
أو غيرها من جهات التأمين الصحي. 

١‏ تقديم الرعاية الصحية ذات الجودة العالية 
للراغبين من المرضي من غير منتفعي التأمين الصحي 
حالياً. 

-20 إعداد الخطط اللازمة لتطوير وتحديث 
العيادات والمستشفيات وغير ذلك من منافذ تقديم 
الخدمة بما يحقق توقعات المتعاملين معها في خدمة 
ذات جودة عالية وتكلفة مقبولة. 

؛ 0 إعداد الدراسات اللازمة للتوسع في تقديم 
الخدمة طبقا للتوسع المرتقب في نطاق التغطيسة 
التأمينية؛ ولتعاقدات الشركة مع جهات التأمين الصحي. 
© - إنشاء قاعدة بيانات ومعلومات لتطوير 
نظام التأمين الصحي. 

5 - إدارة الأصبول والاستثمارات بما يعظم 
من عوائد التشغيل ويضمن تقديم خدمة صحية ذات 
جودة معيارية وبتكلفة مقبولة. 

٠‏ - > تتمية الموارد البشرية بما يتواءم مع 
الجودة. 

4- أي شركات أخرى مرتبطة بالنشاط. 


لغا 
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مادة 8: يتولى إدارة الشركة مجلس إدارة يصدر 
بتشكيله قرار من الجمعية العامة للشركة بناء على 
اقتراح الوزير المختص لمدة ثلاث سنوات قابلة 
ويتم تشكيل مجلس لإدارة الشركات طبقا لأحكام 
قانون شركات قطاع الأعمال العام المشار إليه؛ ويتكون 
من رئيس متفرغ وعدد من الأعضاءء لا يقل عن سبعة 
ولا يزيد على أحد عشر بما فيهم ممثل للنقابة العامة 
للعمال. 
ويجتمع مجلس الإدارة مرة على الأقل كل شهر 
بدعوة من رئيسه ولا يكون انعقاد المجلس صحيحاً إلا 
بحضور أغلبية الأعضاء وتصدر القرارات بأغلبية 
أصوات الحاضرين وعند التساوى يرجح الجانب الذي 
منه الرئيس ويندب رئيس الجمعية العامة من يحل محل 
رئيس مجلس الإدارة في حالة غيابه. 
ويحدد القرار الصادر بتشكيل الأعضاء 
المتفرغين للإدارة وما يتقاضاه رئيس مجلس الإدارة 
والأعضاء المتفرغون من رواتب مقطوعة؛ كما يحدد 
هذا القرار مكافأة العضوية وبدل حضور الجلسات الذي 
يتقاضاه كل من رئيس وأعضاء المجلس ويحدد النظام 
الأساسي للشركة المكافأة السنوية التي يستحقونها. 
مادة 4: مجلس إدارة الشركة هو السلطة العلا 
المهيمنة على شئونها وتصريف أمورها وله أن يتخذ ما 
يراه لازماً من القرارات لتحقيق الغرض الذي تأسست 
من أجله الشركة فبي إطار الأهداف والخطط 
والسياسات العامة للدولة. 
مادة :٠١‏ تتكون الجمعية العامة للشركة برئاسة 
وزير الصحة والسكان وعدد من الأعضاء لا يقل عن 
أثنى عشراً ولا يزيد عن أربعة عشر من بينهم ممشل 
للنقابة العامة للعمال يصدر باختيارهم قرار من رئيس 
مجلس الوزراء بناء على اقتراح من الوزير المختص 
ويحدد القرار ما يتقاضونه من بدل حضور الجلسات 
ويحضر اجتماعات الجمعية العامة رئيس وأعضاء 
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مجلس إدارة الشركة ومراقبوا الحسابات بالجهاز 
المركزي للمحاسبات دون أن يكون لهم صوت معدود. 

مادة :١١‏ يسرى على الشركة القابضة وما تتشئه 
من شركات تابعة عند تشكيل مجلس الإدارة والجمعية 
العامة والنظام المالي وتوزيع الأرباح والاحتياطيات 
والتأسيس أحكام قانون شركات قطاع الأعمال العام 
ولائحته التنفيذية. 

مادة ؟7١:‏ تنتقل كافة أصول المستشفيات والعيادات 
والشركات التابعة لها. كما ينقل العاملون وبمستشفيات 
التأمين الصحي والوحدات التابعة لها من الهيئة العامة 
للتأمين الصحي إلى الشركة القابضة والشركات التابعة 
لها بذات أوضاعهم الوظيفية وإلى الشركات التابعة 
المنشأة طبقا لأحكام هذا القرارء ويستمر العمل باللوائح 
المنظمة لشئونها إلى أن تصدر لوائح أنظمة العاملين 
بالشركات المنقولين إليها طبقا لأحكام قانون شركات 
قطاع الأعمال العام المشآر إليها. 

يحتفظ العامل المنقول وبصفة شخصية بما 

يحصل عليه من أجور وبدلات ومزايا ولو كانت تزيد 
على ما يستحق طبقا لهذه اللوائح. 

مادة :١7‏ تعد أصول الشركة من الأموال المملوكة 
للدولة ملكية خاصة. 

مادة :١4‏ يصدر بتأسيس الشركات التابعة للشركة 
القابضة قرار من الوزير المختص بناء على اقتراح 
مجلس إدارة الشركة القابضة. ويحدد القرار رأسمال 
كل شركة تابعة» وصافي أصولها النقدية والعينية التي 
تكتتب بها الهيئة العامة للتأمين الصحيء ويتكون 
رأسمال الشركة القابضة من مجموع رؤوس أموال 
الشركات التابعة. 

مادة 16: يتولى الجهاز المركزي للمحاسبات 
مراقبة حسابات الشركة وتقييم أدائها طبقاً للقائون. 

مادة 15: يحدد النظام الأساسي للشركة القابضة 
وما تنشئه من شركات تابعة مدة كل شركة منها 
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ويصدر هذا النظام بقرار من وزير الصحة والسكان. 
مادة 17: ينشر هذا القرار في للوقائع المصريةء 

ويعمل به من اليوم التالي لتاريخ نشره. 

إن قرار رئيس مجلس الوزراء بإنشاء الشركة 
"المصرية القابضة للرعاية الصحية” والذي ألغي به 
قرار السيد رئيس الجمهورية بإنشاء الهيئة العامة 
للتأمين الصحي لم يفرق بين التأمين الصحي 
الاجتماعي والتأمين الصحي التجاري فلابد أولا أن 
نفرق بين هذين النوعين:- 

التأمين الصحي الاجتماعي:- 

وسيلة اجتماعية اقتصادية لتجميع مدفوعات 
الأفراد والجماعات على شكل أقساطء لمقابلة الخسائر 
المحتملة الوقوع في حالة المرضء؛ عن طريق نقل 
مسئولية هذه الخسائر إلى هيئة!”') أو منظمة. 

أي أن الغرض: هو تأمين المؤمن عليه في حالة 
المرض أو الإصابة؛ وذلك بتوفير العلاج أو المال 
اللازم للعلاج وبالتعويض النقدي عند حدوث العجز 
عن العمل بسبب المرض. 

ويختلف التأمين الصحي الاجتماعي اختلافا 
كثيراً عن الخدمات الطبية التي تؤديها الدولة من خلال 
التزامها بعلاج مواطنيها... لأن أهم ما يتميز به التأمين 
الصحي.. أنه يمول عن طريق الاشتراكات» ويقبوم 
أساساً على مبدأ التكافل الاجتماعي؛ حيث يتحمل 
المؤمن عليهم من الأعباء المالية كل قدر استطاعته» 
ويحصل من الرعاية كل حسب حاجته؛ وبالتالي فإن 
التأمين الصحي الاجتماعي يهدف إلى حماية الطبقات 
الضعيفة في المجتمع مسن أخطار المرض الذي 
يتعرضون له ولا قدرة لهم على حماية أنفسهم منها 
بحكم ضعف قدرتهم المالية على مواجهة أعباء تكاليف 
العلاج؛ وحينما يمتد التأمين ليشمل فئنات أو طبقات 
قادرة فإن الهدف ليس مجرد رعايتهم صحياً ققطه وإنما 
مساهمتهم في تحمل جزء من تكاليف علاج ذوى 
الدخول المنخفضة»ء وغير القادرين من فئات أو طبقات» 
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فالاشتراكات تصب في وعاء واحد ويتكون منها رصيد 
واحد يغطى متطلبات تقديم المزايا المستحقة للمسؤمن 
عليهم بوجه عام. 

كما أن التأمين الصحي الاجتماعي يعد من أفضل 
النظم لمواجهة خطر المرض من وجهة النظر العلميق(5١)‏ 
لأنه بأسلوبه التخطيطي يمكن أن يطبق تدريجيا حتى يشمل 
جميع أفراد المجتمع» ويعمل على توفير إمكانيات العلاج 
طبقا لمعدلات أداء فنية يضعها الخبراء والمتخصصون من 
واقع الظروف الصحية للمجتمع. 

فضلاً عن أنه يقوم بتوفير مزايا واضحة وموحدة 
ومتكاملة بمستويات فنية محددة مقررة بقوانين وقرارات» 
بحيث تعتبر هذه المزايا- مادية أو عينية- حقاً مقرراً وليس 
منحة أو مساعدة اجتماعية» وفي هذا تدعيم لقيمة الفسرد 
واحتراماً لإنسانيته(17). بالإضافة إلى مواجهته وبشسكل 
مباشر للارتفاع المضطرد في تكاليف العلاج؛ وأعبائه 
المتزايدة التي ترهق كاهمل أي مواطنء مهما ارتفع 
المستوى المعيشيء لأن الارتفاع المناظر في تكاليف 
الرعاية الطبية يتم بنسب أعلى في أغلب الأحوال. 

أما التأمين الصحي التجاري: 

نشأ في أول الأمر فيخدم جماعات من العمال أول 
المستهلكين» ثم بدأ في الانتشار سواء بما تعرضه بعسض 
المستشفيات وعيادات الأطباء من نظم تأمينية خاصة في 
محاولة لجنب عملاء يتعاملون معهاء أو من خلال ما تقدم 
من شركات التأمين التجارية من وثائق تأمينية تدرأ خظار 
المرض (كله أو بعضه) عن المؤمن عليه(8١).‏ 

ولا تقدم شركات التأمين هذا النوع من التأمين.. 
كخدمة اجتماعية مستحقة للمواطنين» وإنما هي عملية 
نقل عبء خطر المرض من على كاهكل الأفراد أو 
الجماعات إليهاء تماماً مثل التأمين ضد الحريق أو ضد 
السرقة...الخ. 2 ٠.‏ 
وهذه العملية مبنية على أسس تجارية بحتة.. أي 
أن الشركة تستهدف تحقيق الربح من نشاطها.. وبالتالي 
توقع الكشف الطبي الدقيق على راغبي التسأمين ضد 
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المرضء وإثبات لياقتهم الصحية.. وتحديد أنواع 
المرض التي يؤمنون ضدها. وبالتالي تختلف أقساط 
التأمين تبعا لحجم ونوع الخطر المؤمن منه.. فقسط 
لتغطية الأمراض العادية يختلف عنه لتغطية أمراض 
مثل القلب وغيرها. بل وعادة ما ترفض شركات 
التأمين تغطية خطر التعرض للأمراض العضال. 

أي أن التأمين الصحي التجاري بهذا الشكل وسيلة 
لنقل عبء خطر المرضء ولكن بقدر ما يريد المستأمن من 
مزايا ومستوى بقدر ما يرتفع قسط وثيقة التأمين. 

وشركات التأمين التجارية عادة لا تمتلك 
مستشفيات أو عيادات وإنما هي وسيط يتعاقد مع المتاح 


بالمجتمع من مستشفيات وعيادات. 
وبعض شركات التأمين في مصر تنفذ وثائق تأمين 


صحي؛ ولكنه نظام غير شائع خصوصاً بعد ارتفاع 
الأسعارء الأمر الذي أصبحت معه أقساط هذا النوع من 
التأمين تفوق قدره الغالبية من أفراد الشعب ومؤسساته. 

والتأمين الصحي الاجتماعي7")؛ يجمع بين ثناياه 
المزايا الخاصة بالتأمين التجاري من حيث فكرة 
التعاون والتضامن بين أفراد المجتمع الواحدء ولكن 
بصورة أكثر عمقأء كما أنه يتلافي عيوب ترك العلاج 
في يد المنشآت التي تعالج عامليها بطرق مختلفة 
ومتشعبة مما يؤدى إلى ارتفاع تكاليف العلاج 
وانخفاض مستواه. 

ويختلف التأمين الصحي الاجتماعي عن التأمين 
الصحي التجاري وغيره من وسائل العلاج الأخرى في 
بعض النواحي التي يمكن تلخيصها في الأمور التالية:- 

أ - أن التأمين الصحي الاجتماعي يعتمد أصلا 
على تقدير التكاليف الكلية: للخسائر المادية الناشئة عن 
المرض لأفراد المجتمع الواحدء ثم تقوم الدولة وأرباب 
الأعمال بتحمل جزء من هذه التكاليف» على أن يتم 
توزيع باقي هذه التكاليف بين الأفراد المؤمن عليهم 
لأعلى أساس درجة الخطرء التي يتعرض لها كل فرد» 
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ولكن على أساس الدخل الذي يحصل عليه» وهنا تتضح 
لنا فلسفة التأمين الصحي الاجتماعي التي تقوم على 
تحقيق مبدأ التضامن الاجتماعي المزدوج. إذ أن 
التضامن الاجتماعي في هذه الحالة يمكن النظر إليه من 
زاويتين مختلفتين» فمن ناحية مبدأ التضامن الاجتماعي 
الموجود أصلا في التأمين الخاص الذي يتمشل في 
توزيع الخسائر المادية التي أصابت قعلا بعض الأفراد 
بين عدد كبير من الأفراد كلهم معرضين لنفس الخطرء 
ومن ناحية أخرى يوجد في التأمين الصحي الاجتماعي 
تضامن من لون أخر يتمثل في أن توزيع التكاليف بين 
الأفراد المعرضين لخطر المرض لا يتم على أساس 
درجة تعرض الفرد للمرضء ولكنه يتم على أساس 
قدرة الفرد المادية على تحمل هذه التكاليف» فكل فرد 
يدفع اشتراكاً بسيطأ يتلاعم هذا الاشتراك مع دخله: 
ولهذا تفرض اشتراكات التأمين الصحي الاجتماعي 


فردء وبهذا يتحقق التضامن الاجتماعي المزدوج الذي 
هو أساس التأمين الصحي الاجتماعي. 

ب - أن التأمين الصحي. الخاص يقدم للأفراد في 
صورة وثائق تأمينية تختلف من حيث المزاياء وبالتالي 
من حيث الأقساط الواجب دفعها لتغطية هذه المزاياء 
بينما يقدم التأمين الصحي الاجتماعي مزايا واضحة 
وموحدة ينص عليها عادة في التشريع الذي يصدر 
بتنظيمه؛ ولا يجوز للهيئة التي تشرف على تنفيذ 
التأمين الصحي الاجتماعي أن تقدم مزايا أقل أو أكثر 
من التي نص عليها التشريع؛ وعند تحديد هذه المزايسا 
يراعي عادة أن التأمين الصحي الاجتماعي يجب أن 
يقتصر على الضروريات ولا يمتد لِلّى الكماليات» وهذا 
هو المفهوم الذي سارت عليه معظم دول العالم» كما 
تعتبر الخدمة التي يقدمها التأمين الكّحي حقاً مكتسباً 
لكل فردء وليست منحة أو مساعدة اجتماعية» وفي هذا 
تدعيم لقيمة الفرد واحتراماً لانسانيته؛ فالمنتفع في هذه 
الحانة يعتبر صاحب حق طبقا لنصوص التشريعء وفي 
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هذا يختلف التأمين الصحي عن نظم العلاج المجاني 
التي يفترض تقديمها للطبقة المحتاجه فعلا؛ وتعتبر في 
حكم المساعدة الاجتماعية من جانب الدولة. 

ج - أن شركات التأمين عندما تقوم بعرض الوثائق 
التأمينية فإنها لا تهتم عادة بوسائل العلاج ومدى 
توافرها في المجتمع إذ أن ممهمتها تكون عادة قاصرة 
على الناحية المادية فقط» وأما بالنسبة للهيئة التي تتفذ 
التأمين الصحي الاجتماعي فتكون لها مهمته تخطيطية» 
إذ يتعين عليها أن تعمل على توفير كافة إمكانيات 
العلاج من أطباء ممارسين وأخصائيين وأسرة 
بالمستشفيات ...الخ. وبهذا يضمن كل منتفع وجود 
إمكانيات العلاج عند تعرضه لخطر المرض. 

د - أن التأمين الصحي الاجتماعي يتيح عادة 
فرصة العمل لكافة الأطباء على قدم المساواة: ولا 
يفرق بين طبيب وأخر إلا على أساس مؤهلاته وخبرته 
وكفاءته وفي هذا تحقيق لمبدأ تكافؤ الفرص بين جميع 
الأطباء وضمان للاستفادة بهم جميعاً. 

ه- أن التأمين الصحي الاجتماعي بأسلوبه 
التخطيطي يمكن أن يطبق تدريجياً حتى يشمل جميع 
أفراد المجتمع بحيث يقضى في النهاية على المسرض 
كسبب للفقرء وبحيث لا تقف الحاجة المادية عقبة أمام 
علاج الفرد أو أحد أفراد أسرته؛ عندما يداهمه 
المرضء كل هذا يسير جنباً إلى جنب مع العمل على 
توفير إمكانيات العلاج طبقا لمعدلات الأداء الفنية التي 
يضعها الخبراء المتخصصون من واقع النظروف 

و - أن التأمين الصحي التجاري يهدف عادة إلسى 
تحقيق الربح؛ أما التأمين الصحي الاجتماعي كما سبق 
أن أوضحنا ليس له إلا الهدف الاجتماعي وهو حماية 
الطبقات الضعيفة في المجتمع من أخطار الأمسراض 
التي يتعرضون لهاء ولا قرة لهم على حماية أنفسهم 
منهاء وعندما يمتد ليشمل أيضا طبقات المجتمع القادرة 
لا يكون الهدف هو مساهمة ذوى الدخول المرتفعة في 
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تحمل جزء من تكاليف العلاج نذوى الدخول 
المنخفضة» وهي الفلسفة التي ترتكز عليها فكرة 
التضامن الاجتماعي التي تعتبر الأساس الأول لنظم 


التأمينات الاجتماعية كلها 


وتحاول الدول أن تحل مشكلة المرض والعلاج 
الطبي بالكثير من الأنظمة المتفرقة» فتارة بالعلاج 
المجاني للطبقات الفقيرة وتارة أخرى بأنظمة للعلاج 
الشامل بأجور رمزية» كما أن الهيئنات المختلفة أو 
النقابات تحاول أيضا من جانبها أن تقدم الحلول لهذه 
المشكلة؛ ولكن لو نظرنا إلى الأمور نظرة علمية ثاقبة» 
لوجدنا أن نظام التأمين الصحي المتكامل يفوق كل هذه 
النظم لأنه من ناحية يعتمد في تمويله على أسس ثابتة» 
وتزداد موارد التمويل بزيادة عدد المؤمن عليهم؛ وبهذا 
نتلافي مشكلة الضغط على الموارد المحدودة؛ كما 
يحدث عادة بالنسبة للمستشفيات المجانية» كما أن هذا 
السبب نفسه هو الذي يمكن التأمين الصحي من القيام 
بالبحوث الطبية المختلفة على المسريض وحالاته 
ومعدلات الترددء ثم يحدد بناءٌ على هذه الدراسات 
الأعداد المطلوبة من الأطباء. وهيئات التمريض لأداء 
الخدمة الطبية بالمستوى المطلوب من الناحية الفنية» 
وبهذا يمكن وصف التأمين الصحي بأنه نظام المعدلات 
الموضوعة» وهو بهذا يعمل على استكمال كل أوجه 
النقص إن وجدتء وهذا يحتم على التأمين الصحي 
دائما رسم خطط العمل بالنسبة للمستقبل وأخذ معدلات 
الزيادة في عدد المؤمن عليهم في -الحسبان. 

مما سبق يتضح لنا أن التأمين الاجتماعي نظام 
يشارك فيه المؤمن عليهم بنسبة معينة من الأجر أو 
المعاش أو الدخل.. كما تشارك الدولة أيضا بنسب 
أخرى حسب القانون» ومن حصيلة هذه الاشتراكات يتم 
علاج المؤمن عليهم حسب حاجتهم للعلاج» وليس 
حسب مساهمتهم أو قدراتهم المالية. 

أي أن مزايا التأمين الاجتماعي حق للمؤمن عل يهم 
يستحق من سريان القانون» ولا يستمد من أداء أو تحمصيل 


لكا 
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أو كفاية الاشتراكات» وبالتالي فإن التأمين الصحي 
الاجتماعي يوفر مزايا عينية (العلاج والرعاية الطبية) في 
مستوى (تأميني) موحد لا يرتبط بتدرج الاشتراكات مع 
الأجورء كما أن هناك فصل في الحق في الميزة عن الوفاء 
بالاشتراكات أي أن من حق المؤمن عليه الحصول على 
الخدمة حتى ولو لم يقم صاحب العمل بدفع الاشتراك 
(م15 من القانون). كما أن القانون منح الهيئة العامة 
للتأمين الصحي مزايا وإعفاءات ضريبية (م )١15‏ وهذا 
يجعل تكاليف العلاج أقلٍ مما لو كان الذي يقدم الخدمة 
شركة وتهدف إلى الربح. 

والشركة أيضا لها رأسمال ويحتاج إلى عائد 
وبالتالي تكون التكلفة أعلى مما لو قدمتها الهيئة. 

ومكن القانون الهيئة العامة للتأمين الصحي من 
إنشاء صندوق مستقل لعلاج المرض وإصابات العمل 
ذو موارد خاصة. 

وتنص المادة (5) من قرار رئيس الوزراء على 
أن تتولى الشركة القابضة من خلال الشركات التابعة 
لها استثمار أموالها وهي تقصد بذلك أموال هيئة 
التأمين الصحي أي أموال المؤمن عليهم. 1 

كما تنص المادة (1) على تحديد رأس مال 
الشركة المرخص به بصافي القيمة الدفترية لأصول 
كافة المستشفيات والعيادات التابعة للهيئة وتنص المادة 
)١١(‏ على أن تنتقل كافة أصول المستشفيات والعيادات 
التابعة لهيئة التأمين الصحي للشركة القابضة 
والشركات التابعة لها. أي أن الشركة سوف تستولى 
على المستشفيات والعيادات التي أقامتها الهيئة» وسوف 
تقدم الشركة» رعاية صحية للراغبين من غير منتفعي 

ونسيت أن من حق: منتفعي التأمين الصحي أولا 
بهذا العلاج وبهذه المستشفيات لأنهم هم الذين أنشأوا 
هذه المستشفيات باشتراكاتهم. أي أن هذه المستشفيات 
ملك للهيئة وليس ملك للدولة وبالتالي تستولى عليها 
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الشركة القابضة (م17).” 

وتحدد (م16) مدة كل شركة أي أن هذه 
الشركات لها مدة أما هيئة التأمين الصحي فليس لها 

أي أن الدعوى إلى تولى الشركة القابضة 
للرعاية الصحية ليس سوى الحرص على مصالح 
طائفة أو استثمارات خاصة مستهدفة هي أبعد ما تكون 
حرصاً على حماية الطبقات الغير قادرة على خطر 
المرض المستمر أو وضع حلول جذرية المتاععب 
العلاج في مصر. 

لنتخيل أن التأمينات الاجتماعية لم تكن هينة قوميسة» 
وإنما تركت لمنظمات خاصة متعددة.. أو أصبحت خاضعة 
لإشراف كل محافظة على حدة.. إن في تحقيق هذا إهدار 
لأهم المبادئ التي يقوم عليها نظام التأمين الاجتماعي؛ ليس 
فقط بين ذوى الدخول المرتفعة وذوى الدخول المنخفضة... 
بل بين المنشأت الكبيرة والمنشآت الصغيرة ... وبين 
ينطبق على نظام التأمين الصحي إلى ما آل إلى شركة 
قابضة. خاصة أن )٠١(964٠‏ من المصريين تحت الفقر. 
وليس من المعقول أن إنشاء شركة قابضة للرعاية الصحية 
تؤول إليها كافة مستشفيات وعيادات هيئة التأمين لصحي 
بقيمتها الدفترية لتقوم بتوفير العلاج للمؤمن عليهم من خلال 
تعاقدات تتم بين الشركات التابعة للشركة القابضة وهينة 
التأمين الصحي .. يؤدى ذلك لدعم قدرات الهيئة العامة 


للتأمين الصحي على الوفاء بالتزاماتها بأقل تكلفة. 
كيف يتأني ذلك وهذه الشركة تعتبر من أشخاص 


القانون الخاص ويسرى عليها أحكام كل من قانون 
شركات قطاع الأعمال العام وقانون الشركات المساهمة 
وشركات التوصية بالأسهم والشركات ذات المسئولية 
المحدودة وقانون رأس المال (م؟). أي أنها شركة 
تهدف إلى الربح. 


لما 
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النتائج والتوصيات 

أولا: النتائج: 

00-١‏ عدم قدرة العلاج المجاني الذي تتكفل به 
الدولة» على الوفاء باحتياجات المواطنين الصحية. 

؟ - الانخفاض النسبي في أعداد الممارسين 
والإخصائيين الواجب توافرهم وفقاً لمعدلات هينة 
الصحة العالمية لتوفير الخدمات الطبية بالمستوى 
الضروري. 

* - انخفاض نسبة عدد الأسرة/ ٠٠٠١‏ 
مواطن ( لم يصل إلى سرير واحد بالنسبة للمستشفيات 
العامة والمركزية والقروية العلاجية ). 

؛ - انخفاض.متوسط الإنفاق العام للدولة على 
الصحة ( تدرج من 907,8 عام ١106©‏ إلى 964,7 عام 
5 وإلى 905 عام 1576. ثم هبط إلى 901,١‏ عام 
وإلى 907 عام 1986., 901,١‏ عام 1984 
وبلغ 905,2 عام 1991 961,517 عام 23994 
0 عام 19945: 907,59 عام 37٠.٠١‏ 3,41 
عام ٠6٠١١‏ لالا,967 عام 73٠٠١1‏ 905,44 عام 
0ل وبلغ 907,437 عام 35900/3284 )2 0 

© - التطور التكنولوجي في وسائل التشخيص 
والعلاج أدى إلى زيادة كبيرة في تكلفة العلاج بأجر 
إلى القدر الذي يخرج عن إمكانيات الغالبية العظمى من 
المواطنين. 

0-5 ضرورة السعي نحو توفير خدمات 
التأمين الصحي الاجتماعي كحق دستوري لجميع 
المواطنين غير مشروطة بقدرة المواطن المادية. 

20-0 بلغ عدد المنتفعين من القوى العاملة 
مليون و5”5ألف منتفع عام ١18٠‏ ورغم ارتفاع هذا 
العدد إلى ا مليون و775الف منتفع عام ٠٠١5‏ فإنه لم 
يشمل جميع القوى العاملة رغم ما نص عليه قانون 
التأمين الاجتماعي لعام ١174‏ من وجوب شموله جميع 
المُؤمن عليهم خلال © سنوات. 

02-4 بلغ عدد المنتفعين من المعاشات والأرامل 
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7 ألف منتفع عام ١18٠‏ وزاد هذا العدد إلي مبلغ 
مليون و 475 ألف منتفع عام 7٠٠١4‏ بزيادة قدرها 
ف3ة 9 

2-9 بلغ عدد المنتفعين من طلاب المسدارس 
5 مليون و١687‏ ألف منتفع عام ١156‏ ثم زاد هذا 
العدد إلي أن بلغ ١١‏ مليون و1470 ألف منتفع عسام 
٠4‏ بزيادة قدرها ١4,5‏ 96. 

” زاد عدد المنتفعين من المواليد من‎ 2-٠ 
إلي 1 مليون‎ 7٠٠١4 مليون و1514 ألف.منتفع عام‎ 
.90715 بزيادة قدرها‎ ٠٠١4 و”"ألف منتفع عام‎ 

0-١‏ بالرغم من زيادة عدد المنتفعين بالتأمين 
الصحي إلا أن التطبيق لم يشمل سوي نصف عدد 
السكان. 

2-7 تمثل اشتراكات التأمين الصحي تمشل 
المورد الرئيسي له. 

2-7 أن هناك عجز في الإيرادات لفئة 
المنتفعين وفقاً للقانون 77 لسنة ١591©‏ وك ذلك لفئة 

5- أدى صدور القانون رقم 87 لسنة 7٠٠١‏ 
إلى إعادة توزيع إيرادات اشتراكات أصحاب الأعمال 
بين الهيئة العامة للتأمين الصحي والهيئة القومية 
للتأمين الاجتماعي إلى ارتفاع حصة هيئة التآمين 
الصحي. 

5- انخفاض معدل الأسرة / ٠٠٠١‏ منتفع 
بالتأمين الصحي فبلغت النسبة ٠٠٠١ ١‏ منتفع 
في جنوب الصعيد وأعلي نسبة لء/ ٠٠٠١‏ منتفع في 
القاهرة والقنال والسويس. 

2-57 بلغت خدمة الممارس العام طبيب لكل 
6 منتفعاً عام 00377 7005/7 

١7‏ تقدم ألهيئة العامة للتأمين الصحي خدمات 
توفير العلاج داخل مستشفياتها وخارجها داخل 
الجمهورية وخارج الجمهورية . 

0-4 بلغ عدد العمليات الجراحية التي أجريت 
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بمستشفيات الهيئة للقوي العاملة ٠٠٠١14‏ عمليةء 
وللطلبة 1157١‏ عملية خلال عام ٠1/90١7‏ 

2-4 بلغ تكلفة الحالات التي تم علاجها 
بالخارج ١1501١6‏ جنيه عام .5001/950٠١‏ 
إن بند الأدوية يمثل /9659,7 من إجمالي 
تكاليف العلاج عام 3٠٠١07‏ / 73007. 

2-١‏ أن التأمين الصحي الاجتماعي يوفر مزايا 
عينية ( العلاج والرعاية الطبية) في مستوي تأميني 
موحد لا يرتبط بتدرج الاشتراكات مع الأجور وينص 
على فصل الحق في الميزة عن الوفاء بالاشتراكات ( 
أي أن من حق المؤمن عليه الحصول علي الخدمة 
حتى ولو لم يقم صاحب العمل بدفع الاشتراكات) 
ويتعين مراعاة ذلك في التطبيق العملي. 

2-7 أن المادة ١125‏ من القانون منحت الهيئة 
العامة للتأمين الصحي مزايا وإعفاءات ضريبية وهذا 
يجعل تكاليف العلاج أقل مما لو قدمتها شركات تهدف 
إلي الربح. 

77- يستفاد من دراسة القرار الصادر بإنشاء 
شركة قابضة لتوفير العلاج للمّؤمن عليهم ما يلي : 

أ-2 أن الشركة القابضة والشركات 
التابعة لها الشخصية الاعتبارية وتعتبر من أشخاص 
القانون الخاص ويسري عليها أحكام كل من قانون 
شركات قطاع الأعمال العام وقانون الشركات المساهمة 
وشركات التوصية بالأسهم والشركات ذات المسئولية 
المحدودة وقانون سوق رأس المال أي أنها شركات 
تهدف إلي الربح فهي شركات تجارية. 
أن المادة "©" من قرار رئيس 
مجلس الوزراء معناها أن تستولي الشركة القابضة 
علي أموال هيئة التأمين المسحي وتستثمرها بنفسها. 

ج-2 أن قرار رئيس مجلس الوزراء 
بانتقال كافة أصول المستشفيات والعيادات التابعة للهيئة 
للشركة القابضة والشركات التابعة لها وبالقيمة الدفترية 
ليس له إلا معني واحد وهو الاستيلاء علي الهيئة 


كرد 


كت 


ا 


بحوث محكمة 
ومستشفياتها وخصخصتها وبيعها بأبخس الأسعار. 


التوصيات 

0-1١‏ يوصي الباحث بأهمية توحيد قوانين 
التأمين الصحي الاجتماعي. 

؟- ألايكون.استمرار انتفاع أصحاب 
المعاشات علي أساس اختياري وذلك لتفادي أثر 
الاختيار المضادء لأن الذين يحاولون الانضمام للنظام 
وحدات خطر رديئة. 

-2 إعادة النظر في تمويل التأمين الصحي 
لأصحاب المعاشات أخذاً بقاعدة التكافل بين الأجيال 
على زيادة مساهمة الدولة في علاج أصحاب 

-20 إعادة النظر في رسوم الانتفاع بالخدمة 
الطبية التي تقررت ولم يتم إعادة النظر فيها رغم 
تدهور قيمة النقده حيث أن هذه الرسوم هدفها أصلاً 
تدعيم تمويل النظام وذلك مع مراعاة قدرات ذوي 
الدخول المحدودة . 
التأكيد علي دور التأمين الصحي في 
مصر كنظام تأميني إجباري قومي المجال تتكفل الدولة 
بتحقيق التوازن بين موارده ونفقاته. 
العمل علي إصدار قانون جديد للتأمين 
الصحي يضع في اعتباره كل ما سبق من توصيات 
لإصلاح التأمين الصحي وبصفة خاصة توحيد القوانين 
الحالية في قانون واحدء مع إلغاء قرار رئسيس 
مجلس الوزراء بإنشاء " الشركة القابضة للرعاية 
الطبية" والتي سوف تؤدي إلي هدم التأمين الصحي من 
أساسه. فكيف تقدم هذه الشركات رعاية طبية بتكلفة 
أقل وهي شركات تجارية هدفها الأساسي الربح. 


مو 


-5 


المراجع: 
سد 


الفونس شحاته رزقء التأمين الصحي في 
مصر برامجه وإنجازاته ومشكلاته؛ مجلة التأمين 


بحوث محَكمة 


الصحي والاجتماعي؛ العدد السادس عشرء أكتوبر 
ك3 ١‏ 

" -0> قرار رئيس مجلس الوزراء رقم 51710 
لسنة ٠٠١7‏ بإنشاء الشركة "المصرية القابضة للرعاية 

* -0 رفعت رضوانء مجلة التامين الصحي 
الاجتماعيء العدد 27 أكتوبر 15415 

4 -- شريف حتاته» دكتورء الصحة والتنمية» 
دار المعارفء القاهرة. 
إبراهيم عبد ربه» بحث دكتوراه الفلسفة 
في التأمين» تخطيط التامين الصحي الاجتماعي - 
دراسة مقارنة»؛ جامعة القاهرةء .194٠‏ 
تقرير لجنة الصحة بالحزب الوطني 
الديمقراطي حول تطوير الرعاية الصحية في 
المحافظات» مايو 19545. 


ا 


1 


تقرير مبدئي موضوع مستقبل الرعايسة 
الصحية في مصر - التوجيه القومي للتأمين الصحي 
الاجتماعي عن لجنة الصحة والسكان "مجلس الشورى”" 
دورة الانعقاد العادي السادس عشرء .١1156‏ 

6 - القرار الجمهوري رقم ١2١9‏ لسنة 
له 

9 - حسن عبد الفتاح زكيء دكتورء النظام - 
الصعوبات - الحلول ؛ مجلة التأمين الصحي 
الاجتماعي؛ العدد 14, يناير - مارس .7٠٠١8‏ 

-٠‏ حسن عبد الفتاح زكيء؛ دكتور؛ المرجع 
السابق. 

0-١‏ الهيئة العامة لتأمين الصحيء الإدارة 
العامة للمعلومات والتوثيق: تقرير المتابعة السنوي عن 
نشاط الهيئة خلال عام "5/1.01 7٠١‏ 
الجهاز المركزي للتعبنة العامة والإحصاء 
- التعداد العام للسكان 7٠0١5‏ 

-- زكريا عبده جعفرء “تأمين الرعاية 
الصحية كوسيلة لمواجهة مشكلة ارتفاع أسعار العلاج 


ا 
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في جمهورية مصر. العربية” رسالة ماجستير. 

5- عادل السقاء دكتور» رفعمت رضوان» 
التأمين الصحي الاجتماعي والدعوة إلى إنشاء اتحاد 
عربي له- مجلة التأمين الصحي الاجتماعي العدد ١54‏ 
يونيو- يوليو 15844 
عادل عزء دكتورء التأمينات الاجتماعية- 
المبادئ والتطبيقات العلمية- دار النهضة العربية. 
القاهرة - 2.1955 اي 5 

5- سمير ضيائي» دكتورء نظم التأمين 
الصحي الاجتماعي في مصر واتجاهات التطوير- 
مجلة التأمين الصحي الاجتماعيء العدد الثاني عشر- 
مارس 15817 
رفعت رضوانء فلسفة التأمين الصحي 
في ج.م.ع- مجلة التأمين الصحي الاجتماعي 1596 

0-4 عادل عزء دكتور مرجع سبق ذكره. 

2-69 تقرير التنمية البشرية عام .70١5‏ 
ولإأتتاعء5 لهاءه5 04 )0056 عط 1‏ -20 

.0]] بدلاعدء) عن0111 عنامقمآ لهده تند معام 
لضة طالدء11 4ه الاعسامدومء7 .10.5 -21 


لإأقصناعع5 لقاءه 50‏ ,وعءرضةء5 تتقدصن11 
.اناه 01 ع01116 ممنادماكتمتسلم 


0 


7ت 


مجلة البحوث الإدارية 


ويتكون البحث من ثلاثة فصول وخاتمة على النحعصو 
التالي:- 
الفصل الأول: الإطار التصوري والمفاهيمي ويشتمل 
على:- 
0-١‏ المقدمة. 
2-1 أهمية وأهداف البحث. 
2-1 مفاهم أساسية في البحث. 
الفصل الثاني: محتوى سياسات منظمات العولمة 
الاقتصادية (الإطار العملي) ويشمتل 

على:- 
2-١‏ شروط العولمة. 
2-1 معالجة العجز في الموازنة العامة. 
20-1 معالجة الفجوة بين الإدخار والاستثمار. 
الفصل الثالث: أثر السياسات الاقتصادية (العولمة) 
على البعد الاجتماعي لمكونات 

التنمية البشرية (الإطار الواقعي) 

ويشتمل على:- 
2020-١‏ الأثر على البطالة وحق العمل. 
0-5 الأثر على الرعاية الصحية. 
*-20 الأثر على التعليم. 
20-4 الأثر على الدخل والفقر. 
الخاتمة: وتشتمل على:- 
م أهم التوصيات. 


إعداد 


د. محمد سعد حسين سعد البدري 
مدرس الإدارة العامة والمحلية 
أكاديمية السادات - فرع أسيوط 


الفصل الأول 

الإطار التصوري والمفاهيمي ويشتمل على: 
0-١‏ المقدمة. 
انبا أهمية وأهداف البحث. 
- المقاهيم الأساسية. 
-١‏ المقدمة:- 
منذ سقوط سور برلين في نوفمبر ١144‏ من القرن 
الماضي الذي كان يفصل بين شطري ألمانيا الغربية 
والشرقية وما تلاه من تداعيات سريعة أدت إلى إنهيار 
الاتحاد السوفيتي وتفكك دوله؛ فيما يشبه الصدمة 
والمفاجأة ودون توقع من أحد؛ على حد تعبير 
برجنسكي مستشار الأمن القومي الأمريكي؛ حينما أعلن 
قائلاً أيها السادة أنعي إليكم اليوم وبأسى إنهيار 
الماركمنية كفلسفة مفرطة في الشمول والمثالية بعد 
زمن طويل من مقاومتهاء ودون توقع من أحد على حد 
قوله؛ حيث كان أغلب الكتاب الغربيين - من أقصى 
اليمين إلى أقصى اليسار - لم يتوقعوا أنهيار الكتلة 
الشرقية بهذه الصورة المذهلة السريعة؛ بل على العكس 
من ذلك كانوا- وبالذات في العقود الثلاثة الآخيرة من 
القرن الماضي - ينصحوا الولايات المتحدة الأمريكية 
بأن تتبنى الفكر الإشتراكي لكي تستمر وتبقى وأنضم 
إليهم مفكرون عرب كذلك . ومن هؤلاء برتراندرسل » 
واندريه جوندر » جان بول سارترء ونعومي تشوسكيء 
وإسماعيل صبرى عبدالهء وسمير أمين ... إلخ » 
وكلهم رغم تمايز أفكارهم جميعاً أجمعوا على قرب 


لما 


بحوث محَكمة 


زوال عصر الرأسمالية وإحلال الاشستراكية محلهاء 
ولكن كما يقولون تأتي الرياح بما لا تشتهي السفن» 
وازدادت شراسة وعدوانية الرأسمالية الغربية» 
وأصبحت أمريكا القوة الوحيدة التي تتحكم في مصير 
العالم وأصبحت الدول العربية والإسلامية - كما هو 
الحال في سائر دول العالم - تتعرض لمتغيرات عالمية 
كبيرة ومناخ يختلف كلياً عما كان عليه العالم في 
الماضي وأصبح هناك واقعاً جديداً يعيشه العالم 
المعاصر من عولمة اقتصادية وحرية للتجارة العالمية 
وماتلا ذلك من تأثيرات سلبية على التنمية البشرية من 
إلغاء لألاف الوظائف والاستغناء على ملايين العمال 
عبر العالم وانخفاض الدعم للخدمات الأساسية كالتعليم 
والصحة؛ وأصبحت الخصخصة شرطاً أساسياً لإبرام 
الاتفاقيات أو الحصول على القروض أو إعادة جدولة 
الديون أو اسقاطها من البنك الدولي أو صندوق النقد 
الدولي» واصبح تحرير الأسواق بشقيها السلعي والنقدي 
شرطأ أساسياً للأنضمام إلى منظمة التجارة العالمية 
والحصول على عضويتها كما أنها باتتت المدخل 
الضروري للحصول على المعونات الخارجية لكل 
الدول النامية. ّْ 
ومع تراحع وعود منظمات العولمة بالعمل على تقليل 
معدلات الفقر والبطالة وزيادة معدلات التنمية البشرية 
حول العالم بحلول الألفية الثالثة - بل على العكس 
تماماً إزداد عدد الفقراء والمهمشين في العالم وانتشر 
الفقر واللامساواة والظلم حسب آخر تقارير الأمم 
المتحدة عن التنمية البشرية - بما ينذر بمخاطر 
وصراع طبقي قادم لامحالة بين أصحاب رؤوس 
الأموال والفقراء في العالم ولذلك يصبح من الضروري 
التعرف على محتوي هذه: السياسات المعولمة وتأثيرها 
على الجوانب الاجتماعية للتنمية البشرية وبخاصة مع 
تراجع دور الدولة المصاحب لهذه السياسات. 

١‏ - أهمية وأهداف البحث 

تأتي أهيمة البحث من الاتجاة العام والواقعي وبكل 
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أسف في كل من الدول إلنامية والمتقدمة منذ عقد 
الثمانينات من القرن الماضيء والذي يتركز حول 
تصاعد السياسات الليبرالية الجديدة عالمياً. 

هذا التوجه الجديد الذي جاء بعد سقوط سور برلين في 
نوفمبر ١185‏ وانهيار الاتحاد السوفيتي الذي مثل 
مفاجأة وصدمة للعالم ودون توقع من أحد كما قال 
مستشار الأمن القومي الأمريكي. 

وإنشاء منظمة التجارة العالمية (الجات سابقا) وتزايد 
قوة الشركات متعددة الجنسيات وظهور تكتلات 
وأقطاب اقتصادية متنافسة حول العالم وأصبحت 
منظمات العولمة الاقتصادية - البنك الدولي وصندوق 
النقد الدولي والوكالة الدولية للتنمية ومنظمة التجارة 
العالمية (الجات سابقً) - والتي تضطلح بهام التخطيط 
والتنفيذ للتجارة العالمية» والعولمة الاقتصادية بتوجيه 
من الدول الغربية الصناعية الكبرى وشركاتها متعددة 
الجنسياتء وأصبح هناك سلسلة من الضغوط المترابطة 
في اتجاه تصاعد نشر القيم الاقتصادية الرأسمالية في 
العالم؛ فالشركات تضغط على حكوماتها والحكومات 
المشروع الرأسمالي الليبرالي عبر العالم. 

- وأن هذه السياسات أدت إلى تراكم فوائض مالية 
عالمية وصلت إلى ١٠٠ترليون‏ دولار حتى نهاية 
القرن الماضي مع العلم أن حجسم التجارة العالمية 
5,'اترليون دولار سنويا مما أدى إلى إنشاء 
٠‏ اصندوق استثماري بمثابة ديناصورات تتحرك 
بوحشية وتشكل سريع حول العالم وفي لمح البصر 
مستغلة التطور الهائل في الاتصالات والكمبيوتر» لكي 
تبحث عن استثمارات سريعة لهذه الفوائض المالية 
الضخمة وذلك حرصاً منها على تعظيم الربح على 
حساب عنصر العمل والتوظيف وأغلبها وجد طريقة 
المضاربات العالمية أسهل طريقة لذلك مستغلة عولمسة 
أسواق المال وكان الخاسر الأكبر هي الدول النامية 
التي فتحت أسواقها وحررتها أمام تلك الأنشطة. 
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- ويهدف البحث إلى معرفة آثار هذه السياسات على 
البعد الأول في التنمية البشرية (البعد الاجتماعي) 
والذي يهتم بمستوى النمو الإنساني في مختلف مراحل 
الحياة لتنمية قدراته وطاقاته المختلفة - البدنية والعقلية 
والنفسية والاجتماعية والروحية والثقافية- وترك البعد 
الثاني الذي يهتم بتطوير الهياكل والبنى المؤسسية التي 
تتيح المشاركة والانتفاع بمختلف القدرات السابقة عن 
طريق استثمار الموارد والمدخلات والأنشطة 
الاقتصادية التي تولد الثروة والانتاج لتنمية القدرات 
البشرية لمجال بحث آخر. 

- كما يهدف البحث إلى تتبع أثر هذه السياسات على 
البعد الاجتماعي للتنمية البشرية لكون البشر هم أساس 
التنمية ومحتواها في نفس الوقت لأن تنمية القدرات 
العقلية والفكرية وتنمية القدرات البدنية من خلال 
الاهتمام بالرعاية الصحية وكذلك الرعاية الاجتماعية 
من حيث مسئولية الدولة عن توفير تلك الرعاية سواء 
مباشرة أو غير مباشرة عن طريق إيجاد مجالات 
للتوظيف وخلق فرص للعمل والتي تمثل الدخل الذي 
من خلاله يقوم الأفراد بالانفاق على هذه الخدمات 
الضرورية. ا 
- كذلك من شأن تدخل الدولة وايجاد موارد لاأزنمة 
لمواصلة دعم التعليم بمراحل المختلفة ودعم الرعاية 
الصحية والاجتماعية والعمل على زيادة الأجور يمثل 
حجر الزاوية للتنمية البشرية لكل أفراد المجتمع 
وشعورهم بالولاء والانتماء للدولة ويكونوا جنود أوفياء 
لها في السلم والحرب بجانب إدارة وتشغيل منظمات 
الأعمال. 

"- المفاهيم الأساسية في البحث:- 

-١-‏ مفهوم التنمية البشزية: إن مصطلح التنمية 
البشرية يؤكد على أن الإنسان هو إداة وغاية التنمية 
حيث يعتبر النمو الاقتصادي هو ضمان الرفاهية للبشر 
لذلك فإن البشر هم محور التنمية وأهدافهاء وهم أيضاً 


من يقومون بها. 


بحوث مُحَكّمة 


وأن المفهوم السائد عن التنمية البشرية هو العمل 
المخطط الذي من خلاله تتم تنمية القدرات العقلية 
والفكرية وتنمية المهاراث البدنية والمهارات المختلفة 
وكذلك تنمية الشعور بالولاء والانتماء لدى الأفراد 
المتواجدين في الدولة (الشعب) من خلال العمل 
المتواصل والدعم المستمر من قبل الحكومة لكي 
يحصل هؤلاء الأفراد على الخدمات الضرورية 
اللازمة للرفاهية ورفع مستوى المعيشة والتي تؤهلهم 
إلى أن يكونوا قوة عمل قادرة على العمل بكفساءة 
ونشاط وانجازء ولذلك يجب على الدولة توفر أنشطة 
عديدة ترتبط بتنمية الموارد البشرية مثل :- 

مواصلة دعم التعليم بمراحلة المختلفة. 
مواصلة دعم الرعاية الصحية والاجتماعية 


والثقافية. 
-202 مواصلة دعم التدريب والإعداد للقوة العاملة. 
العمل عن زيادة الأجور والحوافز المادية 
لزيادة الدخل 

والعمل على إيجاد فرص العمل. 

7-1 - مفهوم السياسات الليبرالية الجديدة (العولمة 
الاقتصادية):- 

رؤية سياسية واقتصادية واجتماعية وترجمة لمجموعة 


أفكار لغلاة الفكر الرأسمالى اللييرالي وا الدينى 
البروتستانتي» فهي بمثابة بناء ذو ثلاثة أعمدة 
رئيسية:- 

0-١‏ حرية السوق والمشروع الخاص. 

0-7 الديمقراطية الليبرالية وحرية المشاركة 
20-37 المسيحية البروتستانتية والتي تشجع الربح 
والمشروع الخاص. 


ولكنها تطورت أي الرأسمالية الليبرالية حسب ظروف 
ومقتضيات المراحل التارخية المختلفة ونجنباً للازمات 
الاقتصادية الدورية على النحو التالي:- 


إلققم 


بحوث مُحَكمة 


- مرحلة الرأسمالية الكلاسيكية والتي استمرت من 
حتى 19174 والتي اهتمت بالحرية الاقتصادية 
المفرطة في الفردية والتي رفعت شعار دعه يعمل دعه 
يمرء وركزت على حرية التملك و يمكن تسمية الدولة 
في هذه المرحلة (الدولة الحارسة). 

- مرحلة الرأسمالية المنظمة والتي استمرت من 
حتى 19177 من القرن الماضي والتي جعلت 
من الدولة محور التنمية والتي يمكن تسميتها (دولة 
الرفاهية) والتي جاءت نتيجة فشل المرحلة السابقة 
والتي كانت مفرطة في الفردانية على حساب مصلحة 
المجتمع مما أدرى إلى ظهور الكساد العظيم (15175 - 
11) والذي ظهر فيه الركود والتضخم سوياء 
ففشلت الرأسمالية في تحقيق التوظيف الكامل وأيضاً 
في تحقيق التوازن التلقائي بين العرض والطلب بعيداً 
عن تدخل الدولة» بما حدا بالاقتصادي الشهير جون 
ماينردكينز بأن يكتب في أطروحته (النظرية العامة) 
بأن الرأسمالية فقدت قدرتها التلقائية على التوازن ودعا 
الدولة إلى التدخل لكبح جماح التضخم والقضاء على 
البطالة وزيادة الانفاق العام وتملك قطاعات هامة 
واستراتيجية والسيطرة عليها (القطاع العام). 

- المرحلة الثالثة والتي استمرت من ١9177‏ حتى الآن 
والتي هي صدى لما نحن فيه اليوم من الليبرالية 
الجديدة وقد أطلق البعض من أمثال هارولد شومان 
وبيتر مارتن في كتابهما الموسوم (فخ العولمة) عليها 
أسم الليبرالية الطائشة » لأنها جاعت لتنقض على كل 
انجازات دولة الرفاهية من خلال مطالبة الدولة بالأخذ 
بالسياسات التي تضمنها خطاب العولمة لكي توفر 
مجالات للاستثمار ولاستيعاب الفوائض المالية الهائلة 
لدى النظام الرأسمالي الداعني وهي:- 

- تحرير قطاع التجارة الخارجية وتقويم أسعار 
الصرف. 

- تحرير النظام المصرفي وتقليل الانفاق الحكومي 
وإلغاء الدعم. 


مجلة البحوث الإدارية . 


- إضعاف دور الدولة وتقليله في الدياة الاقتصادية 
والاجتماعية. 

- الدعوة إلى خصخصة مشروعات القطاع العام لكي 
تتمكن فوائض الأموال الرأسمالية من شراءها. 

- إدارة أزمة الديون للبلاد النامية لضمان سدادها ودفع 
الفوائد عليها. 

- الضغط على البلاد النامية والتي كانست اشتراكية 
للأخذ بهذه السياسات من خلال تنفيذ برامج التثبيست 
الاقتصادي والتكيف الهيكلي لتطويع هذه البلدان 
لمطالب العولمة وبمساعدة صندوق النقد الدولي والبنك 
الدولي ومنظمة التجارة العالمية لتفعيل تلك الساسات 


على المستوي العالمي. 
الفصل الثاني 
محتوى سياسات منظمات العولمة الاقتصادية 
١‏ - شروط العولمة : 


إذا كانت العولمة الاقتصادية تهتم بنشر الفكر الرأسمالي 
في العالم من حرية المشروع وخضوع الأسعار 
للعرض والطلب وعدم تلدخل الدولة في النشاط 
الاقتصاديء وحرية فتح الأسواق أمام التجارة العالمية 
عن طريق إزالة الحواجز وربط اقتصاد الدول النامية 
بالاقتصاد الغربي ولسنا هنا لنبين الآثثار الضارة أو 
الأثار النافعة لهذه السياسات ولكن نذكر فقط أن مشل 
هذه السياسات أخفقت في الماضي أبان الكساد العظيم 
وظهور الركود والتضخم (الركود التضخمي) مما 
استدعى تدخل الدولة بكل ثقلها لتصحيح الأوضاع وحل 
المشكلات الناتجة عن هذه السياسات. 

والمتتبع لهذه السياسات عن طريق ما يصدر من 
منظمات العولمة السابق ذكرها وأهما البنك والصندوق 
الدوليين وكذلك منظمة التجارة العالمية فإنه يجد أنها 
جميعاً تدور حول مشروطية /[0011008]16© يجب 
على الدول المتعاملة معها أن تأخذ وترضخ لشروط 
أساسية للحصول على المزيد من القروض أو العضوية 
في منظمة التجارة العالمية. 


مجلة البحوث الإدارية 


- بالنسبة لصندوق النقد الدولي والبنك الدولي تم إعداد 
برامج للتكيف الهيكلي والتثبيت الاقتصادي والذي 
تسميه بعض الدول النامية ومنها مصر على سبيل 
المثال الإصلاح الاقتصاديء بحيث تطبق هذه 
الشروطية (البرامج) على جميع الدول المدينة مهما 
كانت طبيعة الظروف التي تمر بها تلك الدول ٠‏ 
وخلاصتها هي جراء تعديلات جوهرية في اقتصاديات 
تلك الدول نلضمان سداد الديون» بحيث يحدث تغيرات 
أساسية في سياستها وهياكلها الاقتصادية للتكيف مع 
الاقتصاد الرأسمالي العالمى من حيث إلغاء سياسة 
الحماية وتحرير التجارة الخارجية وإحلال سياسة 
التصدير كل الواردات وتشجيع الاستثمارات الاجنبية 
وضمانها وتأمينها ضد المخاطرء وابتعاد الدولة عن 
التدخل في آليات السوق بما يتضمن ذلك من إلغاء 
الدعم وتصفية القطاع العام؛ هذا وتتكامل سياسات 
الصندوق مع البنك ويعملان بكل تنسيق لدرجة أن 
البعض يتوقع خلال فترة قصيرة أن يتوحدان معاً 
لضمان توفير البلدان المدينة للعملات الأجنبية لسداد 
الديون والوفاء بالالتزامات من خلال الأخذ بهذه 
السياسات بغض النظر عن الخسائر والكلفة الاجتماعية 
الناتجة عنهاء المهسم ضمان التعامل مع أسواق 
الاقتراض الدولية. 

١‏ - سياسات معالجة العجز في الموازنة العامة: 
ولتحقيق ما سبق تهدف سياسات البنك والصندوق 
الدوليين إلى معالجة العجز في الموازنة العامة» مسن 
خلاال الأخذ بمجموعة من السياسات» بعضها يهدف 
إلى زيادة الإيرادات (الموارد) والأخر يهدف إلى 
تقليص النفقات العامة على السلع الضرورية وكذلك 
التعليم والصحة والرعاية الاجتماعية ....إلخ ولكى 
يمكن تنفيذ هذه الوصفة (البرامج) فإن ذلك يتطلب:- 
1-1 إذالة الدعم للأسعار أو تخفيضه إلى أدنى حد 
ممكن. 

7 الأخذ بسياسة الخصخصة وبيع القطضاع العام 


بحوث محكمة 


وتمليكه للقطاع الخاص 

7-7 الإصلاح الضريبي لتعظيم الإيرادات. 

1-7- إذن مطلوبء رفع الدعم عن السلع والخدمات 
الضرورية والأساسية مثل الخبزء والسكر والأرز» 
والسمن والزيوت والحليبء الدواءء والكهرباء والمياهء 
والوقودء والتعليم» الصحة» والرعاية الاجتماعية...إلخ 
وفي ذلك أضرار بالمصلحة العامة» وبالطبقات الفقيرة 
ذات الدخول المنخفضة والاتي تحتاج إلى دعم الدولة 
لإحداث التنمية البشرية المنشودة ويخاصة أن غالبية 
السكان من الفقراء. 

كل ذلك يتم لتقليص نفقات الدولة بما يوفر على الدولة 
تلك الأموال التي كانت تدفعها لدعم تلك السلع 
والخدمات» وما هو خفي من أهداف هو توفير هذه 
الأموال لدفع القروض المتأخرة أو أقساط القفروض 
السابقة أي العمل على مصلحة أصحاب الرساميل 
العالمية على حساب الطبقات الفقيرة والتنمية البشرية 
في هذه البلدان» وبناء على ذلك يوصسى خبراء 
الصندوق باتباع إجراءات أهمها:- 

- إزالة الدعم المدفوع لمنتجي المواد الغذائية 
الأساسية؛ وإذالة الدعم المدفوع للمنشأت الحكومية: كما 
تطالب منظمة التجارة العالمية بإلغاء الدعم بمعنى 
أوسع ليشمل كل مساهمة مالية تدفعها الحكومة أو أية 
هيئة عامة تتحقق منها منفعة لمن يحصل عليها سواء 
كان ذلك على هيئة قروض أو ضمان قروض أو 
إعفاءات ضريبة أو جمركية أو تقديم خدمات أو سلع 
معينة أو شراء منتجات معينة وتطالب المنظمة اللدول 
المتقدمة بتخفيض دعمها للانتاج الزراعي بنسبة 96٠١‏ 
وتخفيض دعمها للصادرات الزراعية بلسسبة 9677 
خلال ست سنوات وتطالب الدول النامية بتخفيض 
دعمها المحلي 9617 ودعمها للصادرات بنسبة 96754 
خلال عشر سنوات و تعفى الدول الأقل نمواً من 
7-7 بالنسبة لسياسة الخصخصة: سواء كانت نقل 


بحوث مُحَكمة 


ملكية أو عقود إدارية 870 أو توسيع قاعدة الملكية 
للقطاع الخاص بالطرق المشهورة التي أهمها البيسع» 
فإنها تعد من أهم سياسات منظمات العولمة الاقتصادية 
المقترحة لمعالجة العجز في الموازنة العامةء حيث 
تطالب منظمات العولمة الاقتصادية - وبخاصة 
صندوق النقد الدولي والبنك الدولي وكذلك الوكالة 
الأمريكية للتنمية التي أسست صندوق للخصخصة» 
يقدم المساعدات الفنية» وأن الإدارات الأمريكية بداية 
من الرئيس ريجان وحتى الآن تنظر باهتمام إلى أهمية 
الخصخصة كألية هامة من سمات النظام الاقتصادي 
العالمي - البلدان النامية للأخذ بهذه السياسة والضغط 
عليها للقيام بإعادة هيكلة اقتصادياتها وفقاً لتوجيهات 
السوق المفتوح» وتغير مسار السياسات الاقتصادية» 
وإحداث تعديلات قانونية لتشجيع القطاع الخاص وتميز 
الاستثمار»ه وخصخص ة الخدمات والمشروعات 
الحكومية وفتح مجالات كالتعليم والصحة للاستثمارات 
في الوقت نفسه تطالب هذه المنظمات من الدولة أن 
تكون مسئولة عن تحسين البنية الأساسية في 
المواصلات والطاقة والاتصالات لدعم دور القطاع 
الخاص والاستثمار! 

كل هذه السياسات غير خافية على أحد في أنها تصب 
في مصلحة رأس المال العالمي وأيضاً المحلي؛ الذي 
يجد المشروعات جاهزة وبنيتها الأساسية قائمة 
ومتوافرة» في مقابل دفع مبالغ زهيدة لتملك هذه 
المشروعات؛ ثم بعد ذلك وفي غالب الأحيان يتحايل 
على التهرب من دفع الضرائب المقررة؛ والتي تكون 
الدولة في أشد الحاجة إليها - بعد أن تخلت عن 
إيرادات هذه المشروعات لصالح القطاع الخاص - 
لكي تقوم بدورها الاجتماعي والخدمي تجاه باقي أفراد 
المجتمع والذين يمثل الفقراء غالبية طبقاتهم ومع هذا 
فإن منظمات ومؤسسات العولمة الاقتصادية العالمية 
تقدم توصيات - كلها في غير صالح الطبقات الفقيرة - 


مجلة البحوث الإدارية 


لهذه الدول التي تأخذ بتلك البرامج وأهمها:- 

- بيع المشروعات المملوكة للدولة للقطاع الخاص أو 
إشراك رأس المال الأجنبي في ملكيتها. 

- إلغاء المشروعات العامة وبخاصة الخاسرة. 

- إنسحاب الدولة من إدارة الخدمات ذات الطابع العام 
(المرافق العامة) مثل الكهرباء؛ ومياه الشرب» 
والصرف الصحيء الإسكان الشعبي... 

تاركة إداراتها للقطاع الخاصء وحجتهم في نلك 
تخفيف العبء المالي عن الموازنة العامة. 

ولكن المتأمل في هذه المطالب والتوصيات؛ يجدها ضد 
سياسات التنمية البشرية مامأ لأن تخفيف العبه 
المالي عن الموازنة يحدث نتيجة حصيلة بيع هذه 
الشركات ويكون له فوائد قصيرة الأجل فقط. 

أما على المدى المتوسط والبعيد فإن هذه السياسات 
تؤدي إلى زيادة الحراك الاجتماعي تجاه الفقر 
واللامساواة والبطالة» مع حرمان الدولة من إيرادات 
هذه المشروعات التي كانت تساعد الدولة على حل 
المشكلات الاجتماعية التي تؤدي إلى زيادة معسدلات 
التنمية البشرية من حيث مواصلة دعم الخدمات 
الأساسية (التعليم» الصحة؛ المواصلات) بالأضافة إلى 
دعم السلع الضرورية الهامة (الخبز» الزيت؛ السكر) 
بمبالغ تتناسب مع الزيادة السكانية المتنامية سنوياء أما 
في هذه الحالة فإن الدولة تعجز عن مواصلة السدعم 
بنفس الزيادة المطلوبة سنويأء مما تضطر معه إلى 
تقليل الدعم إلى مستويات أقل» وهذا يؤثر ساباً على 
التنمية البشرية كما سنرى في تتبع أثار هذه السياسات» 
هذا بجانب جعل دخل الدولة رهين بضمير ورحمسة 
الرأسماليين في تسديد الضرائب للدولة» أو مشاركتهم 
في عملية التنمية البشرية طواعية. 

15-1 بالنسبة للإصلاح الضريبي:- 

فإن مؤسسات العولمة وبالذات خبراء البنك الدولي لهم 
وجهه نظر ومجموعة من التوصيات تتلخص في 
الآتي:- 


مجلة البحوث الإدارية 


- توسيع نطاق الوعاء الضريبي وتخفيض نسب 
الضرائب الموجودة» والحد من المبالغة في درجاب 
التصاعد الضريبي. 

- فرض الضرائب على الأنشطة التي لم يفرض عليها 
ضرائب مثل الأنشطة الزراعية والعقارية. 

- التنسيق بين فرض الرسوم الجمركية وفرض 
الضرائب على المبيعات. 

- مساواة معدلات الضرائب على أرباح الشركات 
بمعدلات الضرائب على أرباح رأس المال في الخارج. 
- جعل الضرائب غير المباشرة على السلع والخدمات 
ذات وزن نسبي كبير بين مكونات الهيكل الضريبي 
المنشودةء كذلك يؤكد خبراء البنك الدولي على أن 
فرض الضرائب على المبيعات العامة ذات الوعاء 
المتسع» وضريبة القيمة المضافة» يجب أن يكون 
عنصراً مهماً في برنامج الإصلاح الضريبي في الدول 
النامية» بحيث أن فرض مثل هذه الضريبة سوف 
يترتب عليه تحصيل موارد كثيرة ويحفز الأفراد على 
زيادة الادخار والاستثمار. 

- يجب أن يتسم الإصلاح الضريبي باستقرار السياسة 
الضريبية والتشاور المسبق بشأنهاء وإتاحة الفرصة 
للتصحيح قبل التنفيذ» مما يرسخ ثقة قطاع الأعمال في 
الإصلاح الضريبي. 

والملاحظ أن هذه التوصيات كلها تصب في صالح 
أصحاب الأعمال الرأسمالية» وفي غير صالح الطبقات 
الفقيرة التي يريد أن يحملها بضرائب غير مباشرة 
كبيرة» كذلك الطبقات التي تعمل بالقطاع الزراعي 
(الفلاحين) مما يزيد العبء على هذه القطاعات التي 
هي أصلاً ذات دخول محدودة وهم أقرب إلى الشرائح 
الدنيا في المجتمع؛ وكل ذلك يؤثر على التنمية البشرية 
سلباًء لأنه يؤدي إلى زيادة الأغنياء غنى وزيادة الفقراء 
فقراً 

*- سياسات معاجة الفجوة بين الإدخار والاستثمار:- 
يشخص خبراء صندوق النقد الدولي بأن الدول النامية 


بحوث د 5 


تعاني نقصاً شديداً في الإدخار في الوقت الذي تحتاج 
فيه إلى المزيد من الاستثمارات؛ وهذا يؤدي إلى فجوة 
كبيرة بين الإدخار والاستثمار» مما يسبب خللاً يجب 
معالجته من وجهه نظر هؤلاء الخبراء ألذين يقترحون 
توصيات هامة لمعالجة ذلك أهمها:- 

1-7 تحرير معدل الفائدة: بحيث أن تترك لعوامل 
العرض والطلب بحجة أن ذلك يمكن أن يؤدي إلى 
زيادتها بمعدل يزيد عن معدل التضخم الموج ود في 
الدولة مما يشجع أصحاب الرساميل على أيداع 
أموالهم في البنوك وذلك يؤدي إلى زيادة المدخرات 
المحلية وبالتالي زيادة الاستثمار » وهدف هذه السياسة 
هو جذب رأس المال المحلي والأجنبي وإيقاف 
الانخفاض في أسعار صرف العملات المحلية 
وخلاصته هذه الرؤية لتحقيق معدلات فائدة عالية 
هي:- 

- تحرير معدل الفائدة وتركه للعرض والطلب بما 
يشمل معدل الفائدة التي يحددها المصرف المركزي. 
- أن يكون استعمال معدلات الفائدة لتوجيه التسليف أو 
الائتمان نحو قطاعات معينة في أضيق نطاقء لتقليل 
عدد المعدلات المحددة إدارياً. 

- لا تتدخل الدولة أو مصرفها المركزي إلا بالتوجيه 
بإصدار سندات على الخزانة وطرحها للتداول في 
السنوق. 

“-7- توسيع قاعدة سوق الأوراق المالية: حيث 
يشخص خبراء الصندوق والبنك الدوليين بإن الأسواق 
في الدول النامية ذات نطاق ضيق ومحدود وذات 
هياكل وأصول مالية غير متنوعة مما يستوجب في 
رؤيتهم إصلاح هذا الوضع بحيث يمكن إيجاد نظسام 
مالي ذي قاعدة واسعة مفتوحة» بحيث يشمل سوقاً 
للنقود» ولرؤوس الأموال والسلع وأجهزة للوساطة 
المالية عبر البنوك » مما يجعل من وجهة لظ رهم 
الاقتصاد قادر على المنافسة ومتحملا للهزات؛ كما 
يساهم في زيادة عرض رؤوس الأموال بإرادات 


بحوث مُحكمة 


متنوعة مثلء الأسم؛ والائتمان طويل الأجلء وهما 
أمران أساسيان للاستثمار في الصناعة. 

1-1- تشجيع الاستثمار الأجنبي المباشر:- 

من أهم السياسات التي تتبناها منظمات العولمة 
وبخاصة البنك الدولي وصندوق النقد الدولي هو تشجيع 
الاستثمار الخاص المحلي منه والأجنبي وتمكين القطاع 
الخاص من الاستفادة من مدخلات المجتمع في البنوك 
وغيرها من مؤسسات الاقراض المحلي والاضطلاع 
بدور رئيسي في التنمية بجانب تسهيل حصوله على 
القروض الأجنبية سواء من مؤسسات خاصة أم رسمية 
وكذلك تشجيع إنسياب رؤوس الأموال الأجنبية الخاصة 
للاستثمار داخل البلاد النامية مع إعطائها مزايا وحوافز 
وضمانات ولذلك تطالب منظمات العولمة بمجموعة من 
السياسات في هذا المضمون وهي:- 

- إعطاء مزايا وحوافز لنشاط رأس المال الخاص 
الأجنبي مثل الإعفاء من الرسوم الجمركية - وخصص 
الاستيراد. 

- ضمان عدم تأميم أو مصادرة أو فرض الحراسة 
عليه. 

- حرية تحويل الأرباح للخارج. 

- يعطي, كل مزايا القطاع الخاص المحلي الأخري 
وبخاصة المتعلقة بالتحكم في العمالة والأجور. 

- تحرير الاسعار من التدخل الحكومي وتركها لعوامل 
العرض والطلب وبخلصة اسعار الصرف ومعدلات 
الفائدة. 

- تقليص نمو القطاع العام وقصر نشاطه على 
مشروعات البنية الأساسية وبيع المشروعات الناجحة 
إلى القطاع الخاص كما طالبت منظمة التجارة بإلغاء 
الشروط التي تشترطها السلطات المحلية على 
الاستثمارات الأجنبية بحجة أنها تقيد حرية التجارة 
العالمية» كما وضعت ضوابط لحظر تلك الإجراءات 
وطالبت الدول الأعضاء بإلغاء هذه الإجراءات خلال 
سنتين بالنسبة للدول المتقدمة وخمس سنوات بالنسبة 


مجلة البحوث الإدارية 


للدول النامية وسبع سنوات بالنسبة للدول الأقل نموا 
كما طالبت بإلغاء بعض'الشروط الأخرى سواء مسا 
يتعلق ببيع نسبة معينة من إنتاج المشروع الأجنبي في 
السوق المحلي وشراء منتجات محلية بمقادير معينة أو 
ربط الاستيراد بالتصدير بمعنى الربط بين النقد الأجنبي 
الذي يتاح للاستيراد والنقد الأجنبي العائد من التصدير 
باعتبار أن كل هذه الشروط تخل بمبدأ المعاملة الوطنية 
للقطاع الخاص المحلي آلممائل مما يهدد حرية التجارة 
العالمية من وجهه نظر هذه المؤسسات. 

والمتفحص لهذه السياسات السابقة ونتائجها على أرض 
الواقع فإنه يلاحظ أن هذا النظام خلق اضطرابات 
شديدة في أسواق النقد العالمية بسبب تقلب الأسعار 
وصعود وهبوط بين حين وآخر جراء تعويم سعر 
الصرفء كما أن هذا النظام أدي إلى اشتعال حمى 
المضاربات العالمية حيث أصبح - بعد تحرير الأسواق 
المالية - وفقاً لهذه السياسات أن المجال الرئيسي 
لاستيعاب الفوائض الرأسمالية الهائلة من الأموال هو 
المضاربات في أسواق النقد الأجنبي وفي بورصات 
الأوراق المالية وأسواق المعادن والسلع والعقارات 
والأراضي وقد ساعد على تنامي هذه المضاربات 
أندماج أسواق المال والنقد الدولية وسرعة الاتصال 
فيما بينها عبر شبكة الاتصالات الدولية والكمبيوتر » 
بحيث يمكن تحويل مئات المليارات من الدولارات من 
بلد لأخر بكل يسر وسهولة وفي لمح البصرء وقد ذادت 
أرباح هذه المضارابات عن 96٠٠١‏ في بعض الحالات 
وأصبح في إمكانها التلاعب باقتصاديات دولة أو 
مجموعة دول؛ وقد حدث ذلك في النصف الثاني مسن 
تسعينات القرن الماضي لدول النمور الأسيوية» وما 
يحدث الآن من انخفاض٠لبعض‏ البورصات العربية من 
النتائج السلبية لهذه السياسات التي تؤثر سلباً على 
التنمية البشرية في الدول النامية التي فتحت أسواقها 
المالية آخذة بنصائح خبراء منظمات العولمةء وكذلك ما 
نتج عن تسريح أعداد كبيرة من العاملين في الشركات 


مجلة البحوث الإدارية 


العامة التي جرت خصختها برغم من إعلان المسئولين 
بعدم المساس بحقوق العمال - السبب في ذلك أن دليل 
الحكومة المسمى دليل توسيع قاعدة الملكية في القطاع 
العام» أعطى للمشترين الحق كاملاً في تحديد سياسة 
العمالة والأجور في هذه المشروعات ٠‏ آخذا بتوصيات 
خبراء البنك الدولي وصندوق النقد الدولي بعدم فرض 
قيود على المشترين الجدد - مما أثر ذلك ومع أسباب 
آخرى سلبياً على التنمية البشرية في الدولة » حيث 
أحتلت مصر ترتيب متدني - الدولة رقم ١١15‏ - في 
تقرير التنمية البشرية ٠٠١5‏ الصادر عن الأمم المتحدة 
في حين أحتلت دولة قطر(الدولة رقم ١5‏ ) في ترتيب 
دول العالم في التنمية البشرية فى نفس التقرير . 


الفصل الثالث 
أثر السياسات الاقتصادية (العولمة) على البعد 
الاجتماعى لمكونات التنمية البشرية 
بالرجوع إلى دليل التنمية البشرية كما يطرحها برنامج 
الأمم المتحدة الانمائي نجد أن التنمية البشرية لها 
مكونات ثلاثة أساسية تعتبر بمثابة مقاييس ومعايير لهذه 
التنمية وهي:- 
20-١‏ معيار طول العمر: بالقياس بتوقع العمر عند 
الولادة. 
20-1 معيار العلم أو المعرفة: بالمقياس بنسبة 
معرفة القراءة والكتابة عند الكبار» ومتوسط سنوات 
الدراسة للتعليم. 
2-٠‏ معيار مستوى المعيشة: بالقياس بالقدرة 
الشرائية التي تعتمد على متوسط الدخل الاجمالي 
الحقيقي للفرد. ' 
وبتحليل المكونات السابقة نجد أنها تدور جميعها حول 
الإنسان باعتباره جوهر عملية التنمية وهدفها حيث 
تتضمن كينونته والوفاء بحاجاته منذ ولادته حتى وفاته» 
ولذلك يصبح من الأهمية التعرف على الأثر على 
التعليم» والصحة: والبطالة» والفقر وتوزيه الدخل. 
- في آخر تقرير للتنمية البشرية عام ١٠٠٠م‏ احتلدت 


بحوث مُحَكّمة 


مصر الدولة رقم ١١15‏ من بين ١74‏ دولة شملها 
التقرير في حين احتلت دولة قطر رقم ١1‏ فى ترتيب 
الدول على المستوى العالمي والتي تحقق معدلات 
مختلفة في تحقيق التنمية البشرية في العالم فقد أورد 
التقرير لنفس العام وكذلك تقرير اليونسيف للعام نفسه 
أن هناك تراجع للتنمية البشرية حيث يوجد . 

- مليون طفل على مستوى العالم لا يتلقون التعليم 
- 16 مليون طفل يجبرون على العمل. 

- مليار شخص يعيشون حياة اللاجئين في العالم. 

- و7١‏ مليون مهددون بالموت جوعاً في القرن 
الأفريقي. 

- وه,ه مليون طفل يموتون من الجوع في العالم 
بسبب الفقر ونقص الرعاية الصحية. 

هذه بعض ملامح المعاناة الإنسانية على الكرة 
الأرضية» التي تزايدت مع تزايد نزعة العالم تجاه 
الرأسمالية الليبرالية الجديدة بكل ما تحمل مسن جشع 
واستغلال للفقراء في العالم وتحيز لصالح الاغنياء 


واصحاب الثروة. 
2-2-١‏ تأثير سياسات العولمة الاقتصادية على 
البطالة وحق العمل:- 


- إن العولمة أو الكوكبة 123107انا610 تمشل 
خطر على العمالة أو التوظيف غ/10[/176م5/2 لأنها 
تحوى في أهم مكوناتها عملية الحراك الحر وغير 
المقيدة عبر العالم للسلع ولروؤس الأموال» مستبعده 
قوة العمل من هذا الحراك الحر وساحة التنافس ٠‏ مما 
يؤدي بدوره إلى زيادة غبن العمال وزيادة نسبة 
البطالة في كل دول العالم تقريياً » وبالذات الدول 
النامية التي تلهث وراء الأخذ بهذه السياسات المعولمة» 
اضف إلى ذلك رخص أجور العمال لافتقارهم للميزة 
التنافسية التي كانت يمكن التمتع بها لوان العولمة 
انصفتهم بإعطاءهم حرية الحركة والتنقل عبر العالم 
أسوة بروؤس الأمول والسلع دون قيد أو شرط. 


الها 


بحوث مُحكمة 


- كذلك لأن البلدان الصناعية المتقدمة قد عمدت في 
السنوات الأخيرة ومع استفحال أزمة البطالة إلى تغيير 
قوانين الهجرة والعمل. والإقامة للأجانبء وأصبحت 
تعارض الآن استقبال المهاجرين» بل وتسعى إلى وضع 
القوانين التي تتيح لها التخلص منهم وطردهم كلما 
أمكن ذلك' وكذلك ما نتج عن تسريح إعداد كبيرة من 
العاملين في الشركات العامة والحكومية والتي جرى 
خصخصتها وبيعها للقطاع الخاص وفي مصر على 
سبيل المثال فقد أعلن المستولون أنه لا مساس بحقوق 
العمال في المشروعات والشركات التي جرى عليها 
البيع مع العلم أن دليل توسيع قاعدة الملكية في القطاخ 
العام قد أعطى للمشترين الحق كاملاً في تحديد سياسة 
العمالة والأجور في هذه المشروعات حيث جاء فيه " 
منح مشترى وحدات قطاع الأعمال العام جميع الحقوق 
والحريات المتاحة لشركات القضاع الخاص والتي 
تحددها القوانين والتشريعات السائدة" لذلك لم تفرض 
أي قيود على المشترين الجدد وهذا ما يفسر منح 
العاملين تعويضاً عن ترك العمل قد يكون مناسباً أو 
غير مناسبء المهم أزدياد أعداد العاملين الفاقدين 
لوظائفهم جراء هذه السياسات 

- وبالنسبة للبلدان الصناعية المتقدمة فاستمرار تدهور 
أوضاع العمال و الطبقي الوسطي بسبب تبني هذه 
السياسات سوف يسهم مع وجود الحريات والمشاركة 
السياسية في إعادة صياغة وإحياء قوة النقابات وعودة 
الخيوية للحركة العمالية والطلابية » حيث أصبح هناك 
آلاف الحركات المناهضة للعولمة أهم هذه الحركات 
كانديرا الإيطالية 7106105821 التي ظهرت في سياتل 
بأمريكا 1915» والتي هي صدى لتنامي الأحزاب 
اليسارية وتنظيمات المجتغع المدني المعادية للعولمة 
والتي أثرت أيضاً على اختبارات المجتمع السياسية في 
الانتخابات كما اتيح موسم انتخابات ؛ في الغرب 
' لاحظ الدعوات المتزايدة فى الغرب وبخاصة فى لوربا لطرد 


المهاجرين ووصف بعض الكتاب لهم ( بالبرابرة الجدد ) القادمين 
من الجنوب المتخلف . 


مجلة البحوث الإدارية 


الصورة في البلدان النامية أكثر كآبة والمحن اشد قوة 
لما تتعرض له الطبقة العاملة من جراء هذه السياسات 
فقد أثرت هذه السياسات على النحو التالي:- 

- تزايد معدلات الهجرة خارج الوطن للطبقة العاملة 
والوسطى في ظل شروط جائرة لتنقل قوة العمل - 
بحثاً عن عمل ذا أجر مرتفع عن البلد الأم» مع تحمل 
مشكلات الغربة والابتعاد عن الأسرة والوطن لفترة قد 
تطول 5 

- البحث عن عمل أضافي بجانب العمل الأصلي لمن 
لا يجدوا فرصة للسفر إلى خارج الوطن مما يضطرهم 
للعمل لساعات أطول مما يؤدي إلى تدهور شديد في 
مستوى طاقاتهم وصحتهم ويتحملون هذه المتاعب 
لمواجهة التدهور فسي مستوى الدخل وانخفاض 
مستويات المعيشة (أي أن العولمة تطحن الناس). 

- زيادة إعداد العاطلين عن العمل وبخاصة بعد تسريح 
أعداد كبيرة من العاملين في الشركات والمشسروعات 
التي تم خصختها مما يضطرهم إلى مزاولة مهن 
هامشية وأعمال يدوية داخل القطاع غير الرسمي وقد 
تكون مزرية أحياناً . 

- تزايد عمالة الأطفال والنساء مما يمثل ضغطا متزايد 
على سوق العمل ويزيد من التنافس على الوظائف 
وفرص العمل القليلة أصلاً » بل والمحدودة» مما يسهم 
في انخفاض الأجور التي تقبلها المرأة التي خرجت في 
كثير من الأحيان للبحث عن أي عمل وبأي أجر 
للمساهمة في أعباء الحياة الاجتماعية الصعبة والتسي 
أضطرت كثير من الأسر الفقيرة إلى أخراج اطفالها 
وأبنائها من المدارس والزج بهم إلى سوق العمل 
وبأدنى أجر للحصول على مصدر إضافي للرزق. 
ويمكن القول بأن خلاصة هذه السياسات على البطالة 
وفرص العمل تتلخص في:- 

- زيادة الأثار السلبية المباشرة على التوظيف في ظل 
تزايد الأخذ بسياسة الخصخصة وتراجع الاستثمار العام 
من 9043 (1190 - 1541) إلى 96797 (19917 - 
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00 
- وتزايد البطالة بين خريجي الجامعات والمعاهد العليا 
والتعليم المتوسط التي كان القطاع العام يمثلك مصدراً 
أساسياً للتعيين» فزادت البطالة بين هذه الففات من 

7 (1ا19) إلى 90919 (1959). 

- ومن المتوقع أن تتزايد أكثر إذا أخذنا في الاعتبار 
أن إجمالي ما يتى خصخصته لم يتجاوز 764٠‏ من 
المطلوب مما يعنى توقعا لزيادة الأعداد المستغنى عنها 
في المستقبل وقفل الأبواب أمام تعيين الخريجيين الجدد 
بعد أن تخلت الدولة عن سياسة التوظيف الكامل التي 
كانت سائدة حتى بداية الثمانيات» مما يعنى زيادة 
مستمرة للبطالة في مصر وذلك لضعف مساهمة القطاع 
الخاص في حل هذه المشكلات المزمنة لأنه لا يراعي 
كثيرا الأبعاد الاجتماعية للملكية بالقدر الذي تراعاه 
الدولة من واقع مسئولياتها الاجتماعية 

1- الأثر على الصحة: أثرت سياسات العولمة 
الاقتصادية على دور الدولة في دعم الرعاية الصحية 
للمواطنين (أفراد الشعب) وذلك لتحجيم دور الدولة في 
الملكية العامة التي كانت تمثل إيراداتها دخلاً أضافياً 
من خلال تزايد نسبة مساهمة الدولة في الرعاية 
الصحية من الطفولة حتى الشيخوخة؛ وكذلك دعم 
الدواء وتوفيره للمحتاجين إليه بأقل التكاليف » وكذلك 
أثرت على عدد المستشفيات الحكومية التي كانت 
تنشئها الدولة لاستيعاب الأسر الفقيرة التي تحتاج إلى 
العلاج المجاني مما تسبب ذلك في انتشار الأمسراض 
وسوء التغذية مع ارتفاع أسعار الدواء والخدمات 
الطبية وقد تحدث أخر تقرير لليونسيف عن وفاة 5,6 
مليون طفل سنوياً بسبب المرض والجوع في العالم. 
والمتتبع لهذا الأثر بالنسبة لدولة كمصر على سبيل 
المثال - حيث أخذت بهذه السياسات - يجد الآتي:- 
- ثبات نسبة الإنفاق الحكومي على الصحة كنسبة من 
الناتج القومي الإجمالي مع التزايد المسستمر للنمو 
السكاني مما أدى إلى انخفاض نصيب الفرد من الإنفاق 


بحوث مُحكمة 


الصحيء بل انخفاض معدل الإنفاق مع بداية الألفية 
الثالثة عن عقدي الثمانينات والتسعينات ويرجع ذلك 
إلى سياسة إعطاء الأولوية لخفض العجز في الموازنة 
العامة للدولة والذي جاء على حساب تخفيض النفققات 
العامة الجارية وخاصة الخدمات الصحية والتعليمية. 
وقد أنعكس ذلك على:- 

- توقعات الحياة عند ميلاد في مصر والتي وصلت 
إلى 55 عاما مع بداية الألفية الثالثة » تعد أقل من 
المعدلات المتواجدة في البلدان العربية والتي وصلت 
من ٠١‏ إلى 70 عاماء ما عدا اليمن والسودان 
وموريتانياء كذلك يقل عن متوسط الأعمار السائدة في 
الدول الصناعية المتقدمة والتي يصل إلى 70 عاماً. 

- كذلك تفوق دول عربية كثيرة في مؤشرات صحية 
أخرى مثل عدد السكان لكل طبيب؛ ومدى توافر 
الصرف الصحيء حيث أن هذا العدد في مصر وصل 
إلى ١7١7‏ حتى نهاية التسعينات. 

- كذلك لم تتجاوز مساهمة القطاع الخاص في الصحة 
عن 901 حيث لم يقم القطاع الخاص بملئ الفراغ الذي 
تركته الدولة في هذا المجال» مما آدى إلى تدني 
المستويات الصحية» وإذا أضفنا إلى هذا ارتفاع أسعار 
الدواء في مصر وتكاليف العلاج في مستشفيات القطاع 
الخاص في ظل تحرير الأسعار أدركنا التدهور 
المستمر في هذا المؤشر الهام من مؤشرات التنمية 
البشرية. 

- كذلك قلة مساهمة الاستثمار الأجنبي في إشباع 
الحاجة البشرية نحو الصحة والرعاية الصحيةء مع 
عدم جدوى الاعتماد على القطاع الخاص في هذا 
المجال. 

20-8 الأثر على التعليم:- 

يلاحظ أن هذه السياسات في الدول النامية أثرت تأثيراً 
سلبياً على التعليم كمؤشر هام ضروري في التنمية 
البشرية ففى مصر على سبيل المشال أدت هذه 
السياسات إلى:- 
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- ثبات الانفاق الحكومي على التعليم في السنوات 
الأخيرة حيث لم يزد عن 5 بالإضافة إتنى 
انخفاضه كنسبة من الناتج القومي الإجمالي من 960,7 
)١1156(‏ إلى 964,8 )١1115(‏ وكذلك تراجع الاستثمار 
في التعليم إلى إجمالي الاستثمارات العامة من 967,5 
الخطة الثالثة (؟3 - )١1517‏ إلى 967,7 من إجمالي 
استثمارات الخطة الرابعة .)٠١٠١17 - ١1991/(‏ مما أدى 
إلى تراجع نصيب الفرد من الإنفاق على التعليم. 

- بقاء نسبة الأمية مرتفعة حيث وصلت إلى 966٠‏ 
وفى الاثاث 905٠١‏ وهي مرتفعة بالقياس مع الدول 
العربية الأخرى » كذلك تدهور كفاءة التعليم» من حيث 
تزايد كثافة الفصول التي وصلت إلى 76 تلميذاً ككل 
فصل » وكذلك في الثانوي العام - حسب بيانات 
الجهاز المركزي للتعبئة والإحصاء- من /الا طالب 
إلى 8 طالب والتعليم الفني من © إلى ٠‏ طالبا 
وفي الابتدائي من 4 إلى 4 4 تلميذاً. 

- كذلك انخفاض نسبة الانفاق على البحث والتطوير. 
- أدى سعي الدولة إلى تخفيض عجز الموازنة العامة 
في إطار هذه السياسات إلى تخفيض الإنفاق العام على 
الخدمات وفي مقدمتها التعليم الذي يتناقص كما رأيناً 
كنسبة من الناتج القومي» وكذلك تخفيض الإنفاق العام 
على الصحة كما تم توضيحه كما تدنى نصيب الخدمبات 
الاجتماعية بصفة عامة من 0,7 967 إلى 96117 لنفس 
السنوات السابق ذكرها. 

2-4 الأثر على الدخل والفقر:- 

أدى الأخذ بهذه السياسات إلى تزايد الفقر وانخفاض 
نفقات المعيشة على مستوى الدول النامية إلى تزايد 
الفقر وانخفاض الدخل وتزايد نفقات المعيشة ويتضصح 
ذلك في:- 

- ارتفاع تكاليف المعيشة نتيجة انخفاض مبالغ الدعم 
في ظل سعي الدولة لخفض عجز الموازنة وكذلك 
بسبب انخفاض الانفاق على التعليم والصحة وارتفاع 
تكاليف التعليم الخاص. 
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- كذلك بقاء معدلات التضخم برغم انخفاضها الملحوظ 
أعلى من معدل نمو الناتج الحقيقي. 

- مما اثر سلبياً على مسدتويات المعيشة وبخاصة 
الحراك الاجتماعي تجاه الطبقات الفقيرة ومحدودة 
الدخل وبخاصة بعد تزايد نصيب الضرائب غيسر 
المباشرة إلى إجمالي الحصيفة الضريبية حيث ارتفعت 
من 965١‏ إلى 965١‏ الفترة من ١95٠‏ إلى .7٠٠١‏ 

- كذلك تزايد نسبة البطالة الناتجة عن سياسة 
الخصخصة وعدم تقديم إعانات بطالة من قبل الدولة» 
وكذلك انخفاض الدعم الحكومي للإسكان الشعبي على 
سبيل المثال أدى إلى تزايد المناطق والأحياء العشوائية 
وسكان المقابر وظهور أحزمة الققر حول المدن 
الكبرى وتدهور معدالات التنمية البشرية. 

- وقد قدرت بعض التقارير ومنها البنك الدولي بأن 
نسبة 964٠‏ من السكان في مصر يعيشون تحت خط 
الفقرء ونحن نرى أن ذلك سببه تقلديص الدعم من 
في 1197 إلى 901,37 عام ١٠٠٠م‏ إتجاه 
الدولة إلى السير في الأخذ بالسياسات الليبرالية 
المعولمة إلىمدى بعيد . 

- عندما يسود شعار الصفقة التجارية وحرية السوق 
ويتأكل شعار الرحمة والتقوى ويتجه رأس المال 
العالمي إلى التوحد كما نرى الشركات العالمية العملاقة 
في مجالات الاتصالات والطيران » أكمل . 

- والبنوك العملاقة» وشركات التأمين» وشركات 
البترول العملاقة» والأدوية» والسيارات...إلخ من هذه 
الصناعات العامة» لدرجة أنه قد يأتي يوم قريب 
ويصبح لكل نشاط إنتاجي أو خدمي عالميء شركة 
واحدة عالمية عملاقة ولها فروع في مختلف دول العالم 
وكلما اتجهت هذه الشركات إلى التوحد والإندماج كلما 
إندادت ارباحها وعملياتها الإنتاجية» ويكون ذلك على 
حساب طرد المزيد من العمال والموظفين إلى شوارع 
البطالة والظلم» مما يعطي تركيزاً أكثر للثروة والسلطة 
في يد الطبقة الرأسمالية ويزداد الفقراء فقراً وعدداً في 
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العالم. 
- ويرى مؤلفى كتاب (فخ العولمة) أن المنافمة 
المعولمة أصبحت تطحن الناس طحناً وتدمر التماسك 
الاجتماعي؛ وتعمل على تعميق التفاوت في توزيع 
الدخل والثروة بين الناس وركزا على قول المدير 
السابق لشركة فيات الإيطالية عندما ذكره " حينما تبلغ 
التكاليف الاجتماعية للتكيف مع السوق العالمية حداً لا 
يطاقء عندئذ ستزدهر عقلية الانكفاء على الذات في 
مختلف دول العالم " . 
ونحن نرى أن الكلفة الاجتماعية لهذه السياسات 
أصبحت باهظة وتنذر بكوارث اجتماعية حقيقية » لذلك 
من الضروري التوقف عند هذا الحد وأصبح الآن آلاف 
الحركات المناهضة لهذه السياسات المعولامة حول 
العالم؛ والتي ينتمى إليها ملايين البشر حول العالم في 
النضال ضد ديكتاتورية الأسواق المعولمة ومواجهة 
برامج الأحزاب اليمينة الرامية لهدم دولة الرفاة 
الاجتماعي ووقف جنوب السوق العالمية» ومراعاة 
إنسانية الإنسان» وحماية البيئة وذلك من منطلق أن 
العدالة الاجتماعية لا يقرها السوق بل تحتاج إلى نضال 
الخاتمة 
هه نتائج البحث:- 
- 0 يتضح من البحث أن سياسات العولمة 
الاقتصادية مارست أثرت سلبياً على عناصر التتمية 
البشرية الأساسية» من حيث التراجع الملمسوس عن 
الإنفاق على الخدمات الأساسية كالتعليم والصحة 
وتوفير فرص عمل للأعداد الكبيرة من البطالة. 
- 2 مما أدى إلى تدني مستويات المعيشة 
وانخفاض الدخل لأدنى مستوى. 
2 وإن هذه السياسات أدت إلى أضعاف الدور 
الاجتماعي للدولة» بسبب قلة دخل الدولة (موارد 
الدولة) الناتج عن تخليها عن تملكها للمشروعات العامة 
التي كانت تفتح مجالا كبيراً لتوفير فرص العمل 
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(التوظيف) بجانب توفير الأموال اللازمة للانفاق على 
الخدمات العامة لتحقيق السياسات العامة الحكومية- 
وتمليكها للقطاع الخاص. عن طريق ما يعرف (سياسة 
الخصخصة) والذى لا يراعي كثيرا الأبعاد الاجتماعية 
للملكية بالقدر الذي ترعاة الدولة من واقع مستولياتها 
الاجتماعية» بجائب المحاولات المستمرة للتهرب 
الضريبي من قبل القطاع الخاص التي وصلت إلى 
مليارات الجنيهات سنوياً. 
- التوصيات:- 
: كذلك توصى الدراسة: بأن الوقت قد حان لأن 
تتوقف الدولة عنه هذا القدر من السياسات الليبرالية 
الاقتصادية» وإن نبقى قدراً آخر لسياستنا التتموية 
المعتمدة على الذات والتي تنبع من ثقافتتا وقيمنا 
وحضارتنا العربية الإسلامية» وألا نضع كل أوراقنا 
التنموية في سلة السياسات الليبرالية الجديدة والتي 
أثرت سلباً على البشر وتنميتهم في كل المجتمعات 
تقريبا وبخاصة النامية الثي تختلف في الميراث الثقافي 
والحضاري لنشأة الدولة فيها عن الدولة الرأسمالية 
الغربية» والتي كانت الأخيرة معبرة بصفة مستمرة عن. 
طبقة واحدة مسيطرة» الأمر الذي يختلف عن الدولة في 
الدول النامية التي لم تكن كذلك؛ وإن كان الصوت 
الأعلى أحياناً للطبقى المسيطرة فيهاء ولذلك تحتاج 
الدولة النامية إلى تفعيل دورها في التنمية للمحافظفة 
على البعد الاجتماعي ومكافحة المشكلات الاجتماعية 
المتفاقة من بطالة وفقر وتراجع في توفير الخدمات 
الأساسية من تعليم وصحة ورعاية اجتماعية وأن يكون 
ذلك هو المقصد من التغير والتحديث .... 
- وليس أدل على ذلك من تنامي المعارضة 
للعولمة حول العالم والحراك السريع تجاة العودة إلى 
الاعتدال حتى في قلب اليول المؤسسة لهذه العولمة 
حول العالم. 

المراجع 
5 دليل الإجراءات والإرشادات العامة لبرنامج 
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الحكومة لتوسيع قاعدة الملكية وإعادة الهيكلة وحوافز 
العاملين والإدارة » وزير قطاع الأعمال العامء المكتب 
الفنيء القاهرة, "1191 

- د. رمزيء.ذكيء الليبرالية المتوحشة : 
ملاحظات حول التوجيهات الجديدة للرأسمالية 
المعاصرة» دار المستقبل العربي » القاهرةء 1517١م.‏ 

١‏ د. رمزي ذكيء وداعا رواى الطبقى الوسطى 
» دار المستقبل العربيء الطبقة الأولىء القاهرةء 
له 

- د. حامد عمارء دراسات في التربية والثقافة 
والتنمية البشرية وتعليم المستقبل» عربية للطباعة 
والنشرء القاهرةء» 9135١م.‏ 

: ناجح المرزوقي البقمي» سياسات العولمة 
الاقتصادية في ضوء الشريعة الإسلامية» رسالة 
دكتوراة في الدراساتالإسلامية» كلية التربية» جامعة 
الملك سعودء ١١٠1م‏ 

: البنك الدوليء» تقارير عن التنمية في العالم 
أعوام من ١156‏ حتى 7١٠٠1م.‏ 

تقرير التنمية البشريةء 8١٠٠7م.‏ 1 

8 البنك الأهلي المصريء النشرة الاقتصادية 
الأعداد الأول والثانيء المجلد الخمسونء 215517 
لملططلة 

د. ميرفت بدويء دور الدولة في قطاع السلع 
والخدمات الاجتماعية في : دور الدولة في التنمية 
الاقتصادية العربية الجديدة» ندوة في الكويت. 5-4 
آذار (مارس), 1951م. 

د هارلد شومان» هانس بيتر مارتن» فسخ 
العولمة؛ الإعتداء على الديمقراطية والرفاهية» ترجمة 
د. عدنان عباس على » منلسلة عالم المعرفة؛ الكويت» 
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مستخلص 

أثير مؤخراً جدل واسع حول دور ووظائف و نفعية 
المنظمات غير الحكوفية فى مجال التنمية المجتمعية 
والاقتصادية و السياسية فى الدول النامية مما حفز 
الباحثة على دراسة الجوانب المتعلقة بدور منظمات 
المجتمع فى التنمية من خلال هذه الدراسة و عنوانها 
'تقييم مؤشرات الحكم الرشيد : الإطار القانونى و 
الإدارى لعمل المنظمات غير الحكومية فى 71028 
(81005) 81005 2نصمع01 0096111116062[1)فى 


مصر” . 

وركزت الدراسة على القراءة النقدية للإطار 
القانونى الذى تعمل من خلاله هذه المنظمات و كذلك 
على استطلاع رأى عينة من أعضاء مجالس الإدارة 
لهذه المنظمات » و هدفت الدراسة من خلال هذين 
المنهاجين إلى » 

أولاً: التعرف على الصلاحيات والسلطات المخولة 
لمنظمات المجتمع المدنى بموجب القانون رقم 484 


مز عتمتعمه لإعطا طعتطد مذ امعسممعتكي 
ما لعصتقكء عنة 5عتقلمقدم عدعط] .أمبرو8 
مذ 5عآه؟ عأعطا ومتتاكنام ددم 11005 أءتتادعم 
اأعدممماء ناعل أوعاتاهم لصة عتصمهمءء ,لمتعمع 
كسناءتاوء 10 همنائل20 هآ .لاعزهمة عط1 04 
عط ععمقمئ تامع لممع +10 كلمقلصماد عتعطا 
أقمعنمهة عط مه غطعنا عط وبمعط) تإلنمه 
ذل أقطا عممقمعلامع ل0ممع 6ه ععناعممم 
طعند ,وتماعة ‏ لمعيعة برط لعمعءمصمقط 
5ه عاعها رستعطصعدم لعدمط 04 ععمممتصسمل 
أدأعصقمة لهة عمنائلنة ‏ ,لإعمعتدمكمهما 


: لع انن) ععسمسء20) 000 وستأموناى هآ 
01 مل هع سق1 عمق اكتستسل4 لسة لدوع.آ عط أه دتسوزلمسة دسم 
أموع 8 مذ كسمن مجمتسوع 02 لماسعسسى 0)-دملم 


د. باكيناز عزت بركة 
مدرس إدارة الأعمال 
كلية الإدارة والاقتصاد 
جامعة مصر للعلوم والتكنولوجيا 
لعام 7٠٠١7‏ والآثار السلبية لهذا القانئون على عمل 
المنظمات الأهلية» ثانيا: التعرف على معايير الحكم 
الرشيد الخاصة بتنظيم و إدارة هذه المنظمات وفقاً 
للمعايير الدولية المتعارف عليها و التى أقرها البنك 
الدولى ووكالة الأمم المتحدة للتنمية لغ)نهلا. 
لإعضععة اأمعدممماءناعء12 كممنغدل1 
و قد أظهرت الدراسة عدة صعوبات قانونية تواجه 
هذه المنظمات خاصة فى مجال تأسيس هذه المنظمات 
و تقييد حرياتها » بالاضافة إلى صعوبات تنظيمية و 
ثقافية وإدارية تحد من كفاءة عمل هذه المنظمات كما 
أظهرت المقابلات الشخصية عوائق داخلية للمنظمات 
مثل غياب الرؤية الاستراتيجية» عدم كفاءة التنظيم 
الداخلى» نقص فى مهارات الاتصال و التفاوضء و 
غياب ثقافة التضامن الاجتماعى و العمل التطوعى 
بالاضافة الى المركزية فى اتخاذ القرارات. 


أعماوط4 
ما لإواعنامعاهمء طعندم 00 مععط فقط عرعط] 
220 كهمتاأعصية روعاه: عط ععنته وعصتا المعمعر 
لقأمع تس امع -ممم كك 5ع لاناءء زه 
عمامماءبرعل ‏ صذ (810605) كصمناهتصمعءه 
عذعطا عنقوناوعه1 0 ععلعه هل .ءاسسم 
عغطا ك5عدكناءكلل طعمدعوع أمعوعمم غطأا ,وعتاوكا 
25ل0 هم علانأوادتسمتصلجد لصة أدعء1ل 
.أموعظ مذ 11005 04 ممتأديعمه عطا عستم امع 
م طعدهىمجة أقعنالإلهسصة عحتامتودعل 2 دعكا )1 
أدوع! عط لمة كقمصمعائل 21005 أءطتعدعل 


اقنكا 


بحوث محكمة 


60 .أمبرو8 مذ عمتاميعمه عمد 21005 طعتطي 
اتعااع ألتبه أذ علممسعصد؟ كنطا عادع ناودع رز 
مآ ,71005 عماعتمهوءه 390[ أمعمع, عط 

2/0002. 


وبر معام ره لعقوط 15 لإلننة عط 
لعدمط دعبا مد لععلصسط طاتص لعأعنلممىء 
مععاسسه؟ 04 عأم2د5 علاأوممكتنام 2 01 كرءطتمعمر 
ع5عطا 04 5النوع: عط .71005 عمتاميعمه 
0 أعسصقم 3 طاتر لعودنءوتل ممعم وبع حرعامز 
.معنه0 هذ كممتمعتممعءه اتناك مه كامعميء 
لإعنامم 10 كممتاهلمع صتممععء لمة كوستلمظ 
غطا 04 لمع عطا )ة اعأمعوعمم عه مععممدء 
.اع موعوعر 

]0 الع[ كع 01 مه طاتيد كامقاد طعتهعوع: عط1 
05 2)1005تسمهعره 'زأعاعهد اذك 4ه كممناتملاعل 
,(81005) كدمناهعتمدععه أهأمع ممع امع-دمم 
أمععةء عطا ومتعتزاهمة 6) 5علامدم معط )ز 
و1 عط)ا 0) لععنلمماما كامعصلمعصية 
0م60 ع1 .كمهناهتمهعره عدعطا عستمع ومع 
دده كالنوع أمماومممز د5علباعمة أتدم 
لعنط ع1 .كممتدكناءؤتل أعمدم لمة دبع معام 
20085 01 امقتسصسية كعلساعمة عدم أكدا لمة 
.60116202105 لهة 


عوناءء زط1© 

عطا عستطقتامعل1 غ2 كمنة لإليند عط 
0 غطعنا ها وءتا تلعج "و7100 1ه كموتممعصمتل 
1005 6) امعتملمعدمة لدوء! لصة لمتعمعع عط 
تعطاتنة م0ععم أهقط) كعنكوز كعدلم غ1 .وبوو[ 
لقاع سمع تامع عط 563 مدعل كمون 
عطا 6غ 35 5معلهده لإعنامم مه دع ناتيمطاية 
لمة لمعتاتامم هذ كممتاهع تصقعءه عوعط) 1ه 5عغ1امر 
لاع دررماء اعل عتدسمهمءةء 

مع اطمصط 

عمتطكتمتستل 3 عنمعلتلمة دعتلتهد امعمعم_ر 
عنتصمممعع-0زع50 عطا دأ لجعزعم5 [أبتك 4ه عام 
مقعععط17آ .مماوعء طوعة غطا مذ العبممماع عل 
تعطاه هط بأعلعمة عط مه أعومصمز 73005 
قلطا بعدمأعمغط؟ .عاأطةءاتقدمعء هوم معتاصيامهء 
10 كممكقعع عط لإتامعل1 10 كامصسعاة تزليمو 
طعند هذ لأا 0 71005 6ه 5عامع لعنتنصهنا عط 


طق 


ععسقء 1 لأمونق 
أضععع: عط طلتم لإأعصل) 15 لزليطو عط1 
05 ععمقارومصا لمة 5غ16ه: عطا عله عتوطعل 
غطوتاطعنط غ1 .للم؟ت عمتمماء ع0 عطا هذ 73005 


مجلة البحوث الإدارية 


1 عاعو1 رقصرعاطمىم اديت لانن 
عتبك ‏ 04 عاعها ,ومتفهسلوك ععمفصممملعم 
12501065 لقتصنتط أضعكء1 نكم رعسسالنه 
01 اع تماتصتصمء أمعاء )نكما لضة ,عمتملما 
ععوعل عطا عتمعنادعء0اما 10 .5ع طتوعمم :و2100 
رعءمقسع تامع ل0ممع 04 د5عءناعهرم لمممعامز 1ه 
لعمتاعيصاك-تدوعة لعأعنلممء ععطععهعوعم عطا 
طاتمة منامعع كدعم؟ ه برط لعنو011؟ د5بوع معام 
2 04 5يمعءطتمعدم لعقمط بوامعبهة لمة لعملسيط 
095 و«ععلهيه؟1 كه عأامتصدد لعنععاعو 
وعلداعممء طعتقعععع ع1 .امبرو مذ عمنتميعمه 
لدعء! أمقارهمدطا غ5مدم عطا ده ععلمقصسعم طاتبد 
ع1 كاستهاوممء ‏ ع7أغهناكتمتصلج لمة 
عطا 4ه ؤلؤلزلهمة عط)ا مه لعقةط 71005 
60115)نا0 لمة 84/2002 عه[ 01 كممزة691م 
كأقعمعناك )ذل /إالهمذ"1 .لعاع لصم وبع مغلم 01 
أنالووعءعناة ومستاطهقص علممسعصهة لمبعمعع هم 

.أمزع8 مز 71005 01 كممتادمعمه. 


متناع د لم مم1 

مذ لإووع01أهمء تأعنحم مما مععط فقط عرعط] 
لقة 005تأعمنا؟ ر5ع01؟ عط ععلاه وعدمتا أمعععر 
[2011-80161111602 , كك 5علاناءء زط 
عسامماء ع0 مذ (81005) كمملغهتصمعه 
لعكقط 15 نإوكع701أهمء كتطا 04 غموط .دع ساضنامه 
أقمعامة دوع ععكبد 71005 أقطا كمستداء ده 
,501235م أمعتعم ممم 25 طعيد روعاعماوطه 
,121551085 لصة 20165 عتزعطا 04 كموزوزم؟ عمدعاعمن 
ععصهتامدمء كه عاعدا لصة عمنلسرة عتدسوعلهمز 
لهمءءة عط .قتعا ععمقمعلمع لممع 6 
2015 لعاتمزا غطا كمتهامع كتستقكء 4ه اتوم 
|12 عمتصع تامع 6) عيل 21005 برط لعبإقام 
لءوممتطا كموتائلممء تمعء! لسة دععمعع معام 
01 كأمعهمم0 .كممامعتههعىه عوعطا مه 
01 5ع8هاضة:201 05ا10ع00نام عط متداي 210605 
لهءأتامم عطا ع0؟ نواعاءه5 لتك عط عمتحاملامز 
,لاكأضتامء عطأ 06 امعدممماعء نعل عتسمهمءء مده 
5 5ع هع/12011 ,قالع مممم0 .لصقط عمه مه 
95 «متادعننو لصة كممنعتمكيدة عزعطا 
8لتأناءععيء طاتد صعغطا عمتكتععة دعلتاءءزطه 
وعكماصمامء عمتمماءمعل هذ كقلمععه-معللنط 

.19765أ520 مواععه؟ نزط مع مل 5ز أهطا 


01 نزسة كه عل51 ععلها أمم عمل عاعتاعة ونط1" 
غ1 #تعطاة 5وعل لعو5وعميعء علاوطة عط 
متطاذ عله تع سد عط عمد نزلهسة )د كامسعناح 


مجلة البحوث الإدارية 


مذ (51005) كمصمتعمعتهدعوره لمامعءعصميع رومع 
كمهناتمقعل 01 ععطصيم معدا 2 ,ذتدع]ز أمعممم 
10 عتتطمععانا عط) ‏ صذ لعمبعصع. عتاقط 
وعسقعل 12(ن] رعامسمت عه" .أمعدممماء بعل 
عه (51605) كصمامجتهمعره باعاءهد ألاككه 
:11 35 (01009) 

كتتلة 11/056 15م0اع32 200-5186 ع3 21005" 
عآءعة5 10 201 0115م علةرعمعع 0) ععطائعم عه 
0 عاممعم عاتمن 71005 .0881م عستم عرمع 
, ”ماوع مامز لسة ولمع لعتقطة ععمة309 


8 وعممعمة نل عط 2ه دوعالمموع1 
هده عععة كعدامطءد ,و8100 4ه عممنغتمقعل 
لقة ,كأمعمومصممء لهة دعستطدع؟ 04 عءطستام 
خنطا 4ه بوعاع2 106 دتقهط 2 25 عتكرعد مدء عوعط) 
عقعط) ,لإللده:8 .امبرو مذ عماععءة [دزعمو 
1٠0/11/71‏ 04 منامعع 32 (32)ئععة دععتطوع؟ 
لإعط) أهقطا (5)نلعامعى نزاعع؟ ,كومنامتصمع,ه 
عطا معءباءط ععدمد علتاطنام عطا لإمنععه 
أقطا (0) زعتهاد عط لمة أع لتقم عط ,لإلنسةةط 
0 عاءءة نزإعطا أهطا (ل) :0171م -]10-امم ععة برعطا 
تاعاءمة 2ه 'العمعط علاتاءععلامء؟ عطا عمعتطعة 
افستعقده عحدهة 04 أقط عه بعامط؟ ه كه 
أ1)65 ,قع35 50206 صتزء) :5مناممع 
:10 عندء0؟20 لله أمعوعممء؟ كممتامعتممعره 
كتغطا لمعأعل لمة كاوعععامز *دعءطسعم عزعطا 
.77016551015 


عغطا مذ نوما عسسطمععانا 04 بعزباعع عط 
عطا ,تعباعنتامط ,721005 014 ممنادء ل زوهواء 
-ممك8 علاللأهعوم مم0 عط) 6ه ممتغندعلادكداكء 
ؤمكام110 قصطمل 6ه أععزموط جماءء5 امعط 
5615 (1989-2005) 'راتويء طتمنا 
أمتعمعع 3 ده لععمعة فقط )1 .علأمعطءمسمء 
كه نأ ستصدعىه 'راعلء50 أأبتك 01 ممنندء أكمهكء 
: 10110962 25 

ممع م0ع- 2100‏ (2 
عتقلاء تارامع ممما ع0) 
.(1005أه2تصمعءه نمع تحزاعل 

7010 10 2201005 أممعره لإعوء090م ‏ (5 


05م تسمعره 
عع للعو لسة 


111550نض/506ع هل /عتادععءواذم/ع؟ه. ملسن بسبويس النصنغط 
.23,2006.اء*1 لعووعءعءمة :1لم.بزعزاوط 


لمة نجا5010105 طععء زه/5.[1 ,11 تعنوع] رممسمادة 2 
بتمو ادع 0) ور +مراعاعم5 [أنن) أعذما© اقنا همنوع8# 
عماعة5 المعرمهك!! علالك تمده كمنامه1] عصطامل ع1 
رقع نط5 اماع50 انان 106 بعادع0 بأعمزموط 
.28-37.مم.(76)2003مدمناامه 


بحوث مُحَكمة 


لصة إجاع07مادمه طعيد :10 كممكوععم متهم عطا 
أقطا 5ماء؟ عختادماكتمتصلج لمح لدعءا عط 
عمنالقابة هذ 0111005 د5وعععية عطا ععمعساكما 


لماعزءه5ك ك4هة لتفتمعصمماعمعل عزعط) 
.5ع اناءعء زط0 

ردك ناكا 

أوعتالإلهمة مد لعكن ‏ لإليطة عط]1 


لإلند عققء 5ه لاعس 5ه علاتامضعوعل 
طاعدمءممة عكتامضعدعل عط +10 .5ع اعوممممة 
كدونوتيامم لهوء! عط لع2تزاهمة لإليذد عطا 
انمآ ,11005 014 :ها أمعععء عط هذ لعنهاسمتاة 
عطا ,لإلددة عكدقء عط 10 بلصمءء5 .84/2002 
طاتد ‏ وسعلمعنمذ لعاأعنلممه ‏ ععطاعموعوعم 
مم 5أعءطضعم لمعب لمة لعتلصيط 
مآ امع هذ عمتادمعمه 71005 مععامده1 
كناء0؟ 3 طنته لاعط هه أعصدم 2رهه16ل20 
كأأدوع؟ عط دكنءؤلل 0) كارءمء معأ 01 «مباميع 
لعلناعمذ دبع عامط وو تمعامز عوعطا 01 
ععمقمم امع ل0ممع 01 عمعوعل عطا عمساقدعمر 
لعام300 تتمعاقى هه لعمهةط وعتاعاءه5 عوعطا هذ 
العدمماءنء10 +10 ك5ممنول1 لعائمتآ عط برط 
ولعي عط" عتصدظ ل1عمث/لاآ عطا لمة (0017111«2) 
علناعمذ ععمقمعدمع لممع لهسعنغسذ 15 
لسة العصمعع مهم لدأءمقصة ,ممتوت؟ عتوعتدماد 
,5 1نامعع3 2005 61 اثلناة 
,7110605 ععطاه طاتبج ملم طعملومتطعمهمتاهاعء 
رععنالنات ‏ بعلمماعدمهت لهوء! عط 
عع ةملعم يي اننا نم15 
عط نزط 0ع2010م ومع لبعد 04 ممتأقسلو 

.نط2 لنامععة لمة إعمععدمكمهتا ,21005 


'إلنا5 عط 1ه مقاط 

.كاتقم ععقطا مغمذ لعل1الل 15 لإلبذدو عط 
05 كما تمقعل عطا 5اعذ و09 أعهم أو ع1 
01 كأمععهمء ,كهمتاهءتدمداء عتعطا ,و2/00 
5ع1[2قسة 1 ,نهنانل30 هآ ععممقمئعلامع 8000 
هآ 11005 أمعمعء 01 وؤموزوزاممم أهوءا عطا 
5علناعها أتهم 0ممءء5 عط . 210.84/2002 
لعأعدلممء وبوع ل حعتمذ عط درو كالسوعم 
عدم لتتطا ع1 .5ع طتمعدم 20005 اتيس 
5عنا155 رقع للم 014 لإاكقتصتصية 2 ك5علساعمط 
21085لمعتسصدومعع: لصة لعكتة1 


لقوعة اسه اقعناءبوعط1 :1 اعوط 
05 مومعلاع د18 


همه 02 عموعتعمة . لمه عدم عط طنتللا 


بحوث مُحكمة 


عتتهمهمءة بلولعمد الومعده عط عستكمة لمد 
.”اماع50 عط 4ه أمعسرمماءوعل لوعناتامم لمه 

06021همءم0 هة أع5 عمتلكقط ,تعب 1108 
,تأعقوعوع؟ كنطا 04 عدمصمكيام عط عه! ممنغتملاعل 
عط 0 ؤمملأقمقايتء طعداممء علتلامهم أمم مل 
ع0؟ أزممعم 0218 غط1 .71005 04 كممناعسة 
مه وعمتاعلنبع انااعكن و5عأار؟زع 2006 عدعتز عط 
. 5015 لتة كلامتاعمبة :110095 


105 01 وعام]1 

10 كدمنادلط! لعاتمتآ عطا 6 عمتلومءعم 
95 06 71005 ,(02112]) اأمعدممماعمعممر 
مز 5غ01 أمقاءمممحدما برهام 6غ لعاععمعه عه 
لمة 'إعنامم عتاطدم تمممتأهمعاما لمة لمممتتهم 
3161ع2جم 2 عمانزهام ا 2001160 صا رععمقمى رمع 
72005 ,“ماعل عمتصعو عتاطنام مذ عام 
6 5صمناول!1 لعاتمتنآ طلتد تزاعومكء علرمبس 
,05 تاعمن1 01 عيمة عل 3 مممكيعم 
بأ منلساعم 

دوتهتمه عتلطنام ععممقط :إعوعمولة.  ٠‏ 
.عناكوا معلازع 3 10 لتقوء؟: طاار 

5 عتتناكةق 106‏ :عملطع)ة11 ٠‏ 
لعاتمتآ )8 م20 أمء تسم كلعدبجه) 
5 0) لقة وععمعرعكهمء 0110 كدمنغدلر 
امعتممماعتاعل لمة لنة 04 علهاد أمعصسه عط 
ذا ' .0108281110363 00 تأ دقع ممم . 

تعطاه عسمتاهمتلهممء ‏ :عمنلرمسءل 1 ٠‏ 
01اعع5 عةاناعتاتهم 2 مذ عم أقطا و7100 

ععة طعاطل؟ وعناوذز طعتقعوع, :اءموعوع5 2 ٠‏ 
مة 6) لعامنا معقه ,050 عط 0غ أممءومص1 
.07 تأأعهنا؟ لإعوعه ل 


2 «ممارعءم :50 والءءطمناة ..٠‏ 
الأ قأمعوعومع؟ لقة عستتهمتلممء 
ةنا كن 


]0 3563 عده هذ 21005 :كمم تو رعلء7 2 ٠‏ 
تلق لإعطا 5لقمع 10 ععطاععما عترعلع؟ «ماععو 
.55 تناه وعأوععع طونامعط) عوعتاعة أوعط 
05 غطعنا هذ عمتنتهوعمه ءط لاسمطة 721005 
.عع قمع لامع 00مع ]10 ذتمعاضى 0 د5لكقلصماد 
0710م أقطا وها نإ لع0110م ععة عوعط]1 
326ل نامع 8000 ع الأءتاعوام 106 علره بعصم 


506/101115عول /عماصعهه امو /ع,ه. ملسن بوبوبس//صفاطة 
كبرو نامع © 

مذ عاما5 عا لمه بإعلءه5 اتبرتع" ,تمقصة ,اتفمد* 
رعكناه1]1 عمتطعتاطت ‏ ودكبمعطقك1 الى “اموي 
.56-58.مم.(2006).منوع 
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تقسط عمتلساعمهذ ,ألاعمءطة عجتاءءلامء' عط 
10 عالعهء 5‏ طعتط ,كمه غهعتمهوعه كغطعم 
مه ممتسعزمه عتاطدم لصة ومقداوزععا ععمعساكمز 
.1550 210105 

5كعصتقناط ‏ عمتاءععالع1 كوملداءموهم (ء 
قأوع 1161 

5زوتهنا 1260[ عه كمنامعع لقممزووع)مط (0 
رقضقاءأوتزطم علساعمة لانمم ‏ طءتطسه 
,551035ع501م ععطاه لمة 5عطعوعاردومععمزومء 
عكة كعلهةءنلمز5 .انبرو 2ه عمق عط مز 
رككقامطءة لإط عقده لولعءم5 2 لعتعلزكدمه 
10 عالوتسوععمم 2 ذذ متطوعطدعم عدتوععط 
غ20 15 لهة ,كمماذوع0م عوعطا عملعناعومم 
3 سل لصة أمبرع8 مذ وعطامب1 ععتمطه 6غ معمه 
عه0طد! كعتامنمء طقعةق ععطاه /ه ععطسنم 
601 ععمعلمعميرء 5م0 تهنا 
.211140801127 متعطا ععبلع أقطا كدمتامعء صعامز 


0) 35 لعذلهء معءط كقط دمتاوعين ع1 
ع6 لآناماى ‏ كعتناجمم ‏ أمعقتامم ‏ ععطاعطبهس 
لتك 01 عصتلممادعلمن مه مذ لعلساعمز 
عكقط ‏ كممتناورعلزوممء ‏ 180 .لراعاعمو 
عمتلباءيس ع1 لهممدع عط)ا لعتمصتصرمل 
.وءتأكقم لدع تازامم 

عناككنام كعتعهم لقعتاتامم أهط) ذ5ز أورة عط 
ادوء! عطا مذ لعصمةط وذ طعتطابس؟ يعبدمم 
ممنممع تممعءه /اعاعهد ازاك 4ه ممنتمقعل 
201 أكنادم 71005 ركذ أقط) تأمبرعظ مذ بواتكتاعة 
مآ .وعناعدم لأمعتاأتآمم 04 أتمممناد مذ عنوءه20 
ع35 أمنروع صذ 711005 لإعه30700 عدرهد باع13 
تإعط) عددوععط 5ع نا زاناعج عتعطا مز لعسمتهماوعر 
عالاك مع ساعط عمنا لمعم غطا كومى م معهد ميج 
' .00135عع2 أقعنانامم لمة 

لمعناتاهم للد أمم غهط) ذز لصممعة عط1 
5عنالة/ عطا عتتمعمعع؟ كعنعهامعل1 :0 مأمعسدهت 
15 )1 ,16350035 عوعطا +10 .عستطلنه عتحك 4ه 
متا كك تامهم لأقعءتائامم 2 أهط لعوتاعط 
5ه 50106 هل لإقلم -- رعلمم 04 دمأغلومم 
.11005 04 أقعماع عط غناوطة عصلط بزالقتاعة 

كامعممعاء علام2 عط ,تعطاععه) مععلة1 
و اتسقعل لع5مممعم عسته110ا0؟ غطا أدعععنه 
اعاء50 لكك 01 

ركع منأعنصاد لداء50 لعجتصممعيه ,عنناعة4»“ 
0114م-200 لمة إتقتمنام؟ 2 مه ,ومتاععو 
عط)ا 156 كصتة امتعمعع عبوعلطعج 6غ ,وأقوط 
كلطاعتم ععمقمع تامع ل0ممع عستكنا ,مسامع 
ع16مقتقتناع أقطا م1رهسعممدظ لمدعءا سنطاتيب 
250300 01 ستملعء5 لسة 'إعمععدموصها 
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5 كممتاناتأكما 

0) «منامعع 2 نزط علهتمه ممناتعموطاية مه 
عط طاتيد ,وعتلمط علتامتمعوعومعع عم الهسو 
عمتعط رع ندا 

عتلنتاءععالء دع امه غ1 .عاطمسبمععة لاعط 
ومتلقدم هذ متامعع عط) 04 ممتادم تامهم 
لقة ,كصهزواععل 

لمع تلممتوعمددمه ععععدا معطا عملعء ممصي 
عغطا عمتلقده نز رعمتندمء نمدم هذ كأمعموءة 
لكانتتان 

عرواعتعطا ,رممقعم: لصة ,كأهه) ,«متأقصصمكمز 
”.عاطهاتهة 


عزمهط عطا 5عاععءمة ممناتمقعل كنط1 
لإأعسهم - عممقمعامع لم0مع 5ه كامعمعاء 
5 (و6)هلمهدم أقععا.عء)مه تمع وطانج 
20 ع لتأمنامععة ,لمتأقدم هلهأ ) زإعمععدمكمهما 
هذ) ممتكدمتعتائدم ,وذاتطهاستمععة ,(عمتاتلية 
200 ر(عم لهم صمزواءععل 
.(,ع:01م ‏ 06 ممنان[مرعل)أسعصمعء وممسء 
01 عامصدد عط طاته لعاأءعسلمم ذبوء ل صعامآ 
عنة عوعطا يقمتتعانى عوعطا مه لعمدةط عمد 21005 
.عتوعوع: كنطا 04 11 عوط مذ لعستهايي 


أممعاء عط 02 ببرعتصعناه عط1 
عمناعةم ععمممعلامع ل0ممع 108 أمعسممعتتيء 
عط) 04 ممأةمتصمت مه دعتتبوع تمع مط 
21005 01 كامعدصملمعدمة أصعءع: 1ه كموتوت اميم 
لعذدناءوتل 15 أععمكة ولط .7110.84/2002 تاهآ 
1 6 كنا 


-دوآ! هه 84/2002 .110 ؟تهة 1ه ماع11 
قسم6 عه أمقع 02 لمامعسصى 00 
ونا جمه5 ععغط لعوددعوتل ذذ :ول ونط1 
عطا مه ععءمعناكمذ كاذ بأدهز"1 .وعكتاءءمديعم 
أعنالممهء لصة عندء0؟30 6 71005 زه باتلتطة 
.لقت «أعط) 10 أمقنادجيام دع لازلاتاعج 
عءمقمع تامع ل0ممع ده ععءمعساكمذ كاذ لسمععه 
01م 0غ طءن117 .710095 عمممصعة دعمناعهرم 
راكعة1 .قممتاقتءو00 042 عأمنامء 2 ععترء مط 
مذ لععءأمدتقيع 15 ممتنواءهدمة 01 درملعع5 عطا 
مذ مه “ممناط كمه مفتامووظ عط 
0 كاضء ستصساكصد كاطوك مقصسط لحممتتفمعامة 


له عتاطسمعظ عط زه ممتابةةاعده0 عط زه 55 وأوتيم؟ 
لمة "كعناءاعمة ده ما غطعة“ غطا كعمامةتقدع أمبروظ 
وعلمء تادرو صمه؟ ما غطوة“ عط وععأمدتقيع 56 عاعتائق 

”.كممتسنا لقة 


04 كاسعدمعاء ,عانطسمدءة1 .71005 عط علاكما 
ترط 0ع0زمعم ع5 للتامطة ععسقمء ممع 5000 
عط متنوء 0 8(7 3 هذ عاهاة عطا 
غطا عمتعمقطم رماع طتتد كامعصسممعتحدء 
اك عط 04 امعصرمماءرعل لمة «منامسسممم 
عدممعسام عط 10 ععلتكممه لالت ع7 .زاعاءمو 
4ع آه كتمعصعاء عط طعموعوعم قلطا 4ه 

.عتمدظ 10ئه/ا عط نزم أع5 عمعسهمء مع 


ععسمدى 20 2000 01 وامعصع اك 


لمدظ عوكلا عط)ا م0) عمتلممععه4 
عع نمم طعتطة؟ هذ متعصمقدم عطا" كا ععمقمع رامع 
د 04 ]0ع20ع28ققده عط مذ لعذاعمععه وز 
5ععتداووع؟ [3أ50 لمة عتستمممءة 5 لامدامء 
عط) ,ومتمقعه قلط م0 ".امعصممماءوعل ,10 
60مععمم 15 ععمقمهعلامع8 01 أمععممه 
عط 06 العسسعءعمصفد عط طتلتد بإلاععمال 
عطا طامط عست املتهط ,ومعءم6م امعدممماء عل 
غ1 .5رماءءة علولالمم عط لصة عتاطنم 
لمة عصتممتاعصب؟ عط دعدمهم73معمء 
كة لأعاد كه ,نماءءة عتاطدم عط 2ه بومتاتطومةهء 
عط عنوعىق أقطا كممايط كمد لمة دعانم عط 
عتاطنم طامط 6ه اأعنقممء عط 10 عليه جعسدطظ 
عمتلساعمذ ,ودعستكسط ‏ علولاتمم ‏ لصة 
أوتعمقمة لمة عتتومممءء عه؟ وتلتط ماس سامععة 
يل وتتعصق؟ لوممتقلنوء: لقة ,ععمفقصسملمعم 
لقة ,كههن22مم2مء ,كعتمدمصصم 0) عمتاداء 
بمعغط) ر,قصمء) 4همءط صآ .ومتطدرعصاموم 
أقممتانطتاكمز عط أتامطة 15 ععمفمع رمع 
أعدتعامذ كمععتاك طعتطد مذ امعصسمممتكمء 
المع تامع طتتج لمة كع لاأعقتمغطا عممسة 
ؤلدنء111م/وء نعمععة 


0" عمقعل 0 النعتقتل دز الراع هآ 
مذ دعتاممة أهطا نزدبلا 2 مآ "ععمممعامع 
: طامط 16 عء اعورم 

طوعة غط1 .عأهاد عطا لمة بواعزعهد لتاء 
3 ل 2 2 0ك يف 
2 ععنالمماما 

:اعزءمة للك 0غ لعمولتها ممتكتمعل 
أصعمع نل صذ عسصنمع؟ 001 0000 /ع نم0017" 


0 لمعه وأطمعلمعة ,طدالامط5 مهلم * 
عستمتدء1 4 روإءلعه5 511 سذ ععءسهم 60 
لس ععادء© أرومين5 أمعصمماء12 :معنقت ,لممسمكة 
.(2005) ,ععسقد؟00) لم00 +15 مناه طهعة عطا 

2 


أذ 15 صمننلوراولوع بإمعل آلت بماكتم ك3 
5ع05نام 5'ممنأقأءه50كة عطا أغقطا كعمتممعاعل 
تعلصن لعاتطتطاممم واتاتاعة مه عاتنتاكومء 
عطا ع8ممصهة .نهآ عط 6ه 11 عأاعتاي4 
لمقاتاتده عمتصمم؟ ععه دعناتوتاعج لعاتطتطممم 
رلأتمتب لقم206م عمنتمعتوععطا ,ومتامع 
لمة ,ولدممده عه ععلعه عتألطنام عمتاتهامتد 
عدعط1 .كصمناعة لدعتانامم نزمة عمتلمارعلهن 
عماينوع! ,بدا عطا مذ لعسااعل أمم عه كمع 
النة كنذقة لدزءه5 0/6 /زماكئنمتق184 عطا 
نة ع#عطاأاعطس علاععل ‏ 6غ مملتاعووال 
ألة؟ 5ع نا اناعة 5*ممتاداءع50و2 

رعامسةية عه" .بممععندء لعاتطتطمهم 2 ماما 
10 ععامعن) لممآ عطا لعتمعل /ماكتمتك8 عطا 
لم11 

ة .ممنأهتاوزوءء؟ 10 رملنهءتاممة 'كأطون] 
35 لإألناءء5 عتهاد 014 عع0111 عطا م5 عامم 
لعطعمااة 

08ل تأكممررعء ل عع نا وملاععزعم عط نا 
عأها5 نز علهتم كه ممزوتععل عط أهط براعوعاء 
ما بكلدء111ه بوماعتمنك8 مقطا #تعطام براأستاععم 
./159ة[ عط 04 ممتامع كه نمم عوعاء 

هق ككتقللة لدنعه5 04 /وماكتمتك8 ع1 
5 380 هذ 209:151025م 30 0) أععزطه 
5ءمتسممعاعل )ذ أقطا مملغهرمم رمعم 6ه وعاعنامية 
عط 0 أععزطه هكلة مق )از لصة ,انها عط عندامز؟ 
ع1 .(8 عاعتامةق) 5تعلسيه؟ 5'ممنامعتممعه 
105 قرعاضىك عوعكء علامهم أمم وعمل يندا 
مم2 

نزامه عط .ومعلصنه؟ عصناءعءزعم عه 
213 تعلسبه؟ 2 أهقطا ذز دا عط مذ عمزتاعلتتاع 
لع تلقدودنل عط 

01 عتصى 2 01 لعاءتكممء معءط عمتتقط ,10 
5 اهنا ... لزأكعموراوتل لمة علبطتمسة لمم“ 


.”(2 واعنامة) ”لعنماناتطقطعم 


كنل أقطا لعأمعصضصمم عتتوط 730095 


لزعط) امبرو مز و8100 01 ععطصسم مه مهل أمعندا ,ور ؟ 
؟تغطا عستم ععممء هولخ .2004 مذ 18600 6) أمنامسيعة 
103105 6027م عم عق لإعط ‏ كعناأتاعج 
0005 ,كاطع مقصبط 06 لإعمعه207 بامعدممماء بعل 
تمقصة .8 طازه بوعء معام مه 6 عمتلومعءى4ق أطوم 
تلاكناه! عط أمعدعرعع وتنا ,2004 ععطادمعءهول2 مز انلمقع] 
كة3 ]125 عطا عمعطيم بازع مذ و7100 04 مناه عمعم 
ركع ع5 مذ لععليمب؟ لرمععد عطا ,11005 عنطامم مقائطم 
أقامعصمماءيعل آه صمم4 عطا عامم لكمنط عط 

.كمتاهعتممع 1ه 
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2ه 55 عاعتامة .'ممتقمعنه 2 دز أمنروظ طعتطد 
أمبروع ؤه عناطسمع1 عط 01 سمتانطتاكمه0 عط 
له ”معناعأ50 مم1 مأ غطوك“ عط وععاممتقيع 
صمه؟ مأ غطوم“ عط دععأمدممدع 56 عاعتاقم 
2 5 أمبوو8 رلممءء5 ”.كممتصه لمه دعندء نلمرزو 
مه أمقدء009) لقمهتكهمعام] عطا مغ توومتهموزو 
عطا ل4مة ,كاطعت18 لموءننتامط همه اتحزت 
رعنتصمهمعء 8‏ مه أصددء )007‏ أهدمنقصمعنم1 

كاطع ن]1 لمسناس0 لصة بأواعمع 


“امسق زرمغقلسوع]1 عط اه مبعجروط .4م 

م2 انوع عنهاة عطا كأصوج 84 .7810 مآ 
لصة ععنهمم 1ه لمعل أمععع 2 بزاأنمطايهة 
رم200تاذلعع؟ تزمعل 08 أمممع ما ممنتاعوسوتل 
دنه علسبة لمة كممتنهيعمه عط مز عع لرعامز 
كاذ عع050 3280 ,60ئ0أه2أصمعيه ضه 6ه 
,'ممتانامدوتل 

نمة اواو 7جمغقلمد11 .4.1 

نأ تاكتمتصلة “ مه ما وتعاعء: 84 .710 نمآ 
لصة ممتندجاواعء؟ :105 عاطتقدمموعء *بواسمطانم 
عط) 4ه 2 عاعنمة .81005 6ه أاطعاوعره 
عط) كعنومعندعل بنمآ عطا مغ صمتاعنلمماص1 
عط 85 وتنقلكخ اداءه5 2ه ب/ومأوتم ك3 
كه ع016 عط .بإاقومطسى عناهمامتمتصلم 
لتطاتيه عممعوعم 2 كومتقامتهم واسعع5 عأماق 
2 دلزهام لصة كرتقاكة لواعهك 2ه بوادتمتة8 عطا 
ع1 أطوتوك؟ه 11005 مذ عام أصدعل)تموزو 
كة لاعماز د5عع5 لإأباءء5 عأماد 4ه ع016 
[هأع50 عمابمعوععم .10 عاط تقممموعر 

رعكهاة عط 01 بواضباءعة لورعمعع اسه ععوعم 
118[ 106 أمرعاعمم كاز 0113م اعتطابد 

أمترعظ مذ بوؤعاعوو اتح طاتس برالمتتصماوطيه 


ةيآ تعلسنا بومأهلمقدم كز ممتكتهماوزوعع 

لعا أققء1 ]3 طاتيت 5منامعع 11ج +40 84 .ملز 
065 ع5ممعتام 2 ع10“ دمم1 أقطا كءطسعمر 
.1 عاعتامة) “)لمعم لمعتوزطم 2 عمتستدع مقطا 
وهل 60 كقط كمتقاكة لدأءه5 04 بصاكتمن1 ع1 
11 .03لأهتاولوع؟ +10 كأوعدوعء و5وعءم,م ما 


أمقدء :نه لقم تثتقممعلم!] عط ما 'ممأقموزة د وز امبروع7 
عطا لمة ,كتطعنظ لمعنائله2 قسصة اتركت مه 

نسة بلقاءه5 ,عتستمدمعظ مه غمممع م0 لقممتهمعتمل 
.كاطوت! اقطان 


بلء71 بالدعطقت2 لنعد1 عع5 ,لامتأقصممكمة ععمم ع0 8 
لمعناناه" أمعمصبت عط لمة هآ كممكداعمكعةى انحن 
-3.م,2002 ,23 لإأبال ,تمدعطف-لة ,وعدمة]" 
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نز لمعتزهام غ1أه؟ عطا ,لإأعمتكصصكياك ععتردام برعا 
عطا مذ لععءوطاتة أمم ذذ بوأضساءء5 عنهاك عط 
هآ 7100 ع1" .معطااء ,سمتأيطتأكمم عه بول 
غطا) واتضمطايية علاأبععء عطا وعأهمونوعل 
عأها5 عط أمم ,سعتقككة لهلءه5 4ه بواكتسصتكق 
5100 سه عدتاقعءء 0) أطوم عطار(و سنععم 
كاذ هذ لعلساعمذ )ذ 6ذ براسه صمنادماونوعم 
1 عاعناعة نزط لعصمدط 15 أقطا عمه دعن تلاتاعج 
ب؟أبجوا عطاغه 

مم طعنة/11 كأغطونظ مقصسط] 2005 عط 
01 ع0156 عطا طعتط ىز مذ وعمق دوءطتعوعل 

ممنامماولوع؟ ‏ لعاععزعء ‏ بإزأصسسعء5 علهاز 
لعذبء ,2516005 صم كممنهعناممج 
10 دوع غدلنلسصدء 

كتعطا لعدكقتقط ,ؤرماءعئتل 04 كلعومط 
ع1 .عمنلسدة عأعطا لعاءماط 0هه ,كأوتطتاعة 
اننا 

أمرع8 مذ كدمنامجتصدعره أقطا لعمس تمع 
عط ععلصنا كاستمعاودم الدع اكتل ددم ععلكيو 
200 

01 العدتع لامتتمز عطا لعدوعناة 200 ,امآ 
لصة عمتدعناوعء نامز مل و5ع0:0؟ واضنععد عط 
عسمأككه مقط 

مقطا معلزه عرممم ,كاكئتاطتاعج 'واعلعمد الوه 
'أوزموط لدعء! مم طاته غمم 

ماع سممسة] .43 

مماء101 أمعمع3 غ20 لإهدم كممتأواعمكقم 
ده ممتامععمطاسة اأأعتايت انامطنتس عمننسية 
.(17 عاعنامة) كتنقاكة لدزعه5 1ه 'وامتمتق8 عطا 
زط 0عم76م8 عقة كمم0اناطتكاهمء ععطاه للم 
15 : قلط1 .كممناولنوعع ع امع 
لإمقم 02 بإاتاتطةمتماكية عطا ك5عمتسمعلضن 
]205 عط 15 عمنتلسصدة مواعره"1 .كدمنامعتمدعءه 
مقط أتتك 106 عععبامدة لمتعمقمطة لمتامعوي 
,255013005 امعدرمماء بوعل ل0صة كاطعتر 
وزع جره عماعصفمة عدنوءعط ت[الواععميء 
005 05مناأه2تمقعره عند 101 «رماءعة علو كلم 
11115 32550121085 ,3001000 هم[ .أو أمم 
5ععتاتلمعمعءء 6ه أرممعع لعاتماعل 2 علااممم 
لصة كممتأهدمل عمستلساعمذ ,دعنمعوعع لمة 
5 لام عمتاصدامءععمق عطا ما ,وععمنامد كأعطا 


-لل أمى ”باكالاتاعة أمتصتصع" ه طاتس بوعزبصئول» 15 
.03 ,17 طعمقا! ,لعس 0 


- «متعوعدمع ا أه منوتمال" بطعنة/لآ كاطونظ ممدسكر "1 
.2005 نزلنل ,”دمعتسناعة 7100 مه كاتسنآ عاماة 

,9 ,آون / سمط نازو ولاه[ زه أمتصسامل أعنرم ةلع رعاترا 
.66 / 2007 ارول 2 .6ه 


بحوث مُحَكمة 


05 ع026 عط طاتم المعل بزعط) رممنادمادزوع 
تواكتمنق1 عطا طاتيه مقطا ععممم رأسسءء5 عنهاة 
.ككتقككة لداءه50 01 


عط ص ععسععء 1 عغسط امعسسى 00 .4.2 
855005 01 كسملأومعم0 

بلع7عأذاعع؟ 15 2801019 تسقع01 هق 3427 معد 
عط) عقط كمتقاقة لهاءه5 4ه /وامتمتك8 عط 
ع1 .كههننهمعم0 كاذ مذ عع لمعامز 0غ امسج 
مة ما كع الأمامعوعرمء لمعة ممه لماكتصتق8 
ه اله معن لمة كعستاععدم ممتامعتمدعه 
عاعقائة) براطسعدقة لدتعمعع عطا 2ه عمناععدم 
.((2500 

710110 01151 22300 تسمع 1ه لله راع لمع1/107 
]0 5عأناصتم عطا 04 لإممء 2 طاتم بماكتمنك8 عط 
عط 

0 ولإهل تأمنط) منتطلته نزاطدمعدقة ادرعمعع 
.8 تاععم عط 


0) 355012085 و5ع7تبوع 84 .7210 لمآ 
مة 01 هنا 520 75مأعععتل 1ه لعدمط 2 عتتقط 
25 ,اع616 لمة ع2759 وعء +طاعط ,تعطتسمتم 000 
0120011ممعم1 كه دعاعتاعة عطا مذ لعسمتصمعاعل 
اونا 2 ع50110م أكناطد كورماععمتل 4ه لعومط عط" 
0 'ناوتمنك8 عطا 0) كععمتدصومم لعدمط 04 
عتعطا 2ه نإل 2 منطاتير ك5تنتقككى لدعم5 
غطا عممقءط وترقل ‏ بوامتة لمة ممتهستسمم 
0 واصمطابة عط كقط بماأكتمنا8 عط .ممتاععاء 
-ممم“ +10 ععصندصمم 0ومط 2 علرممممعر 
”قالع طع كنوع ممتامسصتدسمم 01 امعدمللقائة 

.(34 عاعتايةق) 

تعنا0 أوعاممه كعواعءوعيت مكلة /ناأوتمنك8 ع1 
.26005أ2550 04 5ع ناز لاناءعة لصة ممنأهتاتكة عطا 
مة أهطا كعاهاد نهآ 7100 عط له 16 عاعتاقم 
مة طاته عندنلتكة عه متمز نإهدم ممتنواءموقة 
أعنالممء لهة ,تمه عتمدعءه أهممتتدمعاما 
ر60565كنام كاذ طلز أمعاوتكممه وعنازلاتاعج 
غة لماأكتصنة8 عط ك5عقنامم غذ غهطا لعل1اممم 
غ20 5ع00 لمة ععمة9ل2 مز دلاهل علد أمدعء1 
عطا هم مماععزاه ‏ معاتم 2 علازعمعر 
5عناتلاناعة عمتصمدام 5عتتدوع كنط؟ .ماكتمتق8 
غذ عمتلقده بععمه9لهمذ دترهل بواعلة أمدء1 غ2 
أعوع 0غ دا عط ععلصه علطتخوممصطة برالمسمتد 
.كامعتك م لإلعاعنينو 


أ75 206 5عمل نهآ 71100 عط طعنامطالى 
0 واعمطاسة لأمعء! طاتد بواضسسعء5 عأهاد عطا 
عطا كمتقتدع؟ ددع اعطاعتاعم )ز ,و7100 عنواسوء 


إحوك محكمة 


عطا عمتبدماله؟ انامطاته كمه أهممل عمتامعمعج 
ةا ع1 .دع سلععءمعم [092رمم2 عالوتتوعر 
ع امدذكتل 0) أمعصستمع تدمع عط +10[ 0 كسرععة 
مه 04 كممناعة عطا مه لعمةط م5( )داء2950 مد 
عسناعة كوي عطى عه عط عذ معنء ,اهل تاتلمة 
06 لعقمط عط 04 لإأتيمطابة عط اتمطائيس 
.15مأععرل 

علاتاععءلامء كعوممهذ 9د[ عطا ,برلعداتسزة 
5مء لمعم براطصسعدكة لمرعمعع ده امعتصطكتسسم 
10 صق 01 صمو أأناأمككتل عمتاغتصمعم نز 
عاعضذة 8 01 05مأذكعمعكهم) مه لعووط 
عط 0) امعستطوكتمسم علاتاءء1ام) ,ع معدم 
]0 دعق هذ لمعتاممة 15 ممتامعتههعءه عامطاد 
عط 04 اأمعدمعوسصتكمة لدممديعم لصة لحمل تللم 
ع أعمتملعدمم أدسلت لله كه طعيد ,دا 
0 لإعنامم 

5506101 صة 01 كععطدمعدم لله عمتطوتصم 
]10126 عم0 01 كممزووعتعكصقنا عطا ,10 
0) وتقعمم32 

مع2تات عمتمعاعل 26 لعصنة عط 
,110013 مذ ممقدمء تامهم 

أقمتمتى 2ه صمناتؤممذز عط بتع رمعم م كر 
لعمتطمعلمن لالاععمتل كقط ودع الدمعم 
لاط 5ععناعة1م ععسفمع رامع مومع اهم 
0 5همنأها2550 06 كلمغط عدرمد عماعمع سكم 
عمتلمدير18 ازنك 1100000112 
ستلساعها رمهتغداء0دكة مه منطاتيه تإعدرعمرمعل 
عاك عغطا تعمدعععها ,لاسمطاسة 4ه ممتكهععاعل 
قناطا ,لإلتعممممذ اعة 11ز. عممعحممة غهط) 
ع .قعء القدعم 6 «متامجعتصمعءه عط عمتوممي 
500 5عقتلقء مدل وعنالهمعم 2ه أمععط 
أعتعع5 5ع لاناعة متملع مرعع! 0) كمه تأداء2550 
أمعدعرمع؟ 5ع نالدمعم طادمد1] .لعجل تاطناممن عه 
,/ا 5م1325 10 مصملاأعتصلوطه ‏ لمعم 2 
8 325 ضمنأهمتعتاعوهم لضة ,لإاتلتطة )م سمععج 
.801763116 000ع 01 الع ممه 

ععسمسعء 205 لممععام]1 .لآ 

لإأعوماء بتهطآ 700 صدتامروي عط1 
اتكه 04 ععمقوع تامع لممعامز عط كعنوابوعءر 
جاع1ع50 

وعءأعمتممعامز دا عط" .كممم6معتصدعه 


أناممة نارمع مذ متطونظ مقسس[ 1ه ممتاميطاة مك2 
07[ 101/معامع 0 اتمناصبروظ 71 ”,2003 رمج ]1 

غة عاط ةاتوحة ,(2003) كارع !| مم11 

. أحماحاك. 112003مجع011/2003/1ررع أكة إع01.تطامء. بويد 


اننا 


مجلة البحوث الإدارية 


ما كلصنة ومتاناطضاكتل عه عمتساوعة4 معاوزوءع 1 
101 عكناقء وذ 17 عأاعتاعث 4ه صمتندامتد 
00 مه 01 مملأناهووتل تحتماص اماما 
'قطتممته عجتى ما رن 2ه كع القمعم لممتمى لمة 
ها كلصنامم 2,000 0غ من لقة امعصممئمصمصسة 
.(42,76 وعاعنامة) وعم1؟! 

م عاطه عنة كعتأمدك ,كدمتنداء0دوة علتاون] 
مم نمطا 0105ل أمعععة 
129 كممتنواءهدوة لتك بجعم عط]1.لوتمرممة 
5 روع نا ألاناع2 5' وأمقط عطأا مه أعدمص!أ مم قوط 
كأطع للقتصسط +4 لزلصه أتوعرم 5[ )ز 
غنا60ة كع الأععع؟ رامق 06 ...كوم تامجتصمعره 
لإلطاهصمم [156آ] 55,200سمطة] 862 30,000 
0 لعوتاطه )مم ععة عن لهة ,كمه تأحممل مز 
ع9أةكاوتسمتصلج عط دمه5 أهلامعءممة ستماطه 
-لةى 20تسصهطه14 .+12 لعمداععل ”ر,وعزلمط 
عنهداكآ عطا 04 مفممتفقط) عغطا ,تصمعمدم 
تقعطك-لى ‏ صذّ صضملاداءموقث ‏ ببراضمقط6 
,أ525هه 8[ .2002 ,13 عصدك مه ععمدموتولز 
ع) مه لهناموممة متهاطه ادنم 1180م 
عه الالععع: عرماع] سستقاكة لدأءمك )ه تواكتمتك1 
معنك ,وعتلمط كممننول! لعائمتنا صمئ كلصية 
عتقط كعتلوط [هومتقمعامز عوعط) طعسمط) 
لمع لمع عط طاتلل كامعمرععمعة 


وءتالهدءط .4.4 

129 عط كه ممتأدامان؟ رعبتمطة لعأوعنلمز عم 
ع8لألنااعمة رؤعتالهمعءم لأقمتسى مذ السوع مدء 
لاكقأمناامتما عطا 200 ,قعص بأمعدمهمدو ممما 
هنا علتتاء5 .لمتأواء50كة عط له ممتاباامووتل 
لمعه لمعاعل عمهة دعناكناعة عومط؟ ممتنواعمووع 
0) ونا نط علأطقطكتسدام كذ ”عمصتاوعلمداء“ ع 0 

5هامم 10,000 0غ نا لمة ممككيم صذ تمعز 
5عناالاناعة بعل209 لعممتامعدم كى .ؤعمة مز 
-للز ععة 11 عاعتامة صذ لعاتطتطممم عه أهطا 
لأنةظ العصسمع تامع عط ومتحوعء1 ,لعممعل 
غ1 2 ععطاعطبه عمتصممعاعل ما ممتاعيعوتل 
عكة كعتاتلاتاءة ,عامصدت غ10 .لعتسعءه مقط 
عط 14 لعاتطتطمىم 

05 تمن لقممتاهه وعتمععطا ما لعتمععل عمج 
الذ .كام76 عه ععلده عتاطيم عط عنوامتد 
لمعتتامم 

.اأعنكة لعا تطتطمهم ععه دع نال لتاعج 


مقأ م1070 غ120 '[13م ومتاداء3550 تنى 

1 عاعناعة مه 2ه البادعء د كه سمتاأسامددتل 
معاععه 1‏ 2 طانلس صمتئدنلتككة ,ممنغوامنر 
0 ,[6012ممة ممم اتنامطاته ممتامعتصهوءره 


نا 


مجلة البحوث الإدارية 


غ51 ع10-أو1! :10 ععنمعن) أهدمتأهمعنسا ع1 
0 مالعل ممنأتمتصدعره سه ,(101[1) بعمآ 
أأاأهت ,ومتهاء550ة 04 صمملعع؟ عستامصممم 
ممنلةماء تامهم صعجلاكت لضة ‏ ,لإإأعاعمو 
أناه اعد طاعتطت تإلناد ج لعأمعدعمم ,عل تصل مد 
نز لعكنا 5معتسقط لأقوء! عمتم 4ه /روماممي 2 
لمة باعلء5؟ لكك متماكمم 16 امعسمعومع 
ما عدمم «معتمةط عوعطا) أقطا 5عممءالقطء عط 
امبرو ,عماءط للءطتووعق كم ,15و200 
عمتصس عدعطا 01 أناهم معلاع5ة ولزإواممء 
“مامت ةافصم 

عتناكما لمه ععاولوءم 0) بواتلأطهمة .0.1 
زاتلقمصمسمعم لدعع! 1ه ععقامهةل2 عدا 

لإأءوم1ء معاله كامعسمء ىمع عكزووعومع 12 
مة طعتطه بإط و5وععم,م عط لعقيع 
متقع برطعرعطا لمة ععاواععء؟ مدعممنامعتممع,ه 
 8503(/‏ كأمعصسص007 . .لإاتلههممكيعم ‏ لدعءل 
تعاذلعع 0) كممامعتصمعره ‏ للد عتتبوعء 
طعنةن؟ عدوماء ه مععا! 0) باتاتطة عطا عمسكم 
عمتلهم عانطنا ,وعاثلاناعة 5 متاممع 3 ره 
'راتاتئطة عطا عمتاتسنا لصة غلداء تل ممناد انوع 
عط بأمبروظ هآ باون ما و5متاممع متماعه 01 
55010 1ه ترملعع؟ كاتسنا الامعسمع رومع 
0 ,5منامعع أله 01 ممتاأدتاكلوع عمضتبوعء نز 
مرسمالااع لإ 200 روء05مكتام 01 ع2زو ماعطا وعأأهدم 
عطا لسة معتقككة لدنءعه5 2ه تماكتمنل8 عط طامط 
أوتاهقاوطنذ ‏ لإأكضنءء5 علها5 04 ع016 
أمدمع ‏ 0) #عطاعطه ععزه صملاع موزل 
.005 اع تاممة ممنامماذزععر 

مواء«ه؟ عالععء 0) وللاطهم1 .0.2 
عسألسن؟ عتاأوعسرمل عدته 0 “نه عستلسنزر 

لعكنا 5عناعقا 2011لممء أوممم عط 4ه عم 
15 تاعلع50 للك متهماوعم 10 كامعسمع رامع نز 
مئاءىه؟ 10 110095 04 5قععءة عطا أعتاوع 16 
امآ 2100 مفتامرعظ عط .''عمتفسةم 


2 159 ,(2006 
ط. أ_امة/4ددز8 اهام زت/عع لعا مص ا/عءه. امع سوس / نط 
كينا 

5 11 


أدوءا عمته عط 6ه نزعماومي كاذ فمعدط نان[ 15 


جه 5ععتاعهيم مأصيامء كه لإعصرد 3 مه كعاعماوطه 
كة 5ععتاعهمم وتعلأكمم تزويذد عط .لأءمنت عط لصنسمعة 
أمعاءت عطا ما ممتلواعمدقة 6ه تمملعء5 ما دعاعماوطه 
رقتعمم ‏ أقممتاقمعامة لعطوتاطهاى علواهز؟ برعط) 
لمة اتات نه )مممعمن) أقممتأهمعام[ عط عمنلساعمذ 
00 أمقمع:001) لأهممتتقممعامآ عطا لمة كاطون] لمعءةؤتامط 
كذ أمبرعظ .14 .كاطون! لدسطلدن) لمة لمتعه5 عتسمممعع 
.5ع ناهعها أه طامط 10 مم لقمية 

.(82)8 عه .نط1 17 


اللقة 


بحوث مُحَكمة 


اناتطفأسسامعع2ة لمة ل[عمعتةمكمهنا ععمممم 
117 

2005 لهة 5أمعاممء ومتطعوعمعبده طاتور 
.ع عع معام 01 

0 تممكمم 84 لهل 01 كمه51زلا0م عومد 
عمتنقاموء +10 كلعدلصمادك لهممتتهصمعامز 
1*0 .5ععاع18م ععمفمعلامع ‏ لمسعاما 
ه عاقط لآنامطة كممتوزاعمدمة بعأمسدي 
5ماعءععتل 2ه لعهمطة قمة “راطمسعدفة لورعمعع 
علاقط أكناده كعتل0ط عوعغط؟ .(32 ,24 دعاعتائةق) 
0 كمضتاععم عقلداوعر 

هأ كعمتاععم 02 ععنامم ععمممم عل1لاميم 
.(27,38 وعاعنائية) ععمهلة 

280[ عط هذ كصمزو091م #تعطاه ,تعبعوو11 
لمة 5أمتاصمء ‏ ملاتلووععيرء علزلاميم 
1 1165 0م00 

:1*0 .ععمعاع عام العصسمعلامع ‏ ,1 
عطا أقطا دعمتنوعم ينها عطا بعامصمن 
عط غتسوطناة وسمتأواعموقة 

أه1عمعع كاز 014 عصنتاععم 2 +10 خملمععة 
وكتداكقة لدزءه5 01 تصادتماك8 عطا 0غ إأطسمعوقة 
وهل معع ل 

0110م 3200 ,ركمتأععم عطا 4ه ععصهحلة مذ 
لكأوتمنك8 عط 0) عمتاععم عط) 014 5عأناسمتدمر 
متطاتيه 

عاعناعة) عمتاععم عطا ععقد دبإهل براعتطا 
05 0060م عط أكنام /وتأدتمزة8 عط .(26 
65 غةلنلمهه 

لسة ,5مماعععتل 4ه لكدوط 52*5وأء3550 2ق 
5ع6ةل1لسمةء ‏ ع لامع سو ]زر 
01100 

.(34 عاعتاية) 

0031 ضنعاس1 لسه نم1 ممتاموج8 .0 
تناكت 

لتك عستاعءتاوعءد .لعدبهه) لمعن عط 
0) عناوتمنا أمم 15 كممنتامتصمعءه /زعاءمو 
.ع8 

5 انام لععاعملم ,تقعلز أكهم عطا ج096 
دمتنماذنعء!. علتاأءضاوعع ‏ لععنلممامذ مقط 
لعتصتة 

لإاتنطا مقطا ع0 مزمز وعتاصيامء عوعط1 
لصة ر,كعاءنامم ,5هدا عمنكنئ طتتيد وبعطاه 
,4أو2100 2ه علرومه عط عكناد غهطا كععتاعهوم 


,هآ ألموط-10 ه81 +15 ععامعن أقدمتتقمعنمز “!ا 
أعتجاعع !| ا كاعومرره: عمتاماكتوعا قنجه عصصة ارععء 11 
ل ف 22 2222 يرف 
4 مآ ألزمط-قاملة 4ه لمسعبه1 أدممتتممعاما 

أكسوناق) 


بحوث مُحَكمة 


عمطها +10 عسمتاوعه؟20 جمه5 لعتمعمعيم عه 
عع أكم0 '[(218 امعتصممع امع غطأا ععسضاد ,كعناووز 
علاتوباءي عط ععلمن عط 0غ د5عنيودة عدوعطا 
25 لمة بأعطاتست1 .كممتمت 04 برعتميم 
تاها عط ,عاعتاعة خنطا أنمطعنامعطا لعددسعوتل 
قمة واتتمطانة 0دمعط أمعصصء رمع عط وبؤولاج 
كنامناع أطتصة العدمعامهذ 40 ممتاععوتل 
كممنمه تممعره وعلهم طعتط ,كمهنوتهممم 
أطعته أقطا كعدذذز عمتخدءه209 297010 ا براععلزا 
.165001156 1ل0171111171ع علاأووع مم0 هه ععععتها 

لعاءتماوع اسه علتلواممطاسة .0.5 
مغ سمه 

لعصمة؟ دعءط كقط 72100 مه ععقة معرع 
رقع تا لمطتبج ععمممم عط طلتم لعمعنونوءء لمة 
كاذ أعتتاوعر 0) عناستاممء '[212 )معستمع مع عطا 
خطع نومعء 07‏ لعءعاءعطعسن طعسامعطا دع ت«تاعج 
.5ع أاتاعة كاز مز ععمعععلعامز لمة بواومطانة 
/كأوتمنا! عطا وعلازع بحم[ 2100 مدنامرو8 ع1 
له عمتصمقت ما أغطعت عط كعنقكة لداءه5 01 
11/5 ,عتصنا لإمة عد كلرمعع؟ أاممتأداعمووج 
0 لمعأ ما معللتأهأجوعوعرمع؟ العصتمى امع ,10 
210/5 دعنك لمة ,كع متاءع52 5'ممنامعتصمعه 
23 عطا ما كدعا 200 0 أمعسمع تامع عطا 
العمتمع امع عط 2|105 نط1 .عستاععمم ج 6ه 
.2100 مم01 نزهة عمأتهمم: لإأكنامنتستاهمء 10 
675011تناء ‏ 01 عنما 15 عتهدة عط[ 
لمة 5مه0اه2قمطابج +140 كأمعصعستياوعم 
لمة ,كع ال'تاعة ,ورماءعتل 2ه 5لونزمرترمة 
كمه تأعدكمقما لدأعمهم؟ 


كالنادع غ1 ووء 1 ويعاسة :11 روط 
عط 01 أغتهم كنطا 102 لسبمعععاعةط عط * 

طاتر وبع احعامز رمع لماعل كز تاءعممعوعم 
5 أأعلل كة ,كاتعمع لهة كعكناعة بواءاعمد لتك 
مذ ويملليمه 5اوتلالاعج لصة و5عندعمجلج 
.1005 مقتام رو[ 

عطا .10 معدمطء كموتامعتصدعءه عط 2ه طعميع] 
عماتزطه10 عه لإعمء90ل20 مز لععمعم ذز /إليذد 
15 لهة 

مذ دعومع الاق لمة كععمقك عمتتسمكدممء 
.5ع6ناع18م ععمقمع امع لممع عستأمعصو امس 
4 5م280 تههعره عذعطا 04 كعتصقه 04 أونآ 
مذ لعل2091م ‏ كذ 60602ةصصمكسهذ أعماصمه 
.(لعتعمصصة) 

منامعع كلاء0؟ ل[عكنا 1001 0رمءءة عط1 
عطا. كأمومتعتامهم :للج 40 كممزدكتكوال 
مه لإلدعمه علقعم؟د لسة عمتعتاى ما مرملععع 
-تصاء5 عطا هذ 0ععامء ]20 وعناكدا ع وتالومعو 


مجلة البحوث الإدارية 


01 'وادتسنلا عطا 04 أدلامءممة عط معمتسوع 
مواء؟10 لزه 01 أماععع: عطا .10 وعتقاكة لداءه5 
ؤلط) كعكنا باممطابية عتتناععيت عغط] .عمتفصية 
لحقة 5مم2)06اء2550 عكتاووعمم 10 صمناتلممء 
المع امع غ16 .5ع )"ناعدج عتغط) وعمصقط 
100 30 01 عتتاومآء عطا عونق مده 
معاع10 ده أمعلمعمعل. 

أدثاممممة عمتل[مططاتس برط برامدصنة ,رملصيط 
عطا 5علالع نط1 .عستلصية صواعءه؟1 +10 
أل ممع 01م 

لااتتهعائطية علامووتل م) ععبرمم عط 
معاع0؟ ده لمعمعل غقط) كمملامعتصمع,ه 
عم قاد نزط عمتلضر؟ 

.5ع76نا50ع1 01 معطا 

77قلمتاعسءوتل ‏ عه الإسموطلطيم ‏ .6.3 
صوتاسأمدكتل لسه سمألمستسميع) 

لقتامهاوطندك ‏ ملتقاع كعتامسمء عصروك 
عكنا لقة ,711005 وحمل أناطد ما ومتاعووزل 
.كمنامقع 0وتأزوهمه طمقتين ما ممتاعيعوتل غهط) 
أداء50 5ه رمتست غطا ماوعلا برها مدتاميوع18 
مة علأمووتل ما ععنهمم عط طاتم نكم 
ممتندعلء*1 عطا وصنااسوممء ععقة «متنداعمووج 
255000 عطا لصة كممنغداءموقة 11ت 01 
2550200 مد علرأمددتل 0غ بوتلتطة ع1 كاعماز 
؟علاه عوومعء! ل0ع200 /ماكتمن8 عطا وعلرزع 
5لهتامعع عدتاوءءط '[الوأعءمقء ,كممناولء50و2 
77ت[ عط هذ كناونع تطتصة عنة س«متأمستصدع) ,10 
أعنماكما 0غ غطعت عط كقط ه215 بحاكتصنكا8 عط 
عطا مذ لعامعدعومعع) وافممطايه عباتأنععع عط 
لعندءه! كممتاواء2550 عللامودتل م (5جممع رمع 
0 اا 

متمامع 10 عأوء2090 0) بواتاتطهمة .0.4 
5عناووا 

55005 كاتطتطم,م 8و[ 2100 ع1 
4 ععناتاتاعة لمعتاتامم مذ عمتعمعى مم 
:120 نإط 0عإعنلممء بإالمناكن دع تاتلاعة 
0) 005 ة[ناوع؟ عمالإمةمدممعءة3 غط] .كدمتصن 
لعاتطتطمم أغقط) عنهعتلمز 84 .110 بزمآ 
عطا عستادء0؟20 علباعمذ دعا لطاع لدعكغتامم 
ردعتاعهم لوعتكتاوم عط 2ه عمه 01 تسمدععممم 
0 ,كمعتةمصقء لمرماععاء 10 عمابطقاومء 
عاعتامة) ععتلزه ,ه10 دعتهلتلمةء طاره؟ عستاايسام 
8 اأمعتاعىم كتلط لآنامء امعتصمئ رامع عط .(25 
15 منطتانتا 5عناذكا 108 عستندء60؟20 دمدم5 050 
تمقتعمعم عط طاعتهدم 5ع نوذأ عومطا 4[ عتفلسصمدم 
0 ,71/101607 .عدم لمعتاتامم 2ه 


مجلة البحوث الإدارية 


05 لعدقمط عط 4و لعلقعط لقط ممكعم عصقو 
,ككقعئ معأ 35 1028 كه 00رعم 2 عله ورمأععوتل 
2550130101 عطا 01 ممتاهعى عطا ععمزو عه 
رعءاا لعتهام لفط عتقطء عط أقط) 0ندد 3090 
0 5هم0غةأء3550 وستستقصعم عط)ا لسة 
.5505ءمكتقكء ع205 .0 عععطا لععمعء عوك 

هة عل7م0عم غ20 لثل عامسيدد عطا 4ه 5090 س 
,202 84 هآ 01 كده1أك091م عطأ مه ممتصامه 
01 علعدا[ عه صمناسةء 0) عنيكل تراطتوومم 
0 ر,551085تاءقتل منامعع 5نعه1 .ععلع]1 مم1 
8ل للتكةأكتاطامء أوععع لع بجمطة بلصقط ععطاه عط 
050 لمة 84/2002 #عمة عمجعنتك 
:تالداعم ب#تحهآ عطا لمعدمة م10 ك0 تأدعععتد 

ع5 2ه مولؤوالا0,م عط عمتلمعسة (2 
ازاناصء ‏ علالنوعاأوتمتصلة ‏ 01 اسعمعمتيوعم 
.كلهنا؟ معأع؟0؟ علرأعععم مأ [ه1م1ممة 

كنوع عاعنامج عط عمنتتدومءطةم (ط 
105 أهلامرممة لإأناصء ‏ عتتلهاكتمتصلج 
لقدوتأفمعامذ لمهة طمعة مذ متطوءمصسعم 
:011 تتاعم 

علانأقكائتمتصهلج عطا عستادعمرطة ء 
عط 01 5قعلهناه؟ نزمة أءععزعء 0 غطوكء 5'لإعمعوج 
:2200 تمع 01 

عط) عستامصهمءم لصة عمتمعطاومعءئ5ة (ل 
اطاسعدمة لوتعمعع 5'ممندوزعمووة عط 2ه عام 
:15مأععمتل 01 لعدهط عط عمتو أ جعمناة مذ 

0 غاعت عطا مه عاعتاعة عط عمتلمعسةم (ء 
مة عللأمددتل 10 لإعمععة عختلداكتسمتصلة عط 
:131 0) 08نارموع]1 أنامطأن؟؟ ممتاواء2550 

ذلسئ! [لد ,0 ممتامدمعئء عمنتاأدعبوعج 1 
:2550121005 101 قع):ها 01 

105 15مأععمتل 014 كلعقمط عمتامتممم4 (ع8 
رككقةعل[ ونا مقطا وعطامء ع1 

75 أقطا عاعتاعة عطا عمتلمعسةى (ط 
4 3 أتأممم3 ما وروماعععتل 4ه دلتدومط 
:255012100 عط 01 وعم مقت قد زع طضاعمر 

عطا أناه عتتلاعمة لإأمدءل© (1 
عطا هه كممنهانسنا لسة 02 كع للتتموممعمم 
؟تغط) هذ ورعطتمعمم لعدمط لمة ممدستهطء 
زقع كنال لمتعع مهد لمة لدأعمقمظ 

0 كامعتملمعنمة لقععا. عمتامعمعامهم1 (ز 
.15ع6 هنا 0 طأناملا عع ةسامعمء. 


غقط) 0ئد5 عأمصسدة عط 01 عستم تومتط 

عمم0ل ‏ 5ق عليه 04 العصاعع مسمس 
ألهة 5ع ستأعدرمة' لتدد 3090 أناط ,نزاعتدناءء اام 
متامكع ‏ كتاء 10‏ .ملاعم" لمع لاكمة ‏ 6.696 
العناوع5] عط ,عع سمط برلمء05مء كمه زأددناءوتل 


.5باع كلع اما لعستأعتماة 

عط 01 اعم 2 لعأمعوعومعع عامصدة عط1 
05 كقعقة ع5ع17ل رعجزة هذل ركممنلمعتهمع:ه 
رلهامعمرمماء عل ,لإعوعه209 كه طعناد بواتلكلاعة 
كاطع مقحصسط لسة ذعع لجعو 


عكع7 ولع معام لعتكتاعتصاة-تديءة عط 
55 و«لتامعع كناع10 2 لإ لع:101109 
كناء10 عط" .كالتوعم 'وبوعتتمعامز مه لعموط 
01 كلمومط 01 5يءطصمعم لعلساعمذ مسمع 
ههه 5معءطصعددم ممنامةتصهعءه ‏ ,ورماععمتل 
551 موأودنءول8 .ومماعععتل ‏ عللأبمععه 
لصة ككتامط كأأقط 2 لصة عمه غتوطة 10 لغ أو[ 
.كأصةمأع تامهم 15-18 لعلساعمذ 


باع ع1 
ديك 

قال عنقدط عطا 4ه 5أولزلهصة لمءتادتاماك هس 
5-0 لقط عامتصده عط ؤه 6790 غقطا لعاوعوعم 
.015أعععتل 01 كلعقمط «تعطا ده معط تعجر 

01 #عطتصنام لعاتسنا بعد ى هم 
هذ عععنه (الهعله معصمس ووع1 عه عرق) 
01 كلققه0 صو عه كمماتدمم عم لهم -موزوزععل 
ذة .ك5مومناهتتصمع,ه 054 79906 مز ورماعءعئزل 
أله غ2 معصرمت مم لفط عامصدة عط كه ععامقياو 
.15ماعععتل 04 ملعقمط عتعطا ده 

5 و«نامعع عأمصصدذ عطا طعنمطاث »س 
3 طاتد كممنامعتممعءه ه50 لماءعاءو 
لع ممم ذزستزاهمة عط ,واتتتاعة امممتصمل 
ممنغه أ لداععم؟ غأقط) ممتوصعدمه اممعمعع عطا 
أمععع نل 0 #عطصنه 2 لمة عتمم كوبسر 
.ع26آم عمفلها عع 5ع نا اتاعة 

كأمع0همم5ع: عط 4ه (4490) أأهط أومساة « 
صا بإاعاهد كه 5وماععئتل 4ه لعدمط عط ل66 تأمعلز 
عمه مقطا ذدع! ركدمتغدأنوع؟ لممسعتمة 2ه عوتقط 
لاعطا أقطا لئدة عأمهدة عغط) 04 ععامقيو 
نه [أطسعدقة لهتعمعع عط طاتس لعالناقممء 
مقسستقك عط كنت )أ غقطا لندد 490 لسة ,عدعطا) 
عممه 5‏ .تلت تكممموعع 5'لعومط عط 1ه 
عطا أقط) لععتاءفط تزاعمم كامعلمممومم 
لمسعتهذ اله غعد تومهل11ه5 لداعه5 01 'واكتس 3 
.20025 أتاوع1 

أقط 0دة عأمتصدة عطا 4ه 6096 ع0 هس 
00 ك5لملأعءتتاقع عصنا مص ععس عرعط 
عط هذ كممنالوهم عالأناءعءء عمالإصنءءه 
0 أندسنا عدسن عط أتقطا وستممعم ,ممتغواءموقة 
01 4690 .لعع وله أمم كذ صمناهاأم؟ لإعمدمنععءه 
عطا غقطا لععلءع ]اماع كامعلممموع, عط 


عط لعنهءتلمذ كالتوعم 


لعضة كاستهمتاكممءت عطضتنا ,تصكتكمماضسسام؟ 
1ه ععمعوطة عط ' لمة ,كمعلقتاط عتتسمممءء 
.هنا 0 106 عستصنهعا لمة ممتأممدمعمم 

لمة علوء ‏ عتعط ‏ وملطدعم مد هس 
معط برالداععموء رءأطهمتهاكناكسا 
01 70136تمعلامع ‏ طالب ومتطدسرعسامدم 
0 لعنا عع كممناهعتمدعءه لهمهتممعاما 
لسباهط-عدمنا علاأععءمة ما عه أتمممناك لدتعمهمق 
مكلة علء؟؟ عتغط1 .(عءامحسدة 4ه 36960) كاءءزمم 
عأ كم عطا طاته ومنطدمعماعدم لعانسنا بورع 
.(اأتععرعم 5) بماععو 

08 لعناء؟ 220005 تسهعءره 01 1590 نزأم0 مس 
لهة ,كمم تو معوط0 ل10ع1؟ ,كا معدرووعووة ولععم 
عطا 01 نجاتمهزقدم عطا بتعبوع :110 .ولآمم سمتملمه 
عط) طاته ممنغهالتكمم أنوطة ععاممة عامتصود 
.لإاتمنتسحرمء لمعه 

عامتصدد عطا 01 امععيعم أطعاء- وضطعنع هس 
01 وععتنامد عتعطا ععداععل بإلمعمه نإعط) 10هع 
رلإأطسعوقة لدتعمء) عطا مذ 3390) علتأع صقم 
؟تعطا مه 490 ,كلةتعاقم لعاملم مذ 1290 
لمة 5تةمتمعد صذ 14906 لصة ,عاتوعير 
عامصةة عطا 01 امععمعم وبع ج111 .(وعمتاأععدم 
عاطهاتة؟2 كوصنتاععم لووط مه كأرومعء علهدم 
0 ,5أأطتمعدم لإأطمعومة لمتعمعع ١‏ 
عمنلهده 4ه بواتلتطتوومم عط لعنوعنتلمز 
20085 أممعره عطا أنامطج مملتقدصصممكمز 
عطا 0) عاطواتةة 5أععولناط لمة دع ناز تاعمج 
ععلقده 6) لممتاععل 1196 علنطس بعنتاطيم 
01 عجزة لمة عععنامد مه علطواتة25 ممتتهسصممكما 
.5ع مقط ولعطا 


مناممىع كناء0؟ عطا أهقط)ا مموعاء وز 6ل 
اه علعها 2 لعأمعلاعم كممزتوكنءوال 
0ع 02 أمععهمء عط 04 عصتلهمادعلصت 
كأصومأءناكوم عط) 01 1056 .عع ممع رامع 
ركههتاتماعل أموتتعاعمذ طازبد 0ع0ممموعم 
ع0 وتناو تطدمة 6ه ععموعل شه دعندعنلما معنطر 
نصة ععلءاامسص! عرمم ,لزامهءعات) .امععهمه عطا 
لعامنمء 'إأطتوومم ,لعلعء2 15 ممتتقحصمكما 
'زاأعومهقء +10 ورمطى 1ه عمتمنهن طاتس 
ع6 للاتامطة عوعطا ,تراطوععععط .عمتلانسط 
.6101م 12152 0 كممتادع صعاما لعممدام 
01 1017ل عع5 عط ملاعم لأنامب؟ ووععمءم علط] 
كل وللعاة عممتلمعمن 1011) 11018 
:10 غ01ممناة طاتبد ,نوه [مصطءء؛ ممتتقصسكمة 
.1ماءه5 7100 عطأا 8ه طععقعوع؟ عرمدم 
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لعقوطة 042 ععطتصتنام لالقصد 2 1ه لإأمممدمم 
50ل نزعط1 .ملقم -ممتوتععل هذ كءطسعمر 
أمقستسملعىم كدر 'دستلدسل تكتلسة؟ أقطا 5210 
.011 24 

17/5 عاع7ا وععرمعمع1 1ل لسة دعانامول هس 
غ125 ممنامجتممعءه عطا علاكمذ طاتد أادعل 
,025 تأععهممء لمة 5ضرم1اء أهقدمدمعءم طعنامعطا 
أممعامز ده لععدط ممتكقناتطية عمتكن نزط معط) 
روعكةء بل1 3 مه[ ١.85د[‏ لمة كممتنوانعوء 
عطا طعنامعطا لعأعصلممء 5ه ومتاماتطيج 
.لالط تمعوفة لهتعدمعع 

عطا 01 8096 ,لإاطتسعدقة لورعمعع عطا م0 ع 
ونطا أقط) لعنهعنله1 دوعكمومدع؟ عتتفمدمتادعيو 
20 كتفع 10م عمأككناء5زل مذ عدم وععله) مط 
,5105كلاء015 متاممع كلناء10 صل .وعلءزامم 
غهطا امعمععيعة لوتعموعع هبد معطا ,تعن سمط 
لأمعنوع5 أدومم كدر برأطموعدقة اهمعمعع عط 
كأمدماء1دم منامعع كبعه1 .لع2لتلهمتعتقم 
5وءعطعومءممة 'عممع' عه لهدلتحتلمز 6 لعرعاعر 
لإعنامم 0غ 

.ع معلةد تمدع ممم له 

]0 ععءتاأعهوم عطا علعمدرا غهطا معاعمنوط0 هس 
عطا هذ 6) ل0عمعاعء ععبر بإعوسممعل 
أناط (7متأمع]وطج 5096 2 طتتس) عتتقمدمتاوعين 
.5نامع ذناء0؟ عا صذ لعجتلهءعه؟؟ /زأعوعاء عرممر 
:لع اعم عوعط1 

أقطا لإعموع! لدسبطادك عنغوألهب الله مث « 
:(2590) علرهب؟ عناتاءن |اأمء واأعنصوطه 

عمللقصط-دوزواععل صل «وتمدتمماممطسة ع 
:(17.490) «متنهعتممععه عطا منطاتي 

5ع أقطا 84/2002 لامآ # 
عأهاة لمة ممتاهاكتصتملج 'علغممعبتوعسيط' 
01 *كمهناواء550ة عط صل عممعمع معام 
ر5أهضعلمممقع؟ عتتقمدهمتاوعي عطا 4ه 6.690) 
(إنا0ع8 5ناء10 عطا هذ لإاوميهه عط) لمج 
,(551005ناءو1ل 

01 عتتطلنء 8 2ه عمموعوطة غ16 س 
]0 مقدصتقط عط 01 ممتاقستممل ,لإعدممعل 
1 مستع تفده لمة ,كرمأعععتل 1ه لتقمط عط 
لإلستهدم وعفممموعء) نزاطتمعدقة ادرعمعع عط 4ه 
.(005ا70ع 5ناء10 عط درم 

عأمتضدة عطا 04 امععيعم لزأمعبع5 م 
لعانسنا عطا جمه5 ععلكنة كمصمكمجتممعره 
[5002معم مه عمأتزاء؟ ,وتععأامنام/؟ 04 عمستام 
+2205 عط .ومتطفهممتئواء لسة مممتأءععمدمء 
(ءامتهدة عطا ؤه عمدتو عمه) عاعمنوطه لعأك 
05 5ع اتأسععمذ لوتعتهم 2ه عممعوطة عط كدير 
01 عتناآنهت مم باط 10110860 ,وعمداود 
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عط عطقعوء0 تمر صف بر 
لال سمتام0دكة عسامر 01 ومتطعدمنواعم 
7اسشعسسم ومع عط 

605 ومنتلمممدع 04 كط3-عععط1 
متنطممهتتداء: عتعطا )0 ووعل؟ ع«تاتومم دوعرمعرهء 
طاا 

3 اأتمجع؟ طاك1 عمه علتطة بأمعصسمع ومع عطا 
لله ممع 11115 تعطاممة ممه متطعممنواءء 0د 

6 ,806 علتقة عطا ألم .عمه ععمع37 
العتصدمع امع عطا أهقطا عتهاد 71005 04 أمعميعم 
كقط 

أاعناة 2 لسة ركممتديعمه عتعطا لعاءماوعر 
لقوعا عطا غهطا بإهى ,9290 ,لإانمزهمم 
مه 15 ملع دصة؟1 

.58005عمه عتعطا 0 عاأعماوطه 


005 ستعأوزة ومستاتلية )ه عمي أغوزللا 
7عدنا 11000 “نامو 

علأع 3 2050 عحومه كتعللاكمة أمعع لط 
قة 5ممغهأنوةء؟ طاتد عممتاقاء؟ أنامطة بماصيامه 
.005تأءتتاقع؟ أمعتصمع رمع طلتم ععمعمعمين ‏ 
كاذ لمة ممتامعتصمعءه كه عمي عط بع تامعروك1 
101 ,01163 .5تعنلاكمة 5ععمعناكمذ 'زععاهماد 
120 كممتاهتمقعره كاطعة مفصسيط رعامسمي 
كأمعلهممدع 8‏ .كومناء ماوع أوعزتتوعط عط 
طاته ‏ صمتاعة1د6وووتل ‏ عتعط) ل0عدوعممي 
عط لاط لع[أمماممه 5عدوعءمم لهة عتتلععءممم 
.م ضعأم1] عط كه تمامتصنق1 

25 "انامز عطتعوع0 دامئز سق +110 
11205 “عطأه طاتر ومتطعممعواءم 

5ممتاواءع ماعطا أعتمعل كامعلومموعء غو1/10 
(امععمعم 88) عاتازومم 35 ,721005 رعطاه طاتير 
كأذعععناك )أ بع ماع 2 نامعو ذز النادعم كنط]. 
01 ع6تقاءومصهط عطا ع#تمعمءع 231005 
كل )1 .7متأهصتلمممء لصة عمتليمساعم 
]0 متأقصصه1 ععطاعية ج45 لمتتمعامم كأكععووداد 
.لقاتمةء لقزعمة 

1205 ده كصمناء ضايع لمأعسمسة غودللا 
7كسمتهاء؟ #مسمل سه 

ركه تناع تتاوع؟ لوأعمهمة. 10 دعصم از معطلا 
0ص أكممع؟ الهىع؟ه كأمعلمممدع1 01 أمععيعم 64 

بأضععمعم 65 ,721005 84056 .وصمعاطميم 
0 علتطنة ,كدمهمل طاتر كممتنداء؟ لممع أرممعر 
لمة 5ممتاقاء: عم 32922 امومع أامععيعم 
مل .كدملغداء؟ 00م أتممع؟ أمععوعم 20 عوعطاممة 
أمعععم 64 ركدلمععة لصة كمقام علتمت عمنااعو 
8 نزلده علتطة ,كتومهناة +0همل مهمعد أرممعءم 


لعممتاأسعءصع مم21 عط 6غ مه16ل20 سآ 
عاء؟7 كموتاقع نع عتلأععمة ركع كمه لمعمعع 
01 متعاتك نوعط عأهوناوء رسأ 10 لعووء200 
50 كضوناوءن 0‏ .ععسفسع رمع لمموع 
.7107 2120 تتسناى 'إلأعتعط عه و ودع 


5057 05ون)هجتسدع ره نامز 15 )1/4 


علهءة 2 لمتعمعع هذ لعاعفلقء؟ 5ع عومسم 
01 قاأمعمممصممء برعا 04 عمتلصةندعلمنا 
تاعند عمتلساعمذ ,ععمممع همع لممصعامز 
512661361 109ؤ5وتلم 200 ممتوز؟؟ 2 25 2120625 
إنك لاع 1هكاة لقممنامقع تممعه مة 
عط إنارك رع كنأ عنتكاة أقمم تامع تصمع:ه 
لهة عءمقمعلامع مذ كممأكت تل عتملممممممة 
.تنمأ 21ع11ع1131138 

لإلتهعاء امم 0ل كأمعلممموع, 6وه14 
اعم1عءم 36 بالعممعاماد ممنلوت؟ 2 عأوانعتاعة 
العععم 17 لزلده لصة علمقاط ممتادعبي عط مع1 
.ه176 )ه51 لوالا عوعآء 3 لع101710م 


01 5ع اناأعنا اد عمتسن امع عط) عه غأوطالا 
0007 عنامق3 

لعاماع دعنامع؟ مذ عتهعممة دعاعمعاوتقومعم1 
عط متطاتلم كمملنواءء لمءتطععهعتط 66 
عطا مممتصة كمهنداء ركز تقط) - ممتامعتهموره 
ل اعنع! عزتانوعع عط ,وع1ل0 ومتمع تامع 
.5ع أع لع نا)تأقهم 01 و5ع اناه امعوعرمع: لمة رأكقاد 
غ205 أهط) لعلمعوط 0‏ 50[ كهبه )1 
مة عنتقط 0) لمان كممامعتصدعره 
3ه 12م عط ماع20 بأمقكء أهمه تلهج تممعءه 
عط لصماذرعلمن 0) لعاتة4 د5يعءطدمعم 4ه 
لععتنامه هذاه 935 )1 .لإ نصياة عط ده كممتادعييو 
أمعمع نل 2 عنامع ومعطدمعم لعدمط أهطا 
00 هل ككقاذ عط 04 دعءطسيعم مقطا مع نكمم 
ونام تمقعه عاعهلة 2 هذ عأممعم مي رعقةه 
لاع 

5اعتاكمة كاعغطا 04 لإمقدم لقة ,دلإء مياد 
فدننك 


ه80 كتلاء )5 زد للأعسقسة؟ لأممععامة أمطللا 
7 

5 كأضعلمممقع7 عط 4ه عمه غبط 1آم 
عط لقة رععهام هذ ممسعنديرة عومناتلسة لمتعمهمط 
4) 5أرومع؟ أقأعمهمة؟ أقناممة عناذذا اتوم زهمم 
[قممعاءء عكنا أمععيعم 40 رعوعط 014 .(امعميعم 
أقسعامذ طامط عكن أمعموعم 32 لسة روساتلسة 
.عستاتلية لأقمسعاءه لمة 


الها 


بحوث محكمة 
:21680115 ع110 مامد أمووم 


5 ل طة 1 لووء.1 .1 

هذ كصملىة02م لموع! ععطاه 16 لعتدمسم0) 
,08هقطع.1] 35 لأعناذ كعتاصنام عتطوعة4 ععطاه 
عطا أقطا اأتعدقة صدء 1 صهل2ه1 لقة ,عمناوعلوط 
ممتامع8 عطا زط معلااع كعندلمهم لدوء1 
ع15 .ع الاعتتاوع 7659 عه اأهآ 210095 
أقدصه معام نزط لعا ترعوعل عمعنت وموناء تاوعر 
عطا لصة علصدظ 10210آ عط نز لعناودا كأرموعر 
,71005 0غ علازووعرممه لإلطعنط 5ه 11212 
لمة أدءةاتامم_-ماعءمدة عط) ععلصمتط ‏ طعنطس 
.أم رع ص أمعدممماع تتعل عتسرمهمءء 


عتلقسى07) الفقصعامة1 عالوعللا. .2 
0 ]0 عنناعوعم لسه وعسناعسمام 
عع سقس 001 

عاهعد عط لعاأقعنلمة صمعهكمة ,وللقماط 
طعتطاا ,وعتت6طعيماد ععمفمع رامع لمممعمز 
.ع اتاععلاء عدم وماعط دنم 71005 أمعاعرم 
0 71005 عدوم 3150 /513 كعكنأعنصاة علوء/18 
اذك 01 وملغماتمايت 2ه علوم لمتامعغمم عط 
رؤعاتاء عمتلته نط كممتامتصمعءه بوإعاعءعمو 
د عمذاءءد دلهسل تله معبك لمة ,كممء)تامم 
5 مقكعقاءء5 ./اعاءه5 مذ عامء عتاطتام 
هكلة دعتعوهامعل! اوتدسعماءت لدعممة ما عمن1يمر 
.لجاعلع50 أأناك عوباطة مده 


سموأوأ/ا عأوء )ه56 “بوعاعمن] .3 

هذ لعمعدا كامعلممموع: كه بانممزهحم عط 
عطا 01 00565كتام عطا 0) كه صملول'ا موعن 
.0 أذكتحم كاز لمة ممتغهاء25350 


ع©ناو5ع 1‏ للقتتن11 عغقتانع0هس1 ,4 
ومو 

ممنغةنامععه ركلاكلة عمتممدام عتمسوعلهم1 
عطا ص غممستصمل عتعر والفلة تإعقءه؟لة لمة 
.5أ3اء000م25 عطأ 01 5ع تتاكمة 


لسة سمتاهمك مقط عأوتن) عأمسوعلهم1 .5 
كع تداأانان) ومتءء ع دسلهكا 

5ع اناعة لإممعطامداتطم لصة علرم لندممت] 
عط لاط لع أكقطامصي رماع أكمءا عطا عمعسر 
.5أه00مدع7 


105 لسع ستسروعع 1 
7 ,3031515 عساموء0؟ عطا مه لعمدظ 
5ع تسمممءة؟ عمتدولاه؛ عطا علساعممء 
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011 متنا5 00201 0001 011مع؟ الععرعم 
أنا350 005تأذعنان عكله مهل عدعغط1 
20 7151005 عأقناوعلهض1 طاتيه 71005 وعطأعط 
5قلمعع عتعطا عمنللتسط عنة دعنععندناة علمءعى 
'82015مل 0غ لعدمممه0 35 كلععم لدءو1 لستامعة 
علاعتاء 6‏ 5ع تومعوط 0‏ لإمدكل1 .كاصامم يعار 
08 أعهممطا علتتهوعم 2 عتحقط كتمدمل معاعءه1 
عكة تإعطا عكسسوععط بواعزعمد اأحك 2ه علرومبه عطا 
هة قل0معع3 ماع15 2 عوممصا 6 أغطعدامطا 
0 لمممدعم 0غ عاأطقمه كممتامعتمدوره عحدء1 
05 ,للاعللا كلطا ععلمل] .وع نأ ممكهم لوءه1 
عكة 5كمممل جعاع؟0؟ هه كاأمومع عالوععء أهطا 
طاته لعمتطصسمن .ومندعمطهلامىء لعمعلأقومء 

لصة 5م زوأ :00م 

2 عكنلهق +ماع2؟ ولطا ,وعتعءعنهاة علوءع/لآ1 
عقععء الل “زهم 5قلمععج 050 أقطا ععومدل 
ع0 .كلععم لهعهو! ممع بزالهعة فسويل 
0 ادكدملطاتة معللية ععطتعطبج د5رعلممى 
عذعطا عننوء1 010 ,تعطاصية ,عومتومية مونتعءه1 
6 01 5أأععادتاة 0م طتتج و2100 علوعبر 
لاليك 

0 عاعقاوطه سه عل_مسعصه؟ لدوعءا عطا 15 
7أسعسسمماء 29 1160*5 سم 

عغطا لعتعلتكمم 751605 04 أمععيعم 92 
تأغطا 0غ عأعهاوطه مه عط 6غ علر هعمد ادوءا 
7/011 


01168ة) لمه عندبفكات وعمل بور 
1207 «دونر )و عاده؟ عط أععلقع نواءتفووعم 
0عهاة باأمعععم 76 ,كأضعلممموع: 1/056 
'باتلتطة عتعطا أععلقة كممننواعء لهممنغنلهها أهط) 
غ2 عأهه! تعدماء لق .علرمن؟ عتعطا طوتامتسمععة 6 
8لتأقع7عاما عمد لعلدعلع؟ 5عمومموعم عوعطا 
30 كامعلهمموعع 25 2ه 17 :وعناوتعاع مقط 
لالأعععتل (وعن) لدسطايه ,.ع.ء) كممتائلهن أهطا 
غط) كعأهاد 10 زنمتتواء تائدم د'معممب؟ علج 
أألتكء 01 كعلالة/ عط انط 5رماعةة لوانت 
لقعتكانهء أقط) لعصتداء 11 لسة عتممو 
عط 4ه ومتقصةغدعلصب عناطدم ععلمتط كماعم1 
.لإأكقط لصة كاطعت معه ساعط ععمعع ]تل 


لسة كعسنلسة5 #مزه11 :111 اروط 
01015 تاتسرمعع ع1 


عطا رعستطممعازا 0 لإعكنو عطا مه لعمو8 

نهآ ”11005 2ه كممزولومعم عط 6ه وتوتزلهمة 
17 ,إتام؟ع كتاء0؟ لقة ذبتاء معام ,82/2002 
مذ 71005 عوملعة دعاعماداه علتطتل مدء 


اه 
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5دعلهنا ععطاه عط أكصتههج ومنتاعج أدوء1ا 
ع1 .لامطادة ‏ أوأءتلسز عط طوسمعط 
لإعل أمم لأنامء كعتقاكقة لقتعه5 4ه واكتدنك3 
عله10ة رىمءطتصعمم لعدمط أءتمادعع مناه مادزوعر 
أقمتسلى عوممصا عه ,ومنلسة عه كع ناترتاعج 
5منامعع ازعاءمه للحتت .باالهمءغداتمن دعن اأقمعم 
عطا 4ه كموزؤاععل لدعممة ما ءعع2 عط لأنامر 
135 01 أكنامء أقتامة محم سه ما بوساكتمتك3 

80 رقتتااء) بكأمععصم عسمكعل ولجوعات ٠‏ 
اذحك نط لع ورو1لله؟ عط 6غ وعمس لععممم 

10 10:5[ بإانوتطسة ‏ .يعمو 
مذ ممتاعىءكتل ‏ امعصسمعبامع ‏ لعرع العم 
اعنام 00 كاوء؟ لمة دا عطا عمتاعومعامز 
.لاألممطاية ‏ ممغدلنوع عطا صذ #عبومم 
ع0 بإأعهعء عط ادنم 1888[ عطا ربع نامع,ه34 
عالناة 0) 0ع غةانامتمقم عط أمممقه أذ أهط) 0و 
عط طلتد عقاناممممن ععة غقط)ا دبعلر 
لع تلع 80 

لوتاسوممىم مذ ععنالقمعم 15 بورمللق ٠‏ 
عط 6غ لعغناط غ2 لسه كممتامامت؟ طاتر 

01 كمدمناهامل؟ 15 دعنااقدء .عملع ميم 
هذ ممنهمتعتاعهم ععاعل غمم لانمطد بدا عط 
.ناه ستصقعءه /جاعاءه5 أزلاك 

(اتشناتصرمء ‏ لهسم أممعامز عط ٠.‏ 
عوممكص م0 نإقوط لقطماع هم عنوعن لالنامطو 
مغللا .سمأهموق2 04 سبملعع عط 
عكناكقع6م 10 لعكنا ععة ومتطكممن6واعء لمرعندائط 
هه 5تعطاه لقة العسمعلامع ممتامروظ: عط 
معله ذز ععمعدائمز عطا ,ؤعناووز مخطعم مقط 
اعنانادم ‏ عندارممممهمذ 5ه لعلتاعميمم 
قلط] ./لاتاتقمعة أمعتع دعكناقء لمة عتتاودعيم 
1065 هلالووعمعوعم 10/5[ 2مزوتكمز 
ممتالوهم 16 (لقامعصمع ومع عه كنامنوتاء) 
عصتمط عطا 04 5تعلمعععل 5ه وعواءوميعطا 
عممععع 1 رعاصا لقمعاء اممتمعة مأصيامء 

إاتسنتسسصمء ‏ لقصمتلأهسعامز عط ٠.‏ 
3 عنوكاء؟ لوعود 8 )«وممسد لانامطو 
إننا 

لقمو ممعم[ للمعادع ممه 21005 طعتطر 
نامع ع001 لتامطد أكتامم لواعزعمو 
انلع متمقعده 2 عمتمماءبعل مذ أدعمعلمز لمهة 
كستاوعى عمتلناعمذ ,ملمععة ععقاء؟ أدتعمو 
أقاأمعصسمء رمع -ممه ‏ ,أمعلومومعلهذ عتمم 
ناه قلط .710035 +10 5عععتامة وومتلصيظ 
ماعط لمة 11005 04 تتاتطتلعىي عط ععمقطي 
عتسممهمءة ومسل أغسط كلقنتل تللم أععاميم 
مم تأتكمدما 


:كأستهاكهم أهعع! عط )55 دوعئل30 0غ 

105 موتقمدسقه للنامظة 11605 ممتاموعظ .1 
211083 التت قط عمه ,بدا 8100 لعنام ومس مج 
علنطه نراءجناءعلاء عأدءه207 ما كممتامع تممعره 
ععمقمع امع أفمرعامذ لممع عمتمتهاستهمم 


دا بوأعاعمد أتاه وعم م .مع بالععمرم 
معء ماعط ععمقلوط 2 علزلامهم لأناماد 
05 تمملعع2 لسة أطوتدعنده عنممممعممة 
علناعمهذ للأنمطد ها 2 طعن5 .ممتادتءموكة 
عمتهولاه؟ عط طكتامسرمععة أهطا كدمزوز1ه6:م 
:5ع لالأعء زطه 

كناه لأ ةسمل علللعععم 0) 71005 انسسمم ٠١‏ 
:10م اتامطال؟ لومططة سروء؟ كأموعع لنه 

ع1" .امعسسم همع عط سمع؟ سمأممتسمعط 
عماتهمم ما طكته [أناذ لإقص اأمعسمع رمع 
لمة أطعتدءده طعدمعطا عستلمية صونتعره1 
كععه0! مه غ1 أناط ,5ع سلعع20م عمتارممعم 
050 أمتسعامذ 6غ موتاعدتل عطا عتحكقط لأنامس 
.165 الاناعة 

ها سمتكناماها أمعسسم رمع عرممعم ٠١‏ 
01 كعستالعع10م ‏ ععسفمو رمع لقسممامز 
01 5رمأعععتل لمة 5م0126 .كسمن ممتسدومه 
00م أمملة ماعع5 عط لأنامطة كمملغهاءموقة 
عط علقم أقط) ك5ععناعهمم ععمفمع امع 
ع1 .كتعءطصعم عتعط) 0) عاطماهتمعمج 
عطا هذ عع لمعامز امم للسمطة العسمو ومع 
لاط 3255061820085 014 ععمفمعلامع لممعامز 
ركقل2ء28 ع8هاوعللء1 ,كومتاءعم عمتلمعلاج 
1019108م 322‏ 015 ,كعأنامت عمتلمعم 
.10265لسمةه 

لهة عأقعى 6غ 71205 101 ووم علوع.1 ٠‏ 

ع قتاع امع لمتترعغسأ مجه تغط أرملع 
.قء تنتلعع0ىم "جاتاتطهاسسامععة رع جمعمول3 
كاعةط معاة 8 كعكلقا أمعسمعامع عط 14 
عانطتاكمذ 6 براععلنا عنة كصمتامعتهمعءه 
كتعطا ععسقطمء أقط) مده عتعطأ مه كعتسلعءمرم 
الامطاتة ,5مءطتمعم عتعط) طنتد بوتلتطتلعىن 
الع ممع تامع 10 كع لالعتمعغطا عمناءءزطنو 
5 مم0 ,7م1106 .ممناباطماعم 
لقسسعاهة لمعدمة ما دسملءءت غطا عوط للنامطو 
10 ق8صتامسعنة عنهاد عط غتامطاتيه كعالكهماد 

.581عم0 نزعطا بتامط ععمعس كما 
232012001 ه 5ق تجسمأعتلسز عط موتودة ٠‏ 
لسة وا ت«مطاتنهة وستست كعمد عط مععجمعم 
لقم علها نتهدم وعدم 310 ,توأعلعمو لكك 


لما 


11 عكقط أمم هل 71005 بزمدكة 2 ٠‏ 

بتاعتطب 5عسلعء0م عسادمعمه ‏ لتهلصماد 
تصقادد كعنقانامن)5ك ر,كعمتط) كتعطاه عضمصة 
01 كممتهعناطه لهة كاطعكت ,كسمعاوورد 


5 051 وعتنالءعء70م ,دععلإوامصمء 
/ا 2006‏ 04 كع#تالعع0م ‏ بأمعمعستعممم 
.08 33050 رعمتلمعمة 


820 )0م 00 الإققم ععطاسي 5 ٠‏ 
باالهرعوعع طاتبد عمذا مآ وسمعاكلزى عمنالنامععج 
موقط 71005 لإمقدده زوعامتعمهمم لعامعمعة 
عتعطا مه كأرممعع علعطا عتاطدم علهم ععبعم 
لمث .كاءممع أتأعمهمظة لمة كع نالرلاعج 
أناه لعتكتقء كع ناز لاناعة 01 10535 05 121115ع10م 
رقعنالة7؟ أهعلز مه لعمقط عط لأنامطة 21005 نزم 
0 ,15101/؟ 1240 لم )2أنتسه؟ ععة اعتطس 
عنة لإعط1 .وممتامتصدعءه عط 04 5لهمع 0مة 
.وعنالةم؟ أمرمدم لعالهىهء 

0 80 تعطاممة 15 ممنةابوء 2 اء 5 ٠‏ 
01 قكاأرمااء ععطااء لاط -- 71005 عتمممما 
1005 01 أقط) 08 5لممتامءتصمعره ع لاتاعوموعم 
2 علداأناحمه؟ لأناهء اعتطن؟ ,لبإاتمتتصصمء جه كه 
وعنالكتاعة 108 كلعقلمهاد لمة كعنطاء 4ه علوم 
.2ع مع ل00مع لسهة 

8 لمة بزطالوعط 01 ععمعاونت 1116 ٠‏ 
160 عنة لإعطا أهط صذ -- و7060 
,1015م 10 لعامعمه )مم ,لإلممامنام؟ 
مع 0ع عطغ ‏ 06 ع لمعم 100 
1206ء7720ع 0‏ ,لععقمقم ‏ 'زاأمععهمكمهها 
لهة 0) لعامعتمه عمج لمة عأطمأمتمععة 
8 عمملة فقط -- أوعععامذ عتاطنام أمعدمرمعم 
لقممنقمعتمة غطا صذ مععممه عط دععط 
ل 


طال؟ عتهمتلممء لأنمطة عثماد عط ,برللهمذ1 
,كتمع تدعل ما كصمتامعتصمعءه /واعزع0و الاك عا 
أل مرمماعءلء0 عمأمعصمءاممذ لمة عمتممدام 
ماقم تعتاعقم عمتمماءمعل ‏ لإط قاءءزمم 
لإلاصهءلتموزد ع,840 .كدمعنديزة امعصرمماءجوعل 
5 أاء8 35 عمتهدمل 01 كاسمعسمم لامع عطا 
لاع لانامطة دعتاصنم وستبتمصمط 
01 كلع26 01 ممم مه ععطاععه؛ عتهستل جوم 
2 عندعى لالنامطة لسة كعتامنامء عمامماء بعل 
لمة طاامعع عط غ10 ممأهبطلة علاأعنلمى 
.011105 امعدومماء برعل 


مجلة البحوث الإدارية 


لممع لاقتمعامذ عط 5وعل20 0 ,لسمععم8 
5اء6 11005 ,كاستهاكهممء ععسفمع رمع 
بأ5121606 ولوللا عوعكت 3 عتقط للتامطة 
01 ععتاعة:م لصة . كأمععصم مه لعمنتدنا 
لأنامطه تإعطا ,مونامتامععم لمة لإعوء2070 
؟10 كلنقلهقاد ,5ع ناع206م اللعتدمدصها عتقط 
اعز لإالهسة لمة بممأمسلةىق ععمفمسمليعم 
0565تلام 0) الع داتصتصمم عنما تزلغصمكرممما 
.0116 اع بام ا لمة 11005 01 


105 082505ههاد اعد للتتمطد عأهنو ع 
كلط) 0) عع عمط بععتاعهمم لممع لمسعغدا 
كممقوتاطه وستجولله؟ عط أقعوعيى عر لي 
مذ 510005 رط لععوطه عط للنامطو أق) 
)من معهنا لله تعرممم عسساكس م ععلعه 
5ع ناعهمم 

عط أمم لانامطد 71005 مدوتاعوم-مهل1 2 ٠‏ 
.كعتاعدم لمعتاتادم ما لعنداء تزويد لزمة مز 
لعدمه! عحقط كلمتعكله عدم لدعناتامم تزمهلة 
علق كأوالاتاعج 7100 لإمقدم لمة ,و2100 
.5ع اتأناءعكاء زأعهم عدممععط 

2 ,78100 لاصة هل .تموضممتصساملا .٠‏ 
لااتتقاصن61؟ انم عارمءم 6ه ععطصسم 
لإعاعمء لمة عصنا أروسعتر؟ عتعغط) عسطماوم 
.لهم أنامط ا 

ع6 206 ]1005 عنامعلع1 01 كناأمتنو 4 2 ٠‏ 
05 كع طتسعم لسة كتعلمسه؟ عدممصة لعلتيل 
0 200 تأصعرع تل ونط] .دع نلتابععي نل 
عقعاء 12 ع6 أكناتهط 2201005 تسمععه 0106م 
لقة 5علهناه؟ 5ع تاعدرهد ,تعلاء 110 
طتلاه) كعق معام ووعستقباط دمه1 دمعطسيعدم 
علقم غ2 لعتصتة ,71005 عتعطا درمئ ولسصن1 
12165 لمة (كعمممل مه أمعلومعمعل ووع1 صرعطا 
0 لعقوط عتغط) 06 وععطصعم عترمعءط 
لإعط]” .ورماعععتل 04 لعدوط عه درعممأسكتسسم 
.5لمعل1لالل لمة كعمقلدة علط علاعممم 
'زاتادء د5كعسصتقتاط ونطا معطى ,لإاعتهصطمكمل1 
5أللممم عغطا ,كلامم علط علقم 16 كلععوعية 
,81000 عط 01 5لععم عط أععدم 0غ لعذنا 04م عه 
.1113 عط من غعد اعتطب 

05 26605 عغطا أع126 أقنا 716005 2 . 
عط 800 أكقعاناه عط ,1هه0م عط ,واعزعمو 
ماعط 710605 .60غة[مل؟ ععة 5غطوت عومطد 
القلة لمة لمتتمعامم عتعط مماعبعل ه؛ عاممعم 
أعععتلمة لهة أعمعتل طعنامعط نطوم عتعطا 
أنا00ة كتععمم معطا عتة ولج 11005 .ممناعة 
طعتط؟ ,كممتاعة لهة كعأءتامم امعسمع ومع 
نك 


لما 
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بحوث محكمة 


01 أطعنآ مذ كممنامعتهدعءده [هامعسمعرمع 
تعمدم طعمقعوع18 .”كلمع ووزعتامط عتاطوط 
روءأعتاه عتاطسط مه صصيمهن8 عط لعامعوعيم 
© طععوعوع 8‏ وصملنهاكتمتصسلى ‏ عتاطبط 
05 بلالنعةظ عط بعامعء0 وملاهال نكمم 
0 ,كعممعكء5 لمعناناهط لمة عتستمممعظ1 
.2004 بع طتصع و11 

طععنءزه 5.17‏ ,10 ععاوع1[ ,مممصدادك 
اننأ لقطهام بأدنآ مماوء لمد بزعاوجده1م501 
كمط10 عط1 ,العتلكء09 م4 :واأعموم 
؟ماءء5 16مرمممل8! علانادعدممه0 كمنامه1] 
,560015 تزاعنء50 .[أحلت) 106 بعامعء0 باعءزمرط 
.28-7.مم.(2003)بع«ممستالدظ8 

100 5امرو8"“. 1 إمعط80 ,لإعاوهماهآ 
07[ امفامعسوظ ,"عوط عومتاعلرظ ى :رماعع5 
1 165 كرك عجره لأهامتأكمعء0 انع نررمماءهع 17 
,كمألمع5 ؟ه تزازويع ونلمنا ,4 املا ,(1997) 
.88-2.مم,كانا) عمنلوعج. 

000 29© عاموطلسهة؟1 ,علمدظ ل1,مثلا 
.1105 10 عستاماع18 وجمة عه! وععاعوعط 
لمه8 لأعوثلا ع1 :20 ,دمع منطوه/لا 
.106-11.مم,.1997 


قع ساموع] أعمعام1 

مذ كأطونظ مقس 01 مملغهسطل5 ع1“ 
ناموط 116 ”,2003 أرومعا لقنمعة نأمبروظ 
ر(2003) كنع غ1[ ام«صطط[ مل «مقامعتجمع07 
2 عاطه 221 
5 0112003م»011/2003/1جع ]ايه /ع :1ه . تامع نتاناايا 
.لصغط 


7101-10-14 +10 ععامع) لهممتأمقسعام1 
عنااماكذوعا ‏ 014ه ‏ كلتما ااءع82 ,للاهآ 
هته نزاءا30 [أمطن) أءأاععاظ 16 كاهوموممم 
(08 تا معاصآ 8 ,كددمةامع نامع 07 جراءزعم5 11خ 
0عدوعععة.4 نهآ أللمرط-:ن1-امل8 زه اهسنول 
21 عاطة1نة 2006.8 طا5 أكناكنا4 
7018355 /لن زا/عع لعا نامس ل/عءه. لمعذ. ببسبو // باط 
مط آ_امه/4 

/006506/عماصععه 051 /ع1ه. ملسن ابو //:ماقط 
.كلم.نزءناومط050)ط لزنا 

أمعمرمماء 1 10 علرومجاءلة1 72300 طويم 


0 لتتتة. الانلايةا /انصخاط عله 
5ة.ككله 1 /5عءتأشدامء /ع01. تمع 0م. بجبوبو//:ماغط 


غ2 العصسماء ع0[ :10 علرمساع11 78100 طدعم 
0.08لكة. بواجتابنا// :طاغط 
مذ ممناهتأمعممعء72 امه باعاءه5 لأجزت 


5ععمعمع1ع1 
امتاعمسم_] 


عطا مز باعنع50 الوزن" 2120 بلقتصد5 أعلطم 
5 وعاعهاو0 لمة غ801 15 :7010لا طويم 
[0 77:0ئا0ل آه1لم ةمتع انل 11:6 , ”أمعدم قلط 
عددذآ ,9 ١/01‏ ,(2006) ,معط نتزمج+ط-رم؟[-املال 
.43-48.مم,اتممة ,2 

لضة متطوعلوعا ,طواادعامطك دام 
ذةنراءء50 اأحن) سل ععسهمكى؟0) 0060 
األعسممماء باء1 :متهن ,لمنتسصملة عمتمنة1 
105 مناه طهعة عط لمة ععامعءن أزوممن5 
.(2005) ,ععصقدى 00 0000 

لسة 51605 , 1ه اء 5 ,ووولاءل7 معىر 
0ن ل701 طوعة عطا سز ععسممع جو 
رؤقع 2‏ معنهن) ‏ مل لإالوع الملا ممعتعميم 
.-22.م,(2000) 

نلك للووع دوق “. 0/15 
”بعل تدلاءه70لآ بإعاعه5 انحل عمتمعطاومعءن8 
بع ا تيي)! ردي رف (إخكقف لاف 
عاطقلتوحةق .1 1 عدوو1 ,2 01لا,(2004) ,ممعي 
2 
ع51_11نالة العم /طمعواعه.كدعاكك. بوب //ماغط 
«اءنء30 1/1 , 5ل1011/101لم.عمدم -طعصما 
زه عاأطنامء!ظ طععمل عط) «ضل ابمجرعط! عع 10 
10 ععلوع0 لهدمناواطناميعظ 2 ,امبرو 
.66-6.م,(2006) ,وعم ع5 امعدومماء بعد[ 

اع مك8 اذا برعلل“ رممعطد7 0م13 
-لل ,”وعدمة؟ لدعنتاه أمعسصب© عط لمة نم1 
,23 لإأدال ,رع ررعموهعلا/ معلل 

112 01 لإلننذ5 4 نممدسث ,اتلمدع] 
ع1 سآ (رهة جرملة) بحهرة القع ممناميج]1 
أتعاه0ن) لقسمتأهسعنم1 لصخ طوعم 
لمعنل" ,اععلممق؟ا .ى أفسعة :تز8 لعنداقمة1 
مناه 116 :0لة0 ,تتمقضيعك1 تعطصسم يرهز 
كمع تممماءباع12 عنخمتعمموعءم1 ونا 
.43-45.وم,(1999) 

لضة ك5عاتسساءممم0 ,تمفصخف,اتلممعر 
05 1012 عط وستعتستجده81 10 دع تلط توووط 
-2.م ,(1998)بخ 8500177 نانساء8 رأعاعو5 لاحت 
6 


عط) لسه راععه5 31ج .تمقدصة ,اتلسصمكعر 
عقستطتاطنا د5كسمعطة]8 لخ بأمعع8 سأ عنمع 
.56-58.مم (081:0.)2006 رعوناه110 

"30 مه اأتفمقا تمقسفءط2 طاتيه بسع زجرعنم1 
01 بإالبعة عط2004.1,ءطصعءول1 6ه 
.5ععمعتء5 لمعتغتاوط لمة عتسمممعءظ8 

-م 810‏ - ممع مط" تمفحسفر 1 نلصي]1 


لما 


بحوث محكمة 
أقوعا عغط) لسع لزعمدءنلسل عط )0ه 
ومتووع معط 
كنأ 53 124196 1نا0005) لداءءم5 :18005060 
كقطاهة1١‏ 8/10 


معنن .دلهغ]-اىة لمتزمدلر 

1-202-3620-2 

1-202-3620-2 

اعم .اندو تزه بع ط اعم ا زتعة أمبروظ 

لسهة لممطللتطن) 10 اعسنهن) طوميم-2 
امعسمماءمء2 

كنأقاد علاتأهالسومه© لداععم5 :58005060 

تاكنامودمة؟! متل-اع مقطد8 5 

51 !| معنة) بعاء|12ة2 

202 35 011 

202733 

1.3( لإمعاع معاد تو لمععة اأمررعس 

ممتمنا و نومآ طه3-4 

5ناأ5)8 906)قا أنكمه© أوزععم5 :728005060 

طوعتة 181 .معءسقطن181-84 لهطءع11 ,13 
أععماة 

معنة© ,نوات معلية 

202-7952486 | 1 

202-09 

ز0. لأعنام ام تبمعبلة أمبروع 

اع سم هلحم 1056 علروساعلة طويق-4 
أمعسمماء12 لمع 

5 16أ)ة)أتادمه© لوزععم5 :1005060 

.طققط5 81 وعاعة11 2 ره8 ,0ط 

مله 

202-59 

20-22-31 

اعم لهذا ومع نزم امبرو 

11 107 ومتاهتتموع07 طوية-5 
وأطون1 

5نهأة)5 علانأهاأنكمه© لهاءءم5 :1800506 

.كتامممناء1] .)5 امقطوعد11-اة 91 

معنة 

202-418-1396 0: 28 

202-415-6 

اعم لمتلععطمة أمبرعي8] 

إعاعمة طو4 )6 
(حناكف) كأسماستامععة4 

علانلقاأنكمه) ععاو10 800500 - 41 
51 

.4 صطوطتم] .96 عرم8. 2.0 

معنه 

20-2-346-1 

20-2-344--9 


التتللليت». ‏ لن 
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أه معزباعظه أمدع 841001 للءوكلا طوعم4 عط 
4 .0ل( ,9 .آملا ,سنققةى لهمممتأمصسمعام1 


فل (2005 طمرعءء) 
لا/4عددوة/2005/لقصده[/اتعة. ع1 .قتع // :صااخط 
كلم لم19020ه 


0 لولأممتاممتمعط لمة 'وعلعه5 لاتوت 
]0 اعاوع8 أمد8 141001 لوللا طمهرةى عط 
4 .ه2110 ,9 .آملا ركنتققكى لهممنغتدمعنم1 


:2 2005 ؟عطرمعععء7) 
لا/4عددوة/2005/لقصبههز/اتعة.عل1.وتعصم//:طااط 
م0020 


أممعم/عء ‏ معدل1رم بس /لن.مء .عمط بجححت تمااط 
صاط.اتحك_010705/طعتاطعتطكء 

ممع اللعمممماءنع1 مقصسة1 أمروظ 
عترم ماءناء(1 كمهن)ع]1! لعأزمنا .2003 - 2002 
'مندمنءنعو لأمقعما أمبرعي - عستسممومط 
:2 أمع دهاع بع 12 
21111 /كممنغهء ‏ أطنم/عء.عه.ملمن. مد // :مقط 
«غط.21_2003 

00.018 أواعع ل طهكة. بوب //نصاغخط 
طقعة عط هذ ععمقصء007 نه عتمسمعومط 
(0طلىنا ك4 500ه) ممنوعم 

موتاومأءتاموط لمة أمعصمماءنع ممصسك] 
مقسبط] أمنزو بامعصمماءنعء2 لمعما مذ 
:ة 2003 أزممعخ] أمعصرمماءبع1 

تا/كدمنامء تأطبم/عء.ع01.م لمن بجوببو//:صاغط 
تماط.1121_2003لز 

/506ع00/عماتاععو وه /عره. ملحب يديه //:صاغط 


لومعم :الم.ء ناو 50م هلزنا 
غ006 م 
وعموعمءلع 1 عتطوع4م 
القاهرة:مركز الدراسات السياسية و الاستراتيجية, 
الأهرام , 1١٠1م‏ 1 
التقرير السنوى الأول للمنظمات الأهلية العربية عن 


عام ٠٠٠١١‏ الشبكة العربية للمنظمات الأهلية؛» 


القاهرة:7١٠٠‏ . دليل قانوني مقارن» عبد الله خليل . 
2004 


1[ «عسمم 
1ع 1 110205 01 أونآ 
ع6هع0سعمء0ه1 عط م15 عنادء0 طورم-1 
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20-2-795-0 

ع». 7مع.ع 01111569105 أمروع 

(أعنع50 عمنهن) لع)غممعء1م11-1 

كناأها5 علاتاهاأبكوه0) أواعءم5 :18005060 

.5تامممناء1] .11341 م8 .2.0 

معنة 

20-2-417-6 

20-2-417-7 

عء)اتسسهن) عتصمات1 لمممفهمعام12-1 
لانن سه سمحمه 8 ,و1 

كناأها5 عانقا أناكده© لوأعءم5 :8005060 

4 :ه8, 52.0 

 0ممقتتب‎ 12612, 8 

002-02-336--6 

002-02-761--0 

101 سمتاقكووكة عم110 لسه ألئنآ13-1 
أقسة 1151 عسملة ل4) كلم لمتلظ 
(ممغواء05وو4م 

اما علالغهاأنكوه0 اوأعءم5 :58005060 

.5تامصمذاع!]! .عا عانللعء5 لع عله8 نمطم 16 

عله 

20-2-243-0 

20-2-243-0 

01 العسرمماءلعء2 م1 «إعنو14-5 
عط روتامممنتاء1] مزوعع امعو 

قنتأهاة 0906(أه) لناكمه© لدأععم5 :200506 

.ع5 وطنمن0 151 42 

5تامممناء1] 


بحوث محكمة 

انسمل تامه مم7 
24550 

كنتاقا5 علأتاهاأنكمهت أداععم5 :18005060 

19 عل!ظالاععماد ععومدل! لقطهد1ة‎ ١ 

معنهةن)-11241 نمطم 

1-202-202-9 

1-202-203-1 

أ2.قععع )505 أمرو 18 

0 امعسععسه جلة عط 105 ممتأهكمووم-8 
سمناغوء س1 

كناتقاة علاتأهاانكمه0) لداءءم5 :8005060 

4-5 ,11 # غ3 بأعءع5 مقلن5 ,(وذ8) 218 
100 

معنهن .مععوع30طه140 

20-2-303-9 

20-2-303-9 

امبرو8 

عط 01 سمنععاوعط عط م10 ممتامكمووم9-4 
(اطة) امعسمممتجومر 

كلأ ها5 علانأهالتاكمه0 لوزععم5 :15005060 

32 0213, ©3150 20-22-03 

20-2----9 

8». المع.ع5ل61اعمة أمبرع 8 

كأطعن]! لقسس1] ,15 عابطتاومآ1 معنهة10-0 
لجتللللك 

5ناأقا5 علاتأهالنكم0© لمزءععم5 1800506 

.(ققطك-ا8 دناعة81) .117 ع:هد8 .2.0 

مله 

20-2-794-3715 / 20-2-9 


قاع دده 


مجلة البحوث الإدارية 


وقططة 02 لعلمككل 


لمتعلاعة دده كممأاءءزمعم 01 ومتأمرممرمعما 
]0 نزوب عمه مقط ععممم ,لاله معدو .واعلممر 
.عءاطقدمكدع 15 «ممتأفهدممكمذ عمتاءعءزممم 
لعدوممهم معءط كقط أقطا طعدمءممة ععطاممةق 
8 الأعممهة عذن 0 كذ وبمطاتة لمععيعد نزط 
لإمقاع ممم عاممنو“ عه عابم عامصذه عط لعلاهء 
0م لاعاير دعانه أوعبعد معطم "امم 
أن ععطتمنام 2 02 العاممء عط هذ كالنوعر 
720015 

أقطا عمتطاعصرهة بزالقبعة ذز عليه عامصاد 4 
د علزممم 0) لإالومطتية لإتمأاعممم كاتصمعم 
ولط لمة كعلهه أوعمعلما دعا رمطة ع4 اعي1 
5عءاطققةنا بوع؟ 2 أكداز 1ه لمتأعصية 2 وعدرمععط 
5 أقط) عومتطاعصهة 15 )1 .(2002 ,له أه ,عام ) 
عتعطة عصمنا هذ أملمم 2 25 معءد مععط 
وعانه ع«عاممه© ع5 ؤذ لإعتامم بمقاعمممر 
01 ععطتتنه #عأدععع 3 عأمعممرمعمة بزالهعمعع 
لعععلزومم عط بزهدم علبص عامصتد ى .وءاطهوتيه؟ 
أقعع 3 هذ كالناوع؟ 0م0مع دعأوعى )ز ]أ أقناطمر 
مونلهمة") عمتسعزنا م[ .وأعلمم 6ه ععطصنسم 
7 كتقعلز عطا معءساعط لإعتامم تمفأاعدممكة 
أ عأهه! 0غ 156 ألنقانممتطا 15 )ذ ,2003 لمة 
مذ لإعنامم صوتلهمة0 غهة معطا نمه بررمعط) 
لصة روعءتاقةتأنععم لمة 5ععصقيه كأ بلمرعمعع 
0 كلدة؟١‏ لمة كلقمع تلاتقارءء كمتقاستقدم اذ بطب 
1 .كعقتطا متقارءه حل 

5ع لمقط أقتامعه ؟1 أقطا ذؤذ تمعاطامعم عط 
ممتغقاكها لنامب ععمممععم لإعتامم عزعط) بإداعل 
00) عط لأناهك؟ )ذأ يقاهل عطأا ص وتقعممة /إالساعج 
طعدوطالة .أعدمحمذ لعرتوعل عط عنتقط 10 عندا 
'أه وز لممع 2 مل نإقدم دمععلمدط لمتامعء إمقدر 
عأمقط لمكاضعءه 20 ركامعتك ععتابة عماعتلعم 
لإأهه 15 عكنابة غطا ععمنة ,الهم أقاوص 2 كقط 
.عتعط) عنة ع ععمه علطكت؟ بزلتوعاء 
غط) ه60 علصتط) لاالهندن كاوتتصممهمعي2 
3118هم 85 2زوتمقطءء2 5100دتسكمدتا 
0 عمتاقعتلمز ”,نهدا عاطقمة؟؟ لمه عمه!“ 
أمعتاهم عط أكنام كعلمقط أمعادءه أقط نزاده 
لإعنامم عتعطا 4ه كتاسوعء عطا عه عستائدس عانطس 
لعمدمعم ع6 أكناتط لزعط) أقطا 2150 غتاط ركصمتاعة 
عازعط) علنطم كعقلرمييد 12 3 أرعءء2 10 
ع3 لإلمهمءة عط 04 كعمتلءهن. عط .عسمتائتدم 
ولك لبايك با أمدرمء اصع كته 
إأمعنع كناد تإستمهمءء عط 04 عستلمدأدعلهن 


أعوعاوط4ق 

أققانممهذ مه كذ لإعتامم سماعممك/ة3 
تعععها اعبادم 2 04 عتمم عط مذ أمعسممصسممء 
-لتم عط نز8 .تإعتامم عتدرمهمءء لأقصمئهم 
لعامه20 معءطة مقط عسفعععة) ممتاقاكمز ,و1990 
عدمععط لفط لمة كعتكامنف له ععطسيم جه برط 
ءتمعلمعة عأاطهعلتكدمء 4ه )عءعزطيدو عط 
0 علمدظ عط ,1991 04 بمقبدمطءع! سآ أوعمعامز 
3 ]0 العدمع لامع عط لمة هفلهمد0 
موتلحمة) 01 كاععتها لععستممصة لإلأصامز 
8 زأكناء0؟ لإلمتهم كذثد أقطا بإعتامط مقاعممكل3 
منن5221 ,نمتغداكمذ 1ه أماصم عطا مه 
بجعل! رعلة) للأرمت عطا مذ باصن لممععد عط 
عه! عأمتاعدمه] برعم كنطا أمهلة © (لسقاوء2 
'01 عتعطتتتناه 3 عععا عرعغط!" .لإعناومم بمفاعدمم 
0) طعدمىممة ذتط) هذ 5امعبمعاء أممقائممم1 
عط) )2 لععمنامممة ععطااء ممعم أهط) إعتامم 
011018 عط ععنه لعغة ا ناعتاعة عععنر ره عتمتا 
- عطاكة وتعاتهم طعي لعلساعمز عمعط؟ .وتدعل 
ععم معء ساعط ممتاعمن0اكتل عط رععمةه أمعمعم 
15 ععمهم ؤلنطآ.(عمزللوعط عه) أهأه) 3200 
مدتلهمة 01 لإكقتاضنادك 2 عمتامعوعرم 
.لإعزاوط بمقاعمه14 


موناءع نلو مس1 

0م13 سه وذ لإعتامم تصفاعممكل1 

ععع ةا طأعنادد 2 01 الاعاصم عط مذ أمعمممحصمء. 
عكنام 2ه علتطتلآ .لإعتامم عتصسمهمءء لهممتاهم 
لإعذامم ععطاه ععد كة بأصهبوعاءء ذا لإعتامم لوعو 
لاأعمتدمءء5 هقء لإعنامم لإكقاعممم ,وعياوو1 
2 مكنال 5وعععتاد 0غ لإصرمومءء مه أعزممم 
معلء عنما 15 5ؤلط1 .صن عتدرمهمءة عمنوع دا 
6116م 15 لإلتمهمءء متعممم عط معط 
.لزقام مذ ععة ورماعة؟ لهممنوعء لصة كتمعاطممم 
الإعنآمم ‏ لاإكقاء2108 ©) أععموع صل 
لتتعاما علأععمة مه أمقتاءع كز أمعسمع رمع 
عالأععمة عنة عععطا ,202ه02 11 .كهمتانأتاكمة 
+10 3لهمة) 04 علمصدظ عط .ؤأمءم0)ممم 
5ععكنا0ة 01 /زأعلمة/ 3 عأقنالدتك أكتاتم عأمسمءء 
ممتاعععلل طعنطس دعلتععل أل كة بزاستقارععسنا 1ه 
رعا00)) ععلها للنامطد 'إعنامم لإممأعصمد غهطا 
لمطاعت عه0 .(2002 ,أمقدسعة 56 عد دنآ ,تصمآ 
رالتقاءعء )0ه ععة أقطا ورماعة؟ عمتمعلتكدمء 014 
عطا 106 15 بأعومصططة كاز عأووتائده 0غ لمد 


لعا 
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ءلازومعووعة ما كعنداكمما طعتطر ممتامع معام 
عط هآ .عععنهد عاأطقعتامجة عط ورمع كعنءنامم 
لأنهبت بجعانا 01 اأصلمم ونطا بهلحمة© 0ه عكدء 
ده جعع! دلدمد0 4ه علمدظ عطا أقطا عند ل مهدر 
,لاكق5وعع06 16 ممع طعامز لمه عبر ابلطعتدد 
.و00 02همة© أقطيت برالةتمعووء دز طعتطه 

علنطة أهقطا اناه أصامم 0) امماءممدرز 15 )1 
ألاع لمع تامع أقطا تاعزلا عطا علمم) د5عمررعكا 
لمعنتاءك أكمتدعد عتمعناتد لأنامء دعزعزنامم 
أقطا علعتاءعط أمص 0ل عط ,كسصسطم صمل 
عأقمتستاء لأنمج كدعتعنامم العم علامع 
,الناك مععطاععمالة كدعاعلت دوعمتوسط 
اعتمم امع أقط) عناععة 0غ مموعط كأكأمرمهمءء 
لانمء ترزعتامم تصفاعومم عه لقعو طونمعط) 
اذ ومسكص مل ععمعداكمذ لإأءاتاتومم لصه ععلاة 
لالادتامعووظ .(1997 ,ؤنلي1) لإصرمممءء عطا 
عدره5 م) لعومممه امم عمة د5علز5 طامط 
.أطعف كعمنطا اعد 0) ممتامع معاها امعسمء ومع 
كه كعدها ععة عمعطا أهط) ععلتوممء لانمطة عثلآ 
لعع جاع قطاهمم 24 ما وطاصمم 18 سمط 
كاععلاء عزعطا لمة كععمقك تإعتامم إتمفأعدمدم 
أه متقء 4ق .لإسرمهمءة عط لمة ممتاداكمذ مه 
كاعع371 أقطا «متام صذ اعد وذ كامعي 
,0006م ,و6 |52 ,عمتلمعم5 ععمسكمم 
عتسمممءء #عطاه ل0مة باأمعدرزمامم 
لاتقاء2000 أقط) كممعدم كلط1 .دعمنمعتلمز 
غ! .عمنامه!-لتدسصه؟ عط وتزواة أكتام بإعتامم 
كم0نانلمم تمماعومم عط عنتدماءنامة أكناحم 
00 لإلمهمءعء عط مرعع! ماعط ما تإهله؛ لعلععم 
عط مذ ممتنوعى مز لمة طاجومعع ع6 علعهنا 
ععنانا1 


إعنلوط بسفاعده81 سممتلدمهة0) 

101 0متاعده 5'هلدمه0 6ه علموظ عط 
لإأعوماء ؤذ لإعتامم مقأعدمدده عسمتأمعمء امم 
اعتطنه طعنامعط)ا تمعاويزو عط) 0غ لعلمنا 
عطا طلته ,لزاتهل عاللاء5 لمة عمعكء كامعدوزهم 
مامعمرد2 مدتلممد عط) 04 ممأعسلمماما 
غطا 10 ممعاوتزى عتمماععاء 5*ممننواعءمووم4م 
عسلهلا ععنما عطا) كأمعصرزدم 04 ععأومقها 
3 كذ عمذه1أه1 .(15لآآ 6ه سعاولزة ععأقمهء1 
عغطا 10 طعومرممة بتاعم عط 2ه امفستسيد 
اتقاءم 0‏ مدتلدمد 01 ممتكمامعدم امم 
لاتقتصطء1 4 مه لمعامه20 5و5 أقطا بإعتامم 
.(2001 بلعدبدهة]) 1999 


عناهط سعماعممالق 
ع8 لمتكم غنامطة ؤز بإعتاوط صسماأعمملة8 


بحوث محَكمة 


عط) هذ كهدا كسوعة؟ عط أهطا ,عأعامدومعما 
عه عععهه! ععطاء عط 0 اناه عبط لزهدم 5وععممم 
عصنا عغط؟ لعاعءيك برالهناتها مقطا ععرمطد 
موتككتمكهها عطا صذ امعععطمز كهدا 
أعسلممء 6 البع تل اذ عملهدم «مسكتممطععم 
عهه! معطا ,كدانعتعدم مآ .تزعتامم صمأاعدمم 
عط أكنائه كلصقط لماوع غقطا مقع كع ذا عدسنا 

.كصهتواععل تزعتامم عتعطا مذ عمع[مه|-ل جععدرمل 


معط رعتلوط ومفاعدملة8 

,0001015]5ع» أقع اهعمج عطأا 04 عمه ,وعميرء ]1 
لهءتكمداعمعم 2ه أتدم عععهدها عط لعاعوزعءم لفط 
5عتطامممءهة أقطا لعامعدكة غ11 .ك5عتمرمممع 
مقطا كدع1 غ2 موعن دسوطتاتسوء مذ عط لأتامء 
عتعغط) بزالدباعة عدت )ز غبط امعد تزإمامصع البق 
عمتلوعمة لمة عمتعحها عامءى 6غ ممتندع امه 
مز عام علاتاعوموم 2 ععلها 0) لمة دعتعتامم 
أطعنق دعل ع1 .أمعمزمامصي عماممعهمما 
لقة ععءمعناكما ممزهدم 3 كدلا دعملازع؟1 .0ه 
لإعوامعل1 علط لعندولا0؟ كامعصسمعامع تإمقدم 
.(1993 بطواعمكء84) 

كأ قاء200 22003 رعدمنا عدصدد عطا ىم 
15 لإعممدم 04 /وممعط) لإكتامقيي عط غقط) لامط 
0) بزعا عطا عمتامعوعممع ذذز لمة لأله 
بمفقصلعم1 ممناتل8 واعنعا ععم عمتلامفممى 
لعأوعاممء أطوم مله كلط مذ أوتمقاعممم 8 
لعوممم6م متملعم! .5ع امتعصمم مفتوعمرزع»] 
3 )2 لامع لإلزمممءء لهممنتهم عط أغهط) 
أ0قتةقء ألعسمع امع أقطا لمة علمم أدسنفهم 
تعاوه؟ 0) ععلىه هذ ركسط؟ .از ععمعسكمز 
اعتهم 0غ نضا للتامطة عمه بطالتامعع عتممهمءة 
ونط) طاتيت لإأممناد لإعمممم عط زه طاسمع عط 
مدصلعة*1 ,كلعرمظ ععطأه صل .عنم لمساهم 
مه إأمصند غه ينها عطا مه كموعل1 علط لعموط 
06 لإأممناك عط ,معط كنط) هذ غباط بمسمقصعل 
عط 6آ .ماعة؟ عومتمتمصعأاعل عط كه/لا لإعممدم 
-عهه! عطا لمتطعط عذا لانامل /إأممنك لإعمممم 
ع6 لآنامكة أأنوعء عطا ,طالاممع 01 عند صتم 
عاعا )ل ]أ رعسعماءت ععطاه عطا غى .ممزووءءع 
كناءععه لأناهت ممتتقاكمذ ,لإلاعنينو لمدمك 6 
.(1995 ,010:0 )) 

عط أرمممداد كعلالكةللزء5ه0ء لتقت ,/[1008 
دتعطمتط) لدععطنا . علتطس معت أومماعممم 
عط أهطا كز ععمعمع ]تل عط .دعملزاع؟1 ارمممية 
لأنامطة اتعتسد امع عط غهطا عوعزاعط «عصمم1 
خصة التى نإعغطا أقطس مل دعووعصتكنط ع1 أكباز 
ع1 انه اعبعا التبه ومتطاتمعءععك برالمضمعتي 
04 3ع10 عط) كارممصند ‏ بسعارة عند[ 


لما 


بحوث محَكمة 


.1265عم0 لإلتمهمءة مدتلهمهن) عط طعتطا 
إءذامم بمقاعومدم 02 ممتكوتسكهم) عط 
كمه ألهمء مقأعممم هذ كععمقطاء 25 5كناءءه 
.وعء1بمعة لم دلممع 10 لمقدعل عطا أعع1/ج 
0 لمعا ,عامسمت ع0! ,معام أدعمعاما ععهو! 4 
لمة ,كعم ل9دة ععسلعء 0مة عمتلمعم؟ عممعمعما 
نأمط لمة كءميك أوموط صق عدالمل عنما 8 
أوعمعامز ععطولط ,لإأعومع نتمم .كاتومصا عاعوط 
د لمة عستلدعم؟ عتاوعصرمل طتت 6 لمعا دعلهم 
لهة كارممء طعنكت 0) كلصء) عداامل ععطوتط 
101 0مقتمعل عمماذ .كارممدما ععمنامعرء 
امنا كأنام 5عءأصعد لمة كلممع مدتلهمد) 
عطا كلعععية )ز 164 وععل,م مه عتسووعمم 
.2001 بملعدسه!]) بواتعدمم 5'لإمممءء 


كه_ تاوتسقطعء1! سمتدوعتنسدمة15_ عل 
عناوط سواأعمم31 

أععلاء لسة عدنقء 1ه متفطء عتعامصسم عط 
لإعنامم 5'علمةط لدتاوءه عطا كأععمممء كهطا 
-)0ط5 012 عمتلاعد عط العام ز)) امعتستساكمط 
ر5قع 16م أء55ة ‏ طاته (عا2؟ أوععامطز صمع) 
أناصأناه عا بأناصاناه لهأ0) ,لستدمعل عأموعوعد 
عطا عنة ,ممأقكصة ,لإالدشضمعبعة ,لمة ,ممع 
كاله أهط) أععاقء لمة عكنادء 04 متقطاء ععامصممه 
0) 5ومتاعة 5قلهمدن 1ه علمدظ عطا درم 
بلمقسصعل عأمععوعة ,ؤععلرم أعوكة مأ دععمقطء. 
.كما ,لاللدتضمعكع ,لمة مدع أناصانه عط 
عنطعل عصرمد وذ عتغط) ,كأوتسرمممءء عممدمةم 
5155100 عط) 01 ععننهم عطا أنمطة 
لافنا 


جرع تحر 09 وعتامط 

أععنةا 3 وعطوتاطهايء 2لهمدن) 1ه عتلمدظ ع1 
مة متطات؟ علد أدعرعلما أاعتمعنه عط 106 علد 
تعطأه ععمعساكها ما ععلعه مذ لصقط عسمتأميعمه 
ععمقطعيت عط لصة ك5علهم أمععاما سرع رمطة 
-ارمطة تعطاه ععمعسكما 6) وتلئطة عط عنم 
أقطا اعد؟ عطا 5اعملاع: لإلأتدم 5عنه: صمعا 
عكة دعتأكتاءعة أععأتقد؟ لإعممدم 01 كعلممامع لم1 
.كلسدة أغطعتمعنه طتتد لععمفمطة زالدتعمعع 
عمأعمقط 25 عند 5جماعة؟ ععطاه ععبعبوو1] 
12 ععمقطعت لمة كمماماءعءيع أعاتدمم 
أكعقعاه1 #عطاه أععقة وكلة كاسعدممماءوعل 
مط نزاء نداعم طلتبط عومطا عمتلساعمة رؤعاهر 
مذ كععممقطء 10 لمممدع؟ ,لإأناهم 0 كع 
.(2001 ,لعة10]) عنم أععيها عطا 

لإتقاعدمم مفتلهمهن) 01 لهمع متهم عط1 
]0 عغاةه عاأطقا ,بها 2“ متقامتهدم 6) 15 تإعزامم 


مجلة البحوث الإدارية 


ومتماعط مذ عام لهنتم كاز نزهام مق لإعممصر 
عغطا رقتط مل 16 .لإلطام0طرد سيم ما لإسرمممءء 
لإعتامم مماعدمم كعدبهه؟ ملهمةن غه عأمدظ 
إعممم مدنلهمة2 6ه عسلد عط عمتاععاممم دنه 

.عاطهاة لصة و1 دم نه اكلم عمامءعء! بر 


علاناعء زط0 عأهسنانا ع1 
5 عاطقاة لمة هط ومتنقاكمذ ومامععع] 


غطا مه لإصرمهمءء غطا) رععطا 10 لوتامءووء 
عمتاأكدا-وهه! 10 عاعدئ عاطتودمم أوعطامممةه 
كناع10 5'عاصد8 عط .«متتدعى موز لمة طالجممع 
مقع أناجاناه عطا أقطا كصدوعم ممتندلكمذ مه 
أقنفعة ل4مة لتتامعامم عط سعوسءم 
كه أمع! 15 لإحزمممءء عط 4ه ععمفدمملمعم 
كته لإعتلمم تصقاعمهكل8 .عاطتلوومم 25 /018صهم 
"أكناط-لمة-دمممط' تصهمهتتداكمذ عصتلزه7ة )2 
لمة كلماكوءءع؟ انكمتدم 0غ لدعا غهقط دعاعلزه 
.]10[/11611م171ع0نا عملوتم 
واوالة عاطقاد لمة 10 موتاقاكها عمتمعع ]1 
اع ماوع ناما لمة عمتلمعم؟ علهدم 16 عاممعم 
ععمءل1لهمء 04 عومعة #عنوععع 3 طاتيد كمهام 
ععةنامعم 6 وماعغط كنط؟] .عسفية عط أبمطة 
وعأداطتماممه أقطا) امعصماوعكما ممعادهمه! علا 
بلمتاوعى طمز لمة 'طارامعع عمنتامداههها 6غ 
أقطا. طالطميع بواتلالاعنلممم 6 كلدءل لمة 
0 عطأا هذ عامعصمعكمممدمذ لدع كعممط 
.اانا 01 

أععفثل تعطاه لإمهدم دعأدعى ممتاقاكه امآ 
08أاع06م 35 طعناة رأطعت ميزه كاز مز كاأتأعمعط 
200 5عممأكمعم 01 ععلامم عمأمقطععيام عط 
775معمذ ‏ لعد1 نه كموللهمة0 ععطاه 
.2001 ,له بو1]1) 


اعتاوط تصسفاعمه11 زه تاسمعجوع اك ع1 
عطا ذا لإعتامم لإمقأعدمم 6ه أتدعط عط ألم 
كه علمدظ عط أهطا أعععه) أمأممع-ممنندالما 
علاقط المعصسمع امع لمعلء) عط لمة فلهمده0 
غ308 أععنهقا عط .قلهمد© +10 لعطوتاطهاةء 
5 بأمعه ععم 3 ما 1[ صصمط كذ ممتنقاكمذ .ه10 

.عله ععلرم عع نكمم عط نز لع اموعدم 
اناه كعصمقء 203مة0) 02 علصد8 عط]1 
0) دععمقدكء طعدامعطا بإاستهدم تإعنامم ممأعمممر 
عمق ة .عاه1 ألطأعنسء0 عط .105 أعوية1' كاذ 
2165 أوعرعارز ععطأه دععمعساكصا أععيها عطا مذ 
ععمقاءعت عطا مأ امعتمع امم مغ لدع1 بإهدم ممه 
04 أعناعا عط .عقلامل ممنلهمة0 عط كه عتدر 
)12 عومقطءء عط)ا لمة 5ع)20 أوعرعاما 
مط كضمتائلممء لإتمأاعممم عطغ عمتممعئعل 


ال 
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لموظ عمتندوعم 2 
للقنمم ‏ 5:قلهصة0) 01 علصدظ عطل 


اعنامعطا كذ عأة: أطعتمء8ه عطا مه ععمعسكمذ 
عغط) 10 لسصقط عمتأممعمه أصامم-وتقوط 50 كاز 
.121 أمعمعاما غطع نمع 0 
101 لعوتقطء عام أوعععامز عط1 . 
أ كاأمدمأءتامدم 1.115 ما كمده! الدلعءه 
عط 6ه أتصنا ععممن عط كذ أمعدمعلاعد لهم 
عطا كذ علهء أوعععامذ ونط1 .لمقط عستتميعمه 
.عأهظ علمده 
علصدظ عط نط 0نهم عل أدعععامز ع1" . 
ععقة وععمقلوط علاتالومم مه 03همه0) 054 
ععده! عط غه اعد ؤز 15 لاآ عطا 2ه امعدمعلماعه 
لصوط عط كه اتدمتا 
,مقط عمتتهععمه عطا صا وعع مها ٠.‏ 
لاط لععسنامصمة عمد ,عندا1 علمدظ عطا مذ عممعط 
عاتاععلاء عط ده عممعاء: 5وعرم 3 112 .2.20 9 
.عاهل 

5لإهاة لاالمعامين عله أطعتمعله عطل 
عن كأصدماء نمدم ععءمزة لمقط عط) متطائيه 
عنم علمدظ أكدعا )أ مدع 1أزز بإعطا أهط) توه 
وععمهقلةط علاتازومم مه كاملمم-وزموط 50 و5وء1 
0 عله علصدظ مقطا عرمده نهم أمم لععم 30 
عاتلسقاء عطا معلزلع وععمقلهة6 عاتادوعم عم 
لم ]ه علصدظ عطا )د دع نانائعة؟ 


عنم أعم 13 
عط لعمماء عل هلدمد0 2ه علمدظ عط 
عله كممانلممء بممأاعممم عطا 04 امععممهء 
أقتادعء 2 0 علننع تإعنامم 2 5ه (8401 ,ه) 
كل" الإلتمومءء معمه القصة 5 مذ عامقط 
عمه هأ عسامقء ما لعلمعاها كدثنا أمععممء 
«أونمعطا داعمصدكء عط 4ه طامط عتسكوعمم 
عط أععاكة كممناعة لإعتامم لتماعممده طعتطاي 
عط لقة 5عأه أوع7عامة لإأعصقم ,لإسرمسمءء 
-25 2 11 بعأمتصقت ]10 ,نط1 .عتم عومقطعي 
و'عامقط لقتامعءه عط مذ عممعععما )ملمم-وتموط 
أصدءكتمعزة 2 ا لعا عتمم أوعمعنما علتمسطعمعط 
بلإعمعكنك عط 2ه عسلون؟ عطا مز ممتنواععممة 
عسمتمعتطعن عكمبدم طعسه تإأمصة كامس كن 
لإعمعستت عط ؤه عنله؟ عط 6ذ صقطا الممعوه 
د نزامه لعندتععوممة عه لععمقطعهه لعستقجمعم 
0 ,01 .صمناعة بإعتامم عط 0غ عكعمممدعع مزع 1غانا 
مه 06 عهذه عط ,لالتمععع تل برلاطعتاد غز اسم 
د علاعلطعة ما لعتسوع؟ عمدعععها علهر أدعمعاما 
اتقأاعومتم ص عسمتمعغطعن) 6ه اأمنامصيد لعمتوعل 
01 أمعاءت عط مه لمعمعل للأنماط كممناتلممء 
فلن مهتلدأععرممة وككياك عطا 


أمءنءعتلاء ععاو10 0 +ع50ه هذ مهناكم 
8ك 2 لمة ععءمقممملمعم عتستمممءء 
عط .”كممتلدمد +10 عمتانا 04 لعدلسماد 
عنتلطند ما لمعته ذتزه !2 كقط هلدمد0 4ه علمدظ 
عط 04 اناه أعع أمم كعمل )اذ أهطا 0د ممتنداكم1 
مععءط لقط ععاتقء أقط1 .ععهم 9 3 0غ 196 
لممعلء؟ غطا طلتد عممهلومععة هذ لعنمعى 
غ15 125 لضة ,كاععتها اتلعتصتضصع رامع 
معءط لفط غ1 .1991 هذ لعطوتامسرمععج 
5 أععتهقا ع1 .2006 طعدمعط) لعلمعء 
عامد8 عط لمج 021 لهاه) عط 0) علطوءناممة 
2 35 عتنكمعم 021 عروء 2 وعتتلننن #عطاصسيق 
ةلم عسطية 6غ إاععموعء مذ عمتاعلضيع 
اتمطة عط ععله عنما كذ نط1 .كتمعدممماع بعل 
مه كقط دلهمدت) 6ه علمد8ظ عط رمعب دمط دوعا 
أطونمى/07 عطا ذؤذ طعتطى اعععها أهممنغديعمه 
أ اعد 5ل أقط) ومتطاعصيهد كذ طعنطت لمة ,عادر 
أصامم 5تقوط 50“ 2 106 امنتمملتم عط) 
.(2002 ,عاغانآ) ”لمقط عمنتميعمه 
مم0 عط) ]0 وع7ساوع" ‏ بإزعكر 
اولع صدة 1 
دوناءعسل مم1 
عغطا مه عدممء 0) ملقم حممزنؤواءعد1 
ع8الاعدرهة ؤذ اأعمنه© عستم م0 ولمدظ8 
وعأطتمعل! .عمتلاتسط دتكمعدممى ما لعاواعر 
عنة اأعمنه0© عمتمعله0 عط مه أزذ مطبر 
عط ,0 وععنزه امد عصن-البق عط م لعرعل أقهممء 
ع1 .لااتهل عاأموعمعممء لإعطا لمة علموظ 
ه لمعنعء 9المبضمعنء ‏ للتم ع#تلععممم 
عطا متطائه لعمماععل ؤذز أهطا كناكمعءدوممء 
عطا م) أععموعم لذ اتعمسم0 عمتمعلون 
عط ,قناط؟” .مهتوتععل 'إعنامم عأقمممئممة 
ه 0) ألأعموع, ‏ صذ علالةلا أدعلوممع 
أمع ل لالبو 15 علاتأععم5اعم كمملغقء تمناتستمء 
عاتأمماوطند 6 لعتداعع أمعدمعتهاد عمعكء 3 16 
عع .كدمأكتععل تإعنامم 01 قصمع)ا هذ وسمموعم 
كنا0؟ بعأمتمقء 10 0هة كوستاءععم ععطاه عه 
1ع نامههة هه ذل عرعط) رتقعلز ععم وعصتا 
عامط بمفاعههك8 أقنامممتصعة 2 معطا لمة 
10035أ2ءاتناتصطه00) .أتاه كعتطمء أرمرع1 
لعاععتمقا معله ععة علمةط عط دده عأفصفقيء 
.(2001 ,كمتلمع1) 5ععمعنلسة ععمعىع ال 16 
لإعنامم عدنععط أقط)ا عمتوهدمز مه عم0 
عط غقط ,كعمتط) لهة عاممعم لإمهم هد كاعه221 
0 لأعلمةا 3 عاوءعىت 6) مقط للتس علموط 
.ع6مع0م0مكعممهء 


لما 


بحوث محكمة 
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5وععءء ‏ 102 للقتاعل عره5 كدي عرعطا 
.5ع ءعسقلهط أمعدى لناعو 

عط روتمهط براتهل جح مه 1999 ععطاودن م71 عمعمزة 
عانازومم عدصوة لعل ممم بزالدمعوعع مقط علمدظ 
/الأسعععء أوم ,كععسقلقط امعدمع لماعو 1ه أعع1 
عتعطواط أقطسعدمه؟ غناط بممتلائنه 550 لصنامعة 
نةت10]]) عنعءعه دعتتاووعدم لقعتصطءء) معطب 
.2001 


0) كاأووصء82 الاعسسضوى ؟20) أو معأومد1 
عع سقلدظ8 اسمعسعلناع5 1ه اعععبل عدا أعوالم 


أمعممع لماعو ك0 اعبعا عط متمامتهم 16 ٠.‏ 
أكنادد علمد8ظ عط بأعبع1 لعمتوعل كأ[ )غه دعمعمقلةط 
عناطنام لزمة 01 أعدمصذ أعم عط عد تاه شيعم 
5 ةن أن علصدظ عطا مع جاعط 5وودو1؟ وماععو 
[دأعمقدة عط 6ه أقط) لمة أععطد ععمداوط 
علناعمذ 11085 +ماععد عنتاطيظ .«علولرو 
ركأمعتءوعباطوتل لمة ماماععع: امعمسمع رمع 
,2058310115 010 2025مة0) 01 علمدظ عط 
.كأمعناء كاز 1ه عووطا لمة 

لاضة لضة ممئاخهزامجايعم ولط ٠.‏ 
5وعءءء 04 اعلا[ عطا مذ ععمقدكء لهممهتامعنمز 
عطا طونامعطا لعاععلاء دز وععمقلهط اأمعدمع لماعو 
عط مالددمع كأتوممعل أمعصمع لمع ]0 ععأومهكا 
04 علمدظ عطا )2 أضنامعءة 5')معستمعومع 
طاتمةا 5أسامءءة كاذ دمم5/م) لهة ,قلدمدن0 
.15 رآ عطا مذ كأمهماء تامهم 

عط طوسمعط) علقم ذز ععزومدئ عط . 
لمععمعء6 عع اأعءع8 1ه مملاعية لإاتدل ءايه 
]55 عغطا) روعءمقلوط (امعصممعهمع لمعلع) 
5 )3 لممءء5 عطا لمة به 9:15 غ2 عمه 
نكن 

لهاه) عطا معءساءط عممعمع لل ع1 ٠.‏ 
النامتهة لهأها غطا لمة لعممتاعناة أمتامصة 
عط 01 أالنامصة عط) ذأهناوء عمصس فصر 
اعنع! عطا مذ ععمقء عط لمة ممتتمعتله شيعم 
اع أكزى عطأا جز ووععي 01 


لولعص2 غسعصعلااءمعط 
عغطا هذ ووعمتقباط تمعتك 2ه عومك عط عم 
عنقط كأصقرء ناعم 15لآنآ .صم 6 غ3 15لائآ 
تعامة ما طعتطة هذ عنامط القط-عمه 2ه لمتعم 
التبج دنط؟ .رعطاه طعدء طاته كممتأعدكمهنا مام 
5 اا عتعطا ععسلعء ما كأمدمتعتاعدم بزمالة 
لمة دده عتغطا جمم؟ لعالبوعء غقطا كدمنالومم 
5عأة؟ أوعرع م1 )2 ركمونلأعوكههما 'ماأمعتك عزعطا 
عط 6ه كاتسنا عط برط لعمتمعاكممء #رزالهعتمة 
لأنامطة 5ع20] باع42 هآ .لمقط علتاميعمه 


ع25ع5عمذز غ21 أكعمعامز عطا لعتمدمسرمعمج 
.(2000 ,مقدسلععم) 

عط )2 عغة؟ أمعرعامز أعونها 2 كقط علمد8 ع1" 
عط 15 لمقط عمتادعمه عط 2ه أستوملتم 
.521 أدع عاص اطع لمعه 
]1 عله أعوتها عطا ععمكماء: 10 ٠.‏ 
1ن هلهمهن 6ه علمدظ عطا)ا ,لع شتوعر 
طتتسد أعاتقمه أطعتمعنه عطا مذ عمعصعامز 
عط) غ2 كممتتدمعمه : عللعوطترسط أعلتقده معمه 
0ع رعاما عط1 .صده 11:45 غة عامم أععنها 
أع11ة11 عق تتامعدء ©0) /إهل10م 26 ؤز 
عستعبال رعطاه طعدء طاتيج عله 0 كاتصدراء تامهم 
01 ه0نأعمم60م ععهدا 2 معطم عمتصمد عط 
بلعة10]) 5نععءه بزازلاتاعة عمتلصط برانهل 
.2001 
لاالهمعمعع ذذ عله أطعنتمعله عط 14 . 
اانه علمدظ عطا ,عله أععتها عط عنرمطة عمنلهم)ا 
عادوعخ1 لمة عمقطءمسط لمأععم5 طاتة عم جعامز 
61860 وممصم ,(كخآ52) كامعممععوم 
”.5ممع" 35 10 
'االةتعمعع ذز عله أطعنتمعءه عط 11 ٠.‏ 
الأبت علمدظ عط ,عاد أعععها عط بدواعط عمتلهم 
عكقطءسسامع1 لمة علدذ5 طاتدر عم صعامرز 
0 لعتتعاع؟ مسجم ,(مشكا5) كأمعمعععم 
”.5ع5ع ناعم" 85 
لاالهمعمعع ذذ عل أطعنتمعه عط 16 ٠.‏ 
عط ااته عمعطا ,علد أعععها عط لمنامعة عصتلم) 
.ملع عام مم 
عقعطا 0 وعلأتةمعاصنمه ‏ عط ٠.‏ 
.55علوع0 بمقصسمم عط التبه كممتأعدكمهتا 
عتقط لالت اتوم عاصيمء طعوعر ٠.‏ 
تعطاء 04 كوملعكله ع1 انمتا لعسمتصمععلممم 
.ك5 :ه كخ]5 


اعم مس1 ععسفلدظ أسعسعلاعم 
(عستفاعد امو ع) 
8 ]0 5ع8قا5 لدنتائها عط) عمس[ 
2ن كه علصد8ظ عط بعلم هاتعدموع ولط ععلمن 
امعصمعلناءد له أعلعء1[ عط )عءو برالمعزمين 
.260 )3 تمعأاكتزة أوأعمهمةق عط مذ وععمقلوط 
آلآ عطا هذ أسمةمتعنامهم نزصة عممأعمعط1” 
ع6 نهنا ممتازوهم كلصن كنااموسد 2 طاتبر 
عمه أكةء! 36 كور عرغط) غقط) عموجع 
ستناء015 مه طائس 5]/ا.آ عطا هذ غمدمتعنامهم 
لوتامعامم 2 كوي مط وملغلومم أنتعمعل 
أع 20811 24 كممتأعوكمدن +10 اندم عتصسمء 
لاالمعنمي عله اطوتمع؟0 عط متعبوع ه110 ,وعلدر 
أقطا عمتاهعتلمة عله أعويها عط عنرمطج لعلم 


اه 
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05 لمعل نمع د نيهم التس ماع امهم لدتعمهمة 
5ه أأء؟ كه كدمتادعتاطنام علمدظ 0غ ممتأمعلاج 
.15علمع! علصدظ عوتمعو نز علهتم و5عطعععمة 
لإعتامم تمفأعممم عمعطبج روما ما أصديه برعط1 
مةنلمة) ,لاتقاسسدك هآ .عمتلدعط ذز 
ابقطءغة< كعدكةمسرمعمء بإعتامم صماعدممم 
ءاأووعمعع 2‏ 5عتملاءمه 5‏ ألاط ‏ بعستاتدبر 
.(2001 ,كمكلمء3) لعأمعص امم ععة دعماكدعم 
لإمهم معءط لقط عتعطا ,كعصيل امعمع مآ 
.لاعس لعمة؟ دلدسةن غناط كستطمجمل لدأعمهم1 


3 لمد 1997 معءساعط توعتامط 
دلهمة ,1998 ,14 ©#عأطسعععء م0 
ممقهم عط مذ عععتمدط مم لزهل 2 لعسلدء 
عنط وها ,لهل أقطا م0 اععره؟ ععبء لأنامبر 
لمعل لعممماة ععنن ولقومممعم عععرعم علمةط 
أمه 0ذل مونوتععل عط بللنا5 .ماعدئ عتعطا مذ 
3 مذ درععلمد8 .راتاناعة عأصوط «ماو 
غ528 لمة لمديت ها لععم عطا لعجتمومععر 
دلمدمعل أقط) “زصمدمءء لتطماع عط) صذ 

ممأكمةمء 

ه 2ه ممتاءمزعع 08*55 عصتبدولامم 
أه علمدظ8 لدنزمظ عط طاتد عععرعم لعممدام 
لعلاععل لقط أدععادهك8] ؟ه علمدظ عط بهلهمد 
عط لون غنوط .كعع مقط لفممعامز عدصمد علهم 6غ 
ودع5 عمتامتمممدكتل عط لتقطدمم م) أمعاما 
لعأنمتا عط ما لصديك 6غ معل1 مه لعلساعم 
أ رلقط تمأكسلهذ عط تفط كموعممة غ1 .5عهاة 
عممء م نص 0 لعل تععل بأمعدممم عط .10 أمدء1 
ل كعم تقك ,أكقم هآ .كمه زوتععل كاعم عطا طات 
تقد عط أعع61ج م 'وأكسلمذ عمتكلمةط عط 
مق )[آ .بواأساعة اله وعطعندى بزالنأاععق غفط) 
أوتءمفقصة لله كه أكدز تإعتامم لاتقاعممم أععلج 
رمكلة .غ01 2 كتزهام لماصنم عطا مذ واتاتاعة 
5دءاطممم 4ه لهعل غمعمع 2 لقط ملهقمده 
داقن عط) غبط ,1998 لمج 1997 لمنامعة 
بامعءنل؟ بعاطمل8) عمق أكدز طودمءط) لعلاسام 
.(1999 ,دماعمةانطللا ع ممعتهدة بتدمللاء12 

,1997-1998 أه كتوى لتتعمقمط عط عممزه 
.060 مذ مقط تإتمهمءة مدتلهمة عطا 
لمنامطاع عط ما لعأنطتكتمم وماعة؟ امعوعة 
غقط) 15 أسلمم عم0 .1999 مذ لعستععه طاعتطس 
«تعناعط طعنم عممل لفط دععمم “تلم مسرم 
.لاعس كه لعن لمعم لقط كععلمم إورعمء لمة 
عط ما اأمووعاء كعمنط) ععطاه +10 وعموط 
بطو لاعطة ,كتلماعم عانا تإتدمممءء مدتلدممن 
وكاة مقط ,كاأعدلمءم 6اوع,10 لمة ردءماهامم 
ععطه ع0؟ 5ععلمم بلندد أقط1 .لعندمءمسة 


15 )ذ ععمند ,لمدط عطا سنطاته 65غ)2 )2 عداءءه. 
عط طامط 10 كنامععقتصةحل2 ععممم برالقعتم 
د غه علدنا 0 دعنائدم عمتطمصوط ممه عستلدء1 
عط مغ رموعم ما مقط لمدط عط منطائس عأور 
0 كاتدصنا عط غه كعتاتائع؟ هلهمدةت 1ه علمدظ 

.لصوط عستادوعمه عطا 


كتسع)] امعسروط لععوط- رع مدط 

25 لعناذ ركطعاذ أمعمرزهم لعدوطءعموط 
عط اعنامعط لعمدعكء عط 0غ عنستئمصم ,وعنوعطء 
لمعاكز5 امعدمعاناء5 عمتعدعان) لعتمدسماتم 
0) معانع كهللا ممتتهعلأكممء عمره5 .(4055) 
اعم عط 10 امعد لناعد بزإهل-اءاعم 2 0) ومتلاممر 
غناط ,4655 عط دمم؟ عسل عه 0 عسل كانامتمة 
لعمععهمء ‏ ذمماتطتاكمذ ‏ لتتعمهمظ عط 
معاكبزة وصنتاولنت عطا متقتمتهم 6غ لعمعاعمم 
.(2001 بلعة:10]) أمعممعء لاع عاتاعهمجاء 01 


وعسلد؟! لسة دععمعنلس4م 

ل 04 0توم8 ععمعععامه0) عط1 
عمأنومطة مهل نزعتصند وعطوتاطيام لإلتانوع 
عكنطان ‏ 01 كممتاماءعءمعه ‏ «ماءعد-علو كلم 
كمعنةععطا أقطا عاعمطد 2 طنتيط لععة8 .ممعهاكم 
عط بجماعط عه عنرمطة وعطااء ممأغهاكمذ طكيم 16 
لمة 05م مدتلهممةن) باععتها ممتنداكصا 
الت علمد8ظ عط غقطا تمع لمم ععة كلأمطءكنمط 
ادع ععم 2 عط 0 عأعقط ممتغقاكمذ عمط م1 اعة 
و'علمدظ عطا مذ عممعللممء ولط1 اععيها 
أكدم 5'كلمد8 عط 2ه النوع ه دز دعلءزامم 
0ل لأنامنت غز لعمستقاء )ذ أقطب؟ عمتمك 01 لرمععر 
.عأطقاد لصة 10 صمتأداكهآ درععء!ا 16 

5 ولط لمة دعممعء ليه امعيع ]تل عه عمعط1 
عمه ذذ عتاطنام لمععمعع عط .مامصط ااعبو 
غنامطج رمسا 0 أصدبت [أتبت تغط لصة ععمعتلتة 
نمه عقلامل عط 4ه صمنغهسلةا ,ممنغهاكمة 
ألتقتزوصطا ععة عمعط1 .كعع مق عاق أدعمعاما 
كصمزوتععل ععلهم مل نزعطا 0مة تصعطا ما ورماعة؟ 
بءامسفتة +10 .كصعاز طعنة نه لعموط 
أمم عه ععطاعطس عنماعتل للد ممتنداكها 
200 كعمنطا عمتوبط عط إلزز عممعصرمة 
عط عدماعءطة لمة من مع كععمم عرماعط برأعاعنيو 
عأقاءنل لانم كنط)ا ردععمقط علمم أدعمعامز 
0 5ع56-10011538 عممعحوهد أمم عه عطاأعطس 
عه كاعاتقد لمتعمهمة" .عصسمط 2 وعمقطءسام 
قصة «ممأاعععتل عط هذ لعاوعمعاهذ عرممر 
عدعط1 .لإعتامم لامقاعممم 6ه كعزعهعء هاما 
أكدم عط ده ممتأعوعم 0 علااتدمعد عمة ماع لتقم 
عط أن كععنزه[صمك ,عممقعمعط1 .علمدط عط كه 


لهذا 


اعنه| أقطا عمعطنه إاعنلعمم 0غ عإطتووممهما 
,18كناأعنماوعء 04 عدن ج ععقةق .عط لانمطة 
08 3 لطة ,ترعواممطعع) هذ وععمقء لتمهم 
5ع2زمعه از قامءصماوء1121 دوع تزتكباط 01 أمنامصة 
هذ لعسبععه نإلوعء2 21 غندط) أأد تل عرمم معي 
علتطاعتهة 5 أهط) لمج 19905 عطا مذ هلهمدن 
.لإاأعدمقء ممأأعسلممم لعكتهه إالمساعة أهطا 

غطا هذ «تامعصرمد عط 4ه عستوعءظ 
بإاااتاعة 06 كاعنع! لعموعععها لمة زسمممءء 
أناماناه طاتمد 'امتماءععمن ما عبسل وؤلج لمج 
لمقاعممم علقده مط عدمط) ,كعتفقسرلاىء 
عط] .اناعيفق عط 6 عنتقط ملهمقت مذ بإعتامم 
عاعنء عتتصمممءء عطا ص غسلمم 2 غ2 ؤز ممتتهم 
لم16 النبن ولهمدن 1ه علمد8 عطا ععطبر 
كمعاذ عمتمعديا نزأعدء عط 0 أرعلج عط 16 عتنهط 
أده لصة ععلم عمتاةأناتستععة 0غ أععموع مز 
ل«مموع؟ 0) عتلقط لأدهن؟ علمقط عط .وععتدوعوم 
لاط علو عالصقط لمة كمعنة 0) بزلعاعنييو 
.15مأقعءنلمذ كه لوعل أوعع 2 عومنطعاد 
,8)1011[كمز 01 كاتاعدمع ام علساعما ورمنوعنلم1 
5 عم عطناأنا؟ 01 كتمع مأ كعع مق له 
.(2000 ”,.. .قععمء اله عط]“) ممتغداكمزذ .10 

23 أه علموظ عط ,2003 04 ععطماء0 م1 
5ذ لمة معلا فقط ممتغدلكصذ غهط)ا ك5عغمم 
عمرود 105 290 برزواعط /إهاى التيت از أقطا أطعبمطا 
مقنلهمة© عطا أهطا لعنهمأعقمة كز غل .عمصة 
مه لزأعع لمة لإأءاعتين ممع للتبد لإدممسرمءء 
هذ طادمعع عععممعاة غبط لمفمعق عتادعتورمل 
مواعءه؟ أجممط وول [لزز كمقعتة مولعءه1 
.كاءسالمهع ممتلدمة0) ما أععموع؟ رذ لمعل 
أعاءت عصرم 0غ أأتيا لسمقدمعل أقطا ,ءبع وول[ 
عطا 4ه عله بعتدعيع عط زط لعمعلمتط عط 
.(2003 ,لإكقتسسباك 8151) عدلامل ممتلهمده 


لسمتساعمه) 
ة قممامءع! ,دلزإهيراهة كه ,15 03هممه 
05 ععطأعطى عهو 6 مومتطا مه عن امكطعنوس 
201 0 امقارومتطا كذ أهط/الا اع للنامطة )1 غ0م 
غة كعاهه! 0همه0 هذ علتمدظ عطا أهطا ذز 
أ0ه عقة 5اماعة؟ عدعطا لهة 5رماعة؟ 04 رأع لود 
.لمعم لقتعمقمة 5*دلهمدت 0) لعاتسنا 
ع5 10 15اع56 لإلوزمممعء. ‏ سدتلهمة0 عط 
.5163 لعاتمت] عط كه أهقطا طاتص عاطوء ممعم 
201 00 كعتتومهمءء طامط طعنمط) معو 
غطا ,عقعنامء عصهد عط) بدولاه؟ نزإاتودوعمعم 
لمعلءظ عطا وعطعنهه هملدمدت 6ه عاصدظ 
.005 )1 أقطت عع مأ نز[ ]ناأععةء بجع ع وعوع ع1 
لمة وعأءناوم لمعاء5 كأرمممناد قلدمده 
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لسة كمتوعع ع1 5ع5نل0تممء أسممترممدز 
لاط لعنهدام لمة ,550 عتعسص كلعهوازه 
طاتبد لعامسمء ععتاممدد لوطماع أصدء تموزو 
لعانهتآ عط أه طاعمعماد عط .لمتتمعل علمعبس 
2 إهآم 0) أطعنامط) 5ل 15 لإمتمممءه 5عغها8 
ممتطعطة لعسصنعءه لفط أغقطا كعمتطا عط0 .عام 
5وعلساعمة بع تامععء عط أعمممم ما وعمعمة عط 
ممتنقاكهة عاطهاد 2 عقط دلهصدن نهطا اعم عطا 
مقتلدمةن) +10 كععومعالمقط) عط1” ,عدر 
.”2000 موعلا عطا عه بإعتامط بمماعممك1 

.5.ا عطا ما وعن) عومككهت عمه عرعط1 
أدعمعاها وعكلهم لع1 عطا 11 ,50 لمة لإتترمممءء 
م كة عأنه أكة؟ لمة لعقط مم كز عمعطا روعامم 
غ1 .لممجوعء للنمطة دلهمدت) ,ه علمد8 عط بتخمط 
عانطه أقط) «ءط ممع مغ كأممضممهمز وز 
7 ملعتال كعتمنا طوناه) لععسلي ملهمده 
لعانمتنا عطا هز 0ممع عتعبهم كعمنط) ,1998 لمه 
معطس ,1999 [غمنب عط أمم للانامك غ1[ .وعتمام 
.5لا عطا مقطا ,نوع لامععء كاز ممعءط هلهمد0 
.60655107 01 5لعله أ5نا؟ عط طاتبط انط كور 
ما عمعوع8ز لدرعلع5 عطا ,كته تع 38 ممم5 
لكقاعه20 امعدمعامصمذ ما متععط 0ذل .5.ن] عط 
أدعمعلمة عملعء ه10 لإلامعاكتكممء برط بإعقامم 
1001801 ]05 عط ومقطمء2 .5ع)هم 
ع0 أطعتده دلهصهت) 6ه علتمدظ عط +10 عومء اتدطء 
عط) ما أععركعم هذ المعدمددعوقة ده علزاموم 10 
+10 35 [أعث؟ كه لإتصمممءة عط 01 كدملغهء تامدمذ 
للدم بواتاتاعة عط 1 .ماع ائهدم لمتعصهمق 
عا معطا بو0همة©) مه أعملقء متفتعه مه عوط 
.لضمموع؟ لأنامن؟ غوسم 2ه هملقمقك زه عأمو8 
مقتلهمةن) 10 بمعاطممم غلبتل عتم م4 
01 علقعرطانه“ مد عط لآنامء بإعتامم وماعدمم 
رعقكنامء 06 .5علها5 لعاتمت] عط مذ ”ممنغنداكمذ 
ع0مه أقطا عوعكء 5 )ذ ممت تعوطه أقط) ععملو 
اع[ أمم أمةء1 )2 ,رلعمعءممقط فقط عمتط طعيى 
أقطا كذ قط فلهضة©) غقط ععمء الفط ععطاممم 
عنمعمه للناهث؟ تإعتامم بممتعممم مقتلدمدت 
الى ما عدومكء اعم كعصلتط) كه بإلغمعمع مزل 
15 02قصهن) 11 .كع ع تموعم 1ه ماعن لممم 
راادة عقعم عه ,اللنة غ24 عمتساعمتسهممهم 
5 عومقطء 2 لإامتقاىءهء معطا ,لراتعومةء 
”,...قععمعالقط) عط]“) 0ع0معتسسمعمم 
.(2000 

أقطا عع7ع3 لإققلمط ,عتم عتمهد عط على 
عمأغدمعمه عط 0 لإرمممعء عط كتموت فلهمدك ‏ 
عط لأنامي؟ لزإتدزمضمعن عط ود لمح أعنع|! اأئة هأ 
05 5عله عاطهاة أكدع! غج عه بها عتأقط مغ عاطة 
أمم ؟ذ غأدعتكتل ععبوعسمط كذ غ1 .ممتكداكمة 


لها 
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.1-10 .مم ,(2000 ,25 بممسمول 

11002: 

01 0098ةأمعصعاممآ عطا جه تعصسمم لق“ 
115 عطا صذ بعنامط برسمماعممكة1 
بقلهقمة0) 01 علمدظ عط1 "بامعسمممتجمع 
.1-10 .مم ,2001 يأ طمرعععط 

:2 ركم لامعل 

لإتقاعم 110‏ صقللهةمهن) عمتامء تمستصسصمن 
علمة8 .لإعمععة مكمه ادع كلمدهه1 :تعتاومط 
.45-50 .مم ,2001 ,اسعاوع 18 دلهمد0 01 

: .ل ,ونلنال 

ع1 عغط1 .بمماوتط عتصمممءء 2ه لمع عط 
7 عصدل 9 بعتا سمع_ر 

:5 ,ءانآ 

.لإعناه بمقاعمهو181 0) طعوموممة 5هقلدمد0 
002 ,اللاءاباع1 عتسمممعء8 لمداعمع بععلر 
.19-3.مم 

:.>ا بأواعآء11 

عرولا بوعل .أطعسمط1 مقصن1]1 هذ ممعل1 برعكر 
3 ,عاذ ده كاعد8 


الحكزلئانا 
4 تعطدص 7109 لعع ماع18 .ولهمدت ؤه علمدظ 
1101 2003 


5م10 /]م 3 لدع /دء. هل قصدع) ملمدط. رس //:صتتط 
3 ععطاماء0 ,تصناط. 03)ع220 

لقعم تصقك .ل بأده//اء ,.[ ,امعنلة ,.>1 رعاطمهجع 
:.آ بمماعصناأنط/لآ لمة .31 

ع1 .لعاععءميت «منعءعلقطد لمععنمهك8 2ه علمدظ 
9 ممبمطع*1 23 ,كهأ5 1010000 

لإتقاعده84 مقتلدمة0) +10 كععمعالمطن عط 
:2000 موعلا عطا مذ بإعتلوط 

.مم ,1999/2000 ,لاعتوع8 دلهمد© 6ه علمدظ 
.55-8 


بحوث مُحكّمة 


ما دمتاعوع؟ الدمعه كأز ما مع أهطا دع امتعممم 
طاتبه لعمهنتلة برلأعضماد أمم كذ غ1 .لإسمممءءة عطا 
ععطلةء انط ,لزوهامعل1 عقانهتامهم عمه 
10 عوأمعمعءمه لمة عممعليدم كعنهرممرمعما 
.705 085هسة0) 10 كموتاباهد طاتيه من عدرمء 
100 لعتع كناد أمم كقط 03ه2ههن) رعوسم 01 
أذ لمة كوعتاصنم ععطاه عنتقط 35 طعسحم 
تعطاه لمة ”1111 مدتعة “ عطا 3010 0غ لعع 2 سمدم 
لقط كعتصسمممءء ‏ عمط أقط)ا وعتل دلقم 
مطاتس بواامع تل 

0 تلتعاولز5 بعأقصة1” عنلة/ا ععتهآ عط مآ 
© 0 علمدظ عط بالعصدمءتكمء 15لاآ1 
كاذ طعتمعط) كاأع لمهم أوأعمهم1 اعمج 
لاط عأه أمعمعاما أطعتمعءده عط مه ععمع ند كمد 
0620 أمزوم-لتم عط غة علهم أععتها 2 عمتااعو 
لهة عند ونطا ع0؟ ممه عمتغدرعمه أملمم كأموط 
0) لعمونتدعل ذا أقطا علمتعصسدة 2 طعنمعطا 
.لمقط كنطا منطاته عندم عطا لاأمط 
01 وعاءو نالا 
:1 ,ةلتق .51 22 .لا رناشآ .ل بلاته] ر.ل ,عام 
أعنالمه2©) عطا مز وعاس؟1 عاممند ؟ه عام8 ع1 
0 علصدظ .لإعنامط بماعمه]! مدنلدمد0 )01 
.27-6 .مم ,2002 ,بسع تع 1 دلهمة 0‏ 
نل 6 
لقة عكمء5 عتسمممعي8 :ومعمومءط ومتلللءم 
لعطوتمتستط 2ه ععة عط)ا مذ عومعومملم 
زعوامصاءء؟” .(وسعزيعم علممط)كمهتهاءءم:18 
.75-6 .مم ,1995 ,98 ,بوعنبع_] 
علمقظ ,مم00 لإأنامءط ,.© بممصلعع2 
0 
01 أعنلمه عط غ10 علروستعصمظ عط" 
أمععع1 عدمه5 :مم0 مذ بإعتامط بمماعدمكة 
0) و«ماأمامعوءء 106 5ع1أو81) .كامعدممماء وعم 
855010 كعلتممصمء 5‏ ه01 عطا 


قماء2 نسطة لعسمطه81 لعتد5 لنة .رط 
«ماءء مكسط )و11 .لاظار 


.كلمدط مقتامزو8 
عأقنلدتء 0 16نل20 2 عمتادعععيك . 
.عع قمعم ععلمهط 


بطععوعوع]1 عط 5ه سعاطوط 

أقازمة) م02 #صتطع لعاكنزلج علون1 
0 كقععممم عطا هذ لعو5ن أمم 5وذ (24106) 
.عع سمقتمم وعم 'ملصقط عمتأمسلدع 


تطععقعيع] عط )ه كسملفمسسعدكم 

عءمقمموأمعم ‏ 'ملموط 01 ممنغوتلدرظ8 
لزاهه 5مماقعنلها عمستام سمععة ده كلمعمعل 
00 لساعظ1 لعأكسزلة علكنظ مقطا ععطاوع 
.(00ظل1]4) لماتمة 


نطءعقعوء 18 عط 1ه لمطاعقللر 

لعأموعاما عطا عكن للتيه ععطعءمهعوعم ع1 
لمة اعءءزانة عط طاتعد لمعل 0) نزعماملمطاعم 
عأمنلهلاء 10 1م10 علتأهاتاأضقياو 2 أوعععند 
.ع 1101118136م 

طععقعوع عط أععزطية عط طائه لهعل 10 
:2011035 35 كممنتاءعة عععطل 0غ لعل حال 


عمتلمةط عط 6ه غ1ام 1‏ :سمناعءد عويتر 
.لامع عتمرمءء عه نمم متاك هأ ماعاولاو 

يننا :سمناعءم لسمعع5 
.110162055 

0) عأنل20: لعأكعععن5ذ :سمناعءك_ لعنط1 
.00خ1م8] نز عءمقدمم عم علمدط عتدسادي 

ممناععد )معت 


ضز_ سعاورو عسنلسوط عط 4ه _علهع1 


عتسمهمءء عسناءمممسع 
لزعء! 8 ععلتكممء متعاذيزة عمتلمةهط عط 


ممتأمامعممع امم لبالدوعععيد عط مذ ؛معدمعاء 
5عاءتاوط عتصمهمءء ‏ المعره علهلاو عط 04 
مونامعتتدوعطز! لمة دمماعع لدتعمممق عط لمج 
05 امعصممماء عل عل عرمأعمعط؟ ,مسهومم 
8ن عطا 04 عمه ذل معاولزو عمتلمةط عط 
لس “زدمهمءة عط ومتمماءبعل 04 كعمنوم 
ماعلا كلطا مطل .23 طاومعع عطا عمنعتهر 
0 لععقمقدم الأمعءع؟ عنتقط كلمةط مقتاميرو8 


طالخ 210111 10011011100 10 1101011 015111 ناد 
5 2 الآ 211101314101001 


مجلة البحوث الإدارية 


1111111017 

0 عمه وز ستعاديزى ومتعلمةط عطا 5وعلءأطنمط 
أعلتقدم لدتعمهقمة عطا عه دعولاتم عمزهد عط 
علاع7تطعة ما عوعطاععم) أعدرعامذ لمه اعة طعتطد 
00101معع متعهقدم عط 4ه وعباتلإأعوزطه عط 
علساعمة كاع امهم [متعمهماي .ووزعزامم 
لدأءتعصسصمء عانا) ,كدم اناكم لوتعصفمة 
(05هناط عسللاهد ركلمقط أمعماوعلمذ روعلموط 
52115 200 كأدء تمضاكما [أوأء مهم ,وتماوع ترز 
علذ!) كاتمنا كناأمناد فقط باتمستصصيمء طعوعر 
أكعلاضا أمم موء طعتطبد (و5لهسل1اللهة ركصمط 
0 عنال تعطااء وعلاأءعكتمعط) نزط وبامسيد معطا 
05 عقلعالامم! أامعممادعتمز له عزعوزل 
10 11016عء عمه عصنا ععطائعم وصلدوعءوومم 
تعطاه ععة عععطا عمساصوعءك! .امعصساوعمز 
لاتاتطة عطا عمتتتقط طعتطيت كتهب كوعاتإعصممم 
ع107ع 1165‏ .كأمعصتاوع 11 عسناباءععي ‏ 01 
22019 10 لإعممدم ماعط واأعلعهم لوأعسومة 
طودمعط) كاتمن أأعرعل 6غ كلمن كباأوسسد صم 
.ك0 نه تمدعره لمأعصفمطة 

0) عاناققعام أوعقع علننا عه نزهل0) عأموظ 
عتعغطا 04 5لهمم8 عغطا أععم 0) سمرملعم 
هه 5مأزوممعل روععنزمامصةء ,عل [مطاءماو 
لامطعدممة علتطنا ,وتعسماكنكت عمتسرمصمط 
ل5ناةة وممنذأنوء؟ امعصصمعمع عمامعع] 
لضة كهده! وعنءتامم 5علهوط عط)ا عوط 
ر113) عتهدة عط لخ .10نا50 عنة كأمع ادع رز 
لصة ههه! لهدوناتلدي) 5علمهط 101 سمتغناءم ممم 
لعكمعععهة كقط ‏ و5أتعتمماكنه أزوممعل 
.لاالمعتتق سمل 


نتءسقعوع عط زه علس4ندعة 131 
7655 لطأعموعوع؟ عط 01 عل تمع هم ع1 


عط نط لعتزهام عام أممتتومصا لصة أهاتبة عط 
./ز0112همع مقتامبوع8 عطا هذ بصاكسلم عمعتمقط 


تطععقعيعخ]1 عط له كسنه 

غطا. لإلنطة 0) كتمتة اعتمعوعع ونط1 
:سأ نده لاه 

اروم متاك مذ عومئلمةط عط كه ع1م]1 ٠.‏ 
طالتاممع عتدتمهوءةء 

عغطا 01 15مغأمعنلمذ ععمفمصسمعم . 


انه 


مجلة البحوث الإدارية 


.آنآ برط من لعلةءد علمهط عط غه 5اأوممعل 
2005-6 لا7 ومسل 9.590 عه همنااتط 49.2 
ممتلاتط 58 .8.آ أكمتهعة (2005/2006 ,تاظن) 
10 .لا1 ونامالاعوم عطا ومسل 12.696 لصة 
10 عسمتاصدامءءة ,دمتللتط 568.8 .ظءآ طعوعم 
لدأعصقمة عندوعوعد كعلموط 01 74.796 
.2006 عمس 4ه لدع عط غ2 ممنتازومم 

5أزوممعل .8..آ 1ه وععصدلةط عط لعامم عثلا 
لص عطاغه ممتلائط 401.1 .8..آ 6 لعأمنمصة 
جه دوتالنط 32.1 .8.آ نإط نا 2006 عصسة 4ه 
ممتالتط 58.2 02 عممعاعه1ا مه أكستمعود 8.790 
,815 )2004-2005 ل*1 عمصعيل 18.790 لمة 
.] .هلا عاطة] ءء5 (2004/2005 


بحوث مُحَكّمة 


أئة عط 04 عنهاد لهة مععلمد )مهلج 
طاي ععدم معم! طعنتطه دعنوتصطءء) 
علا عمتلساعمذ دععمقطء ‏ لهممهنهمعامز 
بدمتمعتلهطماع ‏ 1ه عممء5ة ‏ عمتمعلتر 
روء امعد لداأعممم 4ه ممنهجتلمعطنا 
اليك ممتاناءم درم 8لأكوعهعم1 
5 كاع امهم لماتمةء 2ه صونامعتلهمه معام 
عالو5عععناد ‏ لمة اق عط 5ه عبر 
ممتأمحصممكما عط عمتتممتصمل كامعدرمماء بعل 

.لاع نزعهامصطءء) 


:كعستحدك ومتعنائطه840 .4م 
3 كلزهام دعأوزى عمتلمةط عطا 5وعاغطنم1 
عطا كه ,كعمتادد عمتعتلئطمم مذ عام عمتلدءا 


] .ولا عاطهة1 
(ه1ة ...آ) «ماعع5 نرط ملمدظ )د وازوميء1 


| وعلعمعمن0) معاءع10 


2006 2004 2005 2006 

4011 1508 105 1676 
43 27 52 58 

40012 2618 2325 229 
3 7 2 0 

2019 30432 455 568 
9 

226 333 ا 2055 444 
3 7 0 4 

52217 اللهن 52089 2379 
4 3 9 173 

10905 159 155 1303 


10 عمتتسبمععة ممتلاتط 288 .8.آ عمتطعمعم 
كه لمع عط غة كاتوممعل .1.18 لهام 04 71.890 
.6 عسنالة 

ركازوممعء0 '[عمعسنكه مونعءه؟ عمالعموع]1 
لمة ذ5وعمتكناط عنكاءم) +ماععد ‏ علوكلمم عط 
06 لعاناطمادمىء (5ماءء 5‏ لأمطعسنمط 
هذ عمدعععما لهاما عطا 04 (2005/2006 ,0818)) 
.6 هوصستسل كاأزوممعءعقل عوعطا 
عتوحهم عط 6ه كاتوممعل عط إالدءكاععءم5 
9 .1.آ نزط لع)معصعسة عماءءد ومعمتكسط 
لأوطعسعسعط عط لمة ‏ 25.390 طاءمه ممتلائط 
06 طارما ممتلائط 6.4 .18.آ نزط ووماععو 
.(2005/2006 ,0815) 


نوع ناتلعو! انلعنن .8 
8لأعمقمة هذ عتدماعنامدم تإأعلناعة ملمدظ 
؟0 ومماععد أل عنتعزمء كاععزمهم أمعع تل 


شع نان لدعم1 ٌ 
2005 0 عمسك 1ه لمك ا 
360 3108 لكلا 
67 7 
564 5412 ع5 علطم 001 
9 0 
1672 1541 ودع صتكتاط عناطنط 
7 4 560 
23666 3521 كك طتوناط ككتدنا 
8 7 ماع56 
2538 2053 جماعء5 لامطعكنه11 
65 75 
158 112 جماءة5 لمعا 


.2005-2006 ,أزممع؟! أقناممة- 0818 تعء نمو 


لإعتعككتاء معاععه1 01 وععءمولهط عط 
هن ممتالتط 167.7 .5.آ هذ لعدوعءمت كازوممعل 
أكستمعة 11.490 ع0 ممتالتط 17.1 .8.آ زط 
0.296 08 ومتلائط 0.3 .8.آ أنمطة 4ه عممعوععل 
عط" .(2004/2005 ,0818) 200-2005 ا مذ 
5 كأزوممع0 نزعمعكنء مواعع0؟ هذ طابومع 
عتأوعمصممل عتعطا مذ عمدعععمذ عط 0غ لءطصعكة 
5لا مذ كأتوهمعل 7[الدتععمىء كعله أدعمعاما 
عط 4ه ععمعنوعمقمهمه د كه عصصقء دنط؟ .عدلامل 
06 عبصعوع8 لوعلء7 عط نزط ع520 كعوتهر 
غطعاء +10 روعنه أوعمعامز لسع رمطة 
لمعلء؟) طعدء 0.2596 نزط 5عم7) علاأووعععناة 
أكمتمع2 عمتعلعط د كد (2005/2006 ,عنجعوع 8 
.كعك ممتكهاكما لعنداءء ععلعم اعية 

5 ع5وععها عطا كاتوممعل .سآ 105 حم 
0مطعءكتتمط عط مذ عدم عط لاط لعكناق براستقسر 
90 ع0 همنتالنط 34.1 .ظ8.آ نزط كازوممعل 


بحوث محكمة 


دوتاائط 15.8 .8.آ نزط لعموعععما وعممولةم 
أ5مندعة 2005-2006 لا*1 عمعنال 5.190 طاكمه 


2004-5 ومسل 490 لصة صمتااتة 12 .18 ” 


ع0؟ عمتتصسمءءة ممتللزم 324 .8ءآ طعمععم 6غ 
دوتاتومم لدتعمهم؟ عتدععموعة عطا 06 42.596 
عطا )غه كأنوممعء0 لهام 04 5790 لمة يملمدط 01 

.2 .]2 عاطها مبدمطاد كد 2006 عمس[ 6ه لمع 


مجلة البحوث الإدارية 


عتصوط 50 عمتمل مآ .لإسمهمءء سمنامزو8 عط 
كة عكه6 ممناعنل0:م غطا وماءءملماعء )2 دسنة 
القصة عمتاءمممند لمه عمتعمقمة كه لاعس 
5ع عتناموع؟ لاه عتعغط دده معطاعطي وع سلما 
10 لمب1 لماعم عطا طتتت ممتأدرعمم-مه متعه 
صذ ومتاوعكما دوعلزوءعط كذ كتطا بالعمرمماء بع 
.كالتط لصة دع تأ صتاععة 
أمدمعوتل امه عمتلمعا كعلمدط لعامم عثلا 


10.2 عاطه1 
(810 .ك1سآ) «ماعع5 نرط )نلء,0 
بسع نا أوعم.آ 
2006 2005 2004 عصسلك )0 لمكم 
2389 2331 2281 1011 
0 26 41 59 
128 10593 59963 ع5 لاع اتا 0019 
8 
2026 3016 27069 55 متكتاط عناطسط 
9 4 0 ماع 
04 |1521 |1541 | دوعساسط ‏ مهبلط 
8 81 53 62 56001 
5015 2335 2395 عماءء5 لامطعديه1]1 
8 4 5 
| 723 02 | 389 | *ماء»5 لفصعاعظ 


عتاطنام ننه عيل كاطعل عصرهد 4ه أسمعمزدمعم 
.5 تمقمتمم عماعع5 ووعمتكبط 

ؤصةه! .نآ 01 عتتاعتيماد عط 6ه عللمد مآ 
5كعماقباط عتوكمم عطا أهطا كعندعتلمذ اتاد 
كهةه! عدوعطا 02 عللساط عط .10 لع )م سامععة وماععو 
]0 لم عط غ) أهأه) عط 04 6390 01 مناه طاتر 
لاأوطعسنمط عط نإط لع:نهو011؟ ,2006 عسسل 
55 قاط عذاطنام عطا معط , 2190 +ماععو 
0 أماع56 اللعسمعلامع عطا , 1190 «ماععة 
#ماععة أومرعاء عط لمة 

معنت مواع0؟ عط مذ عممععمز ع1 
معد عط 0غ لعأناطمماة بإلمتهحم كدر كمده1 
لاط ماع56 ككعصتكتاط عنوتكلمم عط 04 ااعل عط 
0 طاروبت ممتللتة 10.7 .1.18 أمعتو دنسو عطا 
ومتللئط 64.2 .8..آ 6ه أمعلهلتتوء عطا تاعوعم 16 
لهام 04 38.290 لسة 75.490 10 عستاأسصتامععة 
كانوممعل لمصة كمدها. لإعوعميت ‏ صواعره) 
.2006 عصسل كه لدع عط غه نزاء اتاععموعم 

مقه! .8.آ عط 6ه دجمل لوعءة عاتتداءء م 
أقطا 5تتتمطد [األاناعة عتتعمممءء نإ وععمقلقط 
0 لع أععع1 ماع56 تناع كتمهم عطا 
.نآ م منا كاطعل كاذ عمتعمط رلهاه) عط 01 


.2005-2006 بر1هممع18 لمنممف- 01818 تععء نمق 


لاط وععمولةهط هده! 6ه دوتانطتكاوتل عطا] 
ممتالتط 5.8 .]ا كه عوتعة لعبمطة لإعمعميه 
5 لإأمعمنء لمعه! مذ 2.590 طترمد 
0 لصة ممتتلائط 5 .رآ طنت لععدةمصرمء) 
9 .ظ8.آ ومتطعوعء (2004-2005 /ا1 ومسل 
كصةه! لهام 04 73.790 :0؟ عستاسصنامععة ممتلائط 
ع2 وعلزوء 8‏ .2006 عمدل آله لمع عط غة 
معءءه؟ صذ لععلةه 5مهه! أهقطا لععلامم 
05 تمعلهكتنوء عط لزط لعا معمموناة دعتعمعسيه 
عطا أكمتهوة) 13.490 طارمبت ممتتللئط 10 .ظمآ 
م (10.390 لسة ممتالتط 7 .8 له أمعلد تنو 
أ أمعلهكتنوء عط نزط ممتللتط 85.1 .سآ طعوعم 
.(2005-2006 ,815)) 2006 عمد 6ه لمع عطا 
2 كدنت كمقه! .1..آ عط مذ من عأعزم عط 
0امطعءعسنمط عط مذ عمدعععمز عط 06 اأناوع ستقمم 
طضرمن ومتلائط 1.8 .5.آ زط 5م10 5ماععو 
ما أصعنت عمقعوعمز ولط 04 أكقم ععيقا 2 .27.59 
لمة كعناتطاعة انماع 2ه عستعصهسمط عط 
أكقكاممء هآ .وممىء لمعن )أنعالمعة عنام 
.رآ نزط لعستاععل عماءءة عنهكلعم عط 0 كمده1 
ماءه ووعصتقتاط عتاطنام عط م لمة صمتللتط 1.7 
عط له عدناوععط تإلمتقد ممتللئط 3.9 .ظءآ برط 
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عتنااناعقعوة عط لصة 18.396 +ماعمة علدنا 


عاطة1) 2006 عصدة 2ه لمء عطا )2 هوذللتط 77.7 


6 [1ماععو ؟ماععة وعء تعد عط نط 80و11 (3 .ملز 
عطا بدمتلائط 61.7 ...رآ زه اأطعل ج طاتد 25.890 
103 عاطه 1" 
(1. اأاتاعة4 عتسرمدمعظ؟ نوط غنلء 0 
وعأعسء عبان مولءعىه1 اسع نان أوعم.آ 
2005 200513006120017 ا 204 ا 
8511 2505 6604 22389 2331 2281 ناا 
5 4 0 26 41 59 
829 619 5 4900 52 3015 عتن لاع لمعم 
2 
38351 2095 2656 1113 لان 712 | انماع ةكناصة 1/1 
7 7 9 4 4 2 
131 1189 1255 4356 4504 آ1آ460 2120 
0 3 2 4 8 9 
2058 24158 2254 6167 537 62050 ع5 
3 8 1 9 0 3 
4356 337 248 5104 295 2303 5رماءءة لع دهاعملا 
| 7 3 8 


عمتلمةط لمممتتهمعاما عط مذ ممتاتاءمصمى 
.قاع نقتم 

عامعدممماع بعل عدعطا ,40 عاتامم ععطاممم 
أمعتاعمم 0) عرأوعل 5ع اميم أدتضاكيلم]ز عطا كز 
لمة علصوط عممصة علوت كه ممتككتصسكمدئ عط 
أتلعىت 042 مماقلدءيء عط عع دعتاصامء 
لإاءاتاقوعم طعنطه كعوىك أطعل لمة كلدم 
.0005)همءعم0 عمتلمءا 'ملمةط ‏ لعاءعج 
ااع8 :1999 ,رعطءماعميعلممآ لمة مقطعصسه6) 
بأعندع! لقممتأقتمعامهز عطا مه (2000 ,منوط لمج 
عطا 1ه /زاناتطهاى عطا عمنلهطد دعلزوءم 
.لاعأوتزى عمتعلمةهط أهدهتأقمعامز 

عاقدظ عط 1988 سنا بإأعمنلممءعم 
لعومم0هم (1974 هذ لعطوتاطمادء) عع تسرمء 
لاعقنوعلة أهاتمةء ع0؟ (890) 5للدء لكدلمهاد 2 
لعاطواءه علوم عطا 0) ع نواعم لع 7سكدعمر 
5 مذ ,كأعدوكة لمة دع ناتازطهنا تمععستادم 
0 كاأمعدملمعصتة عددمة علهم ععاغتسصمء عطا 
أقاتمق عمتاةاتعلقء 6ه لمطاعم عط «ماعنيعل 
علدت أقطا اع عط مه لعقةط لإعقبوعءعلج 
0 لعمكقممه أمه عه كعلمدط مز كعتتاوممين 
وكلة عه فلمدظ .علو تصاميامء لمة أتلعن 
5 005 هناعنا!؟ ععنيم ؤه علكق عط ما لعوميرء 
عأ ععمقطعيء لصة أوعرعاصة كة [اعسر 
014 ماقت عط كعلزوءط ر,كصمنادناعن1؟ 


.2005-0006 بأزممع 1 أمنممة- 0818 تععمتاوم 


غطا كمهه! لإعمعسصتكء مونععه؟ عمنلمموعس. 
عطا 04 45.396 أمع #ماعء5 عمأسطعة سمقمر 
5 .8.آ م صنب كاأطعل كاز عمتعممط لهام 
لع و1011 ,2006 عمد[ عه لمع عط غة ممتلائط 
لمة ‏ 31.7960 #ماعع 5‏ وعء تيعو عط لط 
9 ععبةاناعرعة 


سمناءء5 لسمعمع 

ورمادعنلهأ ععسقسصولمءط 

01 ككعملصيهد عط وعتمسلدي 08178 عط 
من-ذه011؟ كاذ طعنامعط) عءمفدسمععم ملمقط 
لء2تمومءء ‏ لاالهممتأقمعاما امعو 8 6ه 
أماتمقء وعلمدط 2 عمامدعم طعتطس دومنوعءتلما 
عط لإلعدانعتاعدم بواتلقبي أعدمة لمة لإعمبوء20 
علمقط لمة كعتات'ناءة ومتلمع1 هذ لعكنا كأعوقة 
.انل نط ممم 

كقط 011 لتتعصفمة عط و5وعغطسمط 
عمعنال /زلغصدعة تمعند لعتحامتك لمح لعمماءمعل 
لقاتودء 'كلموط عمتلائع كتتعلز اكوم عط 
0 دومتمد8) تناأمعدهممم عوعأدعمع 5الإعدباوعلج 
كعتاصنامء أمتاكنهمذ ع1 .(2003 ,معمواظ 
أء5 لمة أمعامم عتغطا بلتمب 0 طعنامد عتتهط 
عتعطا +10 2605 لإعهقبوء20 لقاتصيقء «مناستمتام 
(علاعمنا ‏ عط اتسنا لالت ذلطغ ,كعلمدط 


نذا 
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تعاكن؟ لعسمتادوعم0 . 
(حل8) اعدمعرمجخ +مأهءنلم1 عزمدظ 
(ه5) طاعدمءممة لعدتلمدلمداد 
طعدمعممة أمعصءسجدء11 لععمدعلم4 


رحاقة) 

بامء106 2ك أعطء841ة :1998 ,اعفدظ ,815) 
مد5 054 علمد8 عتصعوعظ أدبعلء5 :2001 
.(2004 ,11 اعفد ,815 :2002 ,معدوتعممم 


كنا أعاعقلة .0 

.كلمطاء81! لع2نلمهلمهاة 2 ٠‏ 
بلة/٠)‏ واءع1100! عأون )د علهلا 2 ٠‏ 
.(2004 ,اعمه8 ,815) 


اع زنع لإرووألاعمنا5 :الام لسمععو عل 
.لاعدبوعل2 لهاتمدء 01 

عطا عمأوعاباع: وز ووععممم لطا )0 لهمع ع1 
كاذ عتناقصء 0) صمنالدمم لأقاتمةء 5لموط 
لصة علكممم علوت للدععنه كاذ طاذيه لإعمعاواوومء 
501المعمناد لإلموء كاتصمعم )ز ,لإععاهاد 
علاناممم أمم د5عمل أمتتمقه عط كز ممتامعء معام 
ووءاأطنمل علكة أكمتهع2 ععاكناط أمعاء1كند 2 
ه عللمقا 0 بعزبزعم عط) كعمانوعم. ولط 
لقاتمفق 5للمقط عطا مز صمم) ‏ علاتلهاتلقنينو 
112013817161 

مه كلمعرعل باعالاع2 01و[ بتاع مياد برعم ع1 
.(1999 ,أععهظ ,815) ولدمأعمةيم عزمدط غ0 1646 ه 


:عامسمقت ١عه؟‏ مسنسمنة8 صمنداسوعع .1 
عط عنتمطة عأووعمه 0 لعاعءمه ععة ملمد8 
201 ,2)105 أقاتمة0) 'زممندأباوء؟ تصباستمتمر 
6 لع2روطاية ععة كعتالرمطاتة مد تضعمية 
]0 5مععيت مز لتقاامدء لأمط 0) كلمقط عمتبومم 

.111نالتستدم عطا 

عى أمرو8 )ة كلمةط 6ه رن :0119 لم 
أقط) طاتبد ععممتامصسمء كعلمدط عطا تقطا لععتامم 
.كالناوع؟ عصتازه!101 0غ عمتلومععة لعدلصماد 

لعطعوعع مناه عطا لعمتطمم ملموط عور * 
7نالكتمته 32 5ه 1090 أكسنتدعج 14.996 
لصة (2005/2006 ,0818) متنهء لعطوتاطهقايء 
كأضعوعممع؟ أهاتمةء عرمه عط أهطا لععتامم عبر 
غ1 25 لكقلصماد 5نط) صذ تدم عمزهم عط 
أناط 10.690 ناهج 402 كأاتئنتامععة 
06 :]10 5اتنامععة لقاتجةء ومقاأمعصرء أممتد 
.(2005/2006 , قاقن)) 

أقاتموقء عومطه علمةط 01 ععطسسم عط * 
0- 1090 معوساءط لكقلمةاد لإعقتوءل20 
10 علتأمنامءءة علموط 04 أقط لصة ,8 لعطعهعمر 


عم تمد مه عع اتسدره0 عأكمد8) دعلتله عل 
.(1999 لصة :1995 ,كمه أكلصعمناد 

ععمعنكم كاز لسة 11 عاعدظ عاعاعه) التبدع/ل1 
8لأكناء0؟ بلتعأولزة عمتلمةط مقتامرزو8 عطا ده 
:كاصتمم عط مه 


لمغتصى سسسنتستل8 :ععللام أدعنة عل 
أ تناع نامع 1 

عمتندابعاقء 40 طعدمممة برعم عط 
:10 دكلمطاعم برعم مممب لعمقط ذذ لقاتمةء 
5اء55ة لعأكنازلج عاو لهام عصنلدابعلقء 
ععااأتنسصم عطا بلماتمقء أكمتدعة لعمتدمعاعل 
:720 2 ممتنتديعلنكممء ماغمز مععلما فقط 
أء255 08للمع0ة طونامعطا عمنغهء علد عتوسباععج 
.كقةه! 01 كعمنز) لل علساعهز ما دع ترمععاةقء 
لعاملمم ععااتسصصمم عطا ,رعصنا أكمق عط 10 
عكنا 0) لعنامالة عط لأنمظ علمقط أقط) أنه 
لءدتلةتععمة 01 كامعطرودءدوة اتلعى لقمعاي 
5 لمة 5لزل1400 بطعأزظ 25 طعنياد كممتأساتاكما 
,8515 :2003 باكلا امه باتمعتطوملا) وط يي 
.(2004 

«ماععل 0) كاععة ععغ )لصم عط 
لقاتمةء علمنا تإأعوماء عرمجم 10 د5عطعومعممة 
العم ةمق لك أومرعامذ لمة أمامم 
علالأهاتلقنن ‏ لمة علاتاهانأمديو ‏ طونمعط) 
أقطا مآ .كأعوقة 5كلمةط طعدء 4ه كممغدسام 
كقطا ععا)تصصرم عطا أهطا لععنتامم عنع أععموعم 
عطا عمتكنا 01 ععمفارممطز عط لعمتلعلسنا 
غ205 عطا ذذ طعنطر رعمد8 عمننمع. لممعاما 
عغط) عمتمماعاعل ع1 طعدمعممة عاطماننه 
ممتأمسطلدبء عاتاقاتلهنو لمة علالئماناصميانو 
عطا عمتمومءع م) كه [أعنز 5ه كلعقلصماد 
أنلنة لصة لقمعامذ وعلموط 4ه د5عنعه1ملمطاعدم 
علد لقممعامذ كلمنا )ز كعلزوءط ,أمتاممء 
1001 5لزوتأعمبا؟ ولمدط عط 0) امعطصععةصددم 
همذ بإأاطهعه9ة؟ أععلقع: لأنهن غ1 .لزاع لالازومم 
510 عمه دده عمتلة أتلعق علمتاءعة عتممدر 
.تعطاه عغطا دده كعععقطء عستعسلع؟ لمة 


لتناااأشأمه أقط) بهد ررق عر ععمعكم 
:1115 35 واأسمعدسع “تدوع لمأتمقء 

عاك غتلعءن .4 

.(لة.5) طعومءممة لعجنل تهلمدة5 2 ٠‏ 

وعطاعدمعممة لعكد8 ومناهظ لأقمسعام 1 ٠‏ 
,118 1401 نزولا وبا عه عيعطا (ظ11) 
.(2004 ,815) لععمصدلةم4 لسصة ممتأقلسيهظ 
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روءناتاتطهذ! أمععمتادم عقانوعع لصة كصده1 .10 
لاتقامعصء [اممند عط 0غ مونلل هذ كز ولط 
مذ اماقم عقعز 5 مقطا ععمم 014 كمدو1ل 
عوعطا 4ه عنلةب؟ عط 01 2090 أهطا صونأتلهمء 
غ5ةا عط 4ه موعلا تاعدء مز لء15ىم 2 كذ كصدو1 
أعلامع1407 .5ع ماهم عأعطا 04 وبمعلز 5 
0 4596 دعلساعمذ لهماتمةء زتقامعدمءاممنى 
علموط عط ععذه عسلة؟؟ عن عطا مز عمدعمعمز عطا 
ع2 أقطا كامعصاوع نكما لوأعسصقمة عط 2ه عسلد 
لمة واعتضقده أتنمن لاعط علدة عه عأطهاتهج 
أقع167ه1 «متصصممء لمة: بمدتلزوطتد مذ لعكن 
2001 ,نتمقطن :1999 ,تمساظ .[) كعتمدمدرمء 
.(2004 ,رمدنزممعء) 
رططأععقعوع: عط 04 وأوعطامملاط عط بإكقيء؟ 160 
0 أععزطنر عع 5ماأوعتلمهة ععمفصمملمعم 
طعي أهطا وبعمطو غز 2810.4 علطها ,ؤزولزلهمة 
ماما مادم لامة علها أمم مل 5مامعزلمز 


كلمقط 2ه أهطا لمة ,25 عع 1590 معن 
.5 عععبج 1090 مقطا دوعا عمتالومم 


:0 لسعقماة رعدسوء40 لقاامودن .2 
كلموط لعقلصقاد نط 40 عصتلضرمعءع4م 


عط عمتلساعي - 088 عط )ه لعرعاوزوعم 
0 لععنتاطه ععة - علمةقط موتعمه؟ كه دعطعموط 
1815© عط برط لعطوتاطهادء ماد 2 ستماستقدم 
لمة عنمه) طلقلتلمدةه ‏ عط) ‏ ترعءساعط 
علكء لصة لضقط عده عط مه (اتقامعدمعاممنة 
وعناناتطهذ! أمععمئدم لمة كاعدمة لعأطعاءر 
عط .لصقط ععطاه عطا مه عتهل معلااع زمه أ 
مقطا ذوعا مم عط لأنامطو 01818) عط نط غعد نهر 
أقطا 4ه كلقط أكهع! غة ,(2005/2006 ,01818) 1096 
05 كأمعمومدمم عط علساعمهذ لأنامطد لمدلمماد 
عطا 04 عمنتاوتكهمء طعنطه لهاتمدهء ععمه عط 
لعمنقاءء عط لمة كعصعوعء ,لماتمةء من 0نهم 


. ومتغدععلأكممء اذ لقاتمةء بمقامعممعءاممند عط +10 35 ,5انامم 
دهزؤ مم علوت ألتعمعع عط 04 لعوممدرمه 15 
4 .لآ عاطهة1" 
15ماهءتلهز ععممدم لمعم 'كملمدظ ممتام جر 
6 عمس ل-2000 عسسال 
0 |20 [20 ا 0 |20 [20 20 ا 
6ِ 5 4 3 2 20 
|| لإعمسوعلة اماتموك :ادرزع 
56 5,3 5.1 | 53 48 ا كاعدقة /لراتنوء 'وعلامط عمقطة 
6 
| | باتاقبن أععدة :لومععم 
.15 14 13 .12 11 ةم آلهمأ5 10م مومآ 
4 7 3 3 9 
8 78 78 276 8 كاعوى ف /كده 1ك امعط 
9 
براذاتطماقموط :ليمز 
1.3 13 12 13 12 7 05كتاع؟ 408 عترمءمة امل 
5 3 كاعدكة ع8 4163 
23 2 / 16 1.6 1.6 كاعككة عجماء لم / كعنامع بن ع0 
8 
12 10 58 589 | 12 بانسو "دعل امطءمقطة :61م امل 
3 6 4 1. 
07 06 05 05 07 | كاعككة عمد نحولا11هام أعلز 
9 
بوتلأسونا :سيمع 
14 1 10 10 57 كاعدكة/11165ناء 56 
8 2 32 5 
174 20 72 69 فك كاعدقة/كازومء12 
7 7 9 8 8 5 
57 59 64 70 78 كأنوممعل/وموهم1 
3 2 6 1 1 
501 


.كعناككا كناماكة؟؟ رصتاء اانا لمعتاكتاهاك5 بإأطاده186 ,0180 2 ٠‏ 


لعا 


.6 00166ع1 اقناشمة ,01818 ٠‏ 


بحوث مُحكمة 


أ5م» 'زاتسن)وممم0 كاذ 0 لهدوء كذ لماتمدء 01 
ااتبد لقاتمةء رانسوء 0غ سطع ععدرع27 عط له 
.)05 /زاتنأكوممه كاز لعععيو عه أهنوء 

5وع2002 م6 ملععط أكندم أمبرعظ مز ملمدظ 
“نهنا أزمممه مه عمتتدومعمعما نط عنووا علطا 
وعووعع10م صولواععل عتعغطا) مما بتسوء 1ه أومن 
.كقعمة لعا عععط) لونامعط) 


:مسنلة؟11 سمنوء2 عنوعندئد .1 

05 5ععاناووع؟ عممقعد ‏ عمتأقعو[لات معطلا 
]0 عمنا اعم ه غلك ععاص 0) عمتلأععل معطبد 
00 اتتتاع؟ 2 ع5قم010 كاعع مق 5وعصاكبط 
/ وعنها :ع2 عمرمعمز اعل8 - (808]) برانبوء 
أتهنا كوعمتعباط عطا +10 - [هؤأامةن) تزأتبوء 10121 
أن أومه عالصسط عأةتمممممة مه ما علاننواعم 
مذ 108 مه متمق كاتمن ووعمتكيظ8 ,رابو 
أدمء 'واتمبصومممه لعاكن زلة -لدة, 2 01 ذوععي 
علالععء 0 وعأولألمقء عه لزأتنوء أهطا 4ه 
عمتدمةء عومط) عاتطه دععكتاموعم لهمه20011 
عكة لإأتناوء 01 أدمء 'زاتمنرممه كنط) مقطا مدعل 
عت أأعدقة8) ممناعة علاتاعع رم 101 ععادل تلصف 
تاأعنة كتوعز أمععع هذ ,(2000 , عاعدوزهعلم2 
وعمنا دجم لعلمعاءت مععط عتتقط وممننمابعلق 
وتنا أوتل ,كاءن600م 0) ككعماورط 06 
بواأنامع1) ,وتعمماكسى معك لمة واعمممء 
.(2004 

ادمعتم .2 

5ع 0005م اأمعرع أل لعامه وم 
العع1 نل طرموطة أأزطد كممناعودمتها عه 
لمة ععوعدا طاتيد لقاتمقء بزأتنوء 01 كاسنامصة 
1201 ملاوع كممتاأعقدمدن علو عرمم 
0) ,وعمه لإعلوم 5وع1 ععالهدمد مقطا لزأنموء 
عاطقا01م 5ذذ «مملأعددمها 2 أهقطا عنحص 
عغ12مم16ممة عطا كمعلوكة أكنادط كعم دمقدر 
لعأباوء 2 لمة لقاتمةء 2ه أامنامضة 
لعاةأبعلقء ءط أكناده تزأتنوء 0غ ممتاباط ممم 
عط) 0 لعتاممة ععمم عط هذ لعتهمممومعها ممه 
0 لأقاتمةء لعنهعو|اج 04 عدن كنطا بممتاأعدكمهئى 
)0لخق] عدنا أكناته ملاعم عاقداوعل2 عناكي 
هأ (لقاتمةء مه سباع لعاك زلد-لونه) مرعاورد 
مها 2 مه عله لععتتاوعع عطا دمعنويرد ولط 
-208 106 ععنقطء 2 كوهد 01 أذم 2 5ع5ترم درم 
عأكا؟ اتلعى 105 لناتدع]م 2 ,كعدمعمء أمعمعامز 
رعكلمة ع مماع381) عوتقط أهقاتئمةه 2 له 
.(1995 

10خ عط 04 ضمناتط امم أمعمع عط" 
طامط 10 وععتقك انايب كعلساعهة سعلورو 
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عطا أقط 810.4 عاطها طونمعط) لععنامم عثلا 
قاععلزعم علمقط 2 نزط لع زاهع؟ كلامم غه اعنع1 
ما لصة كعتاتنوء كاذ معطاو معاد 6غ بإنائطع كاز 
115 عمممج دلمع نل عاسط لوال 
.وتعلامطعمقطة 


سوناءء5 لعند1 
كلسقط عكقتتلدي 0غ علنالمسر_ م 


)0خلق] زط ععسمسسمتعم 


مع جاعم ععمعع نل عنط 2 ؤذ عرعط1 
5 )6011م 8لتأضامععة لهة لمجم عتسرمممعظ 
علطا مه 2ع11تل كاأسمفاصبامعءة لمة كأوتسمممءء 
عط 10 ,11مرم 1ه صمنغتمقعل ععمممم 
5عنالاءلاع7 01 5وععاء عطأ 5[ ألأمىم أمهامتامععم 
أوءط وذ لمة دععلما لمة كعدمعمي عه 
أ5لزمهمعء عط 0 غأناط ,كعمتصعةء نزط لعسنامهعمر 
أمقارومز هه علساعمز 6) دان كومتمةء 
عغطا أه أدمء براتصتطومممه عط «عاز عممعمعي 
عط) لزط لعانط امم لمازمدء ‏ بإازنوء 
.5 عط كه كععلامطع هطو 

5 عألالمهمعء كصمقء (مصة 3) علمقط 4 
لعععت كومتصةء كاذ أهطا أمعاءك عط 0غ لزاه 
#عطأه0 06 تكقء أطعلم )ذل وصتاعم عط 
ولإدسلة 1أأملا وعمتصدء قبطا ,كأمعصماوعمز 
ع5 هق درل 2 لنة 5أل1ممم عتلرمهمعع لعوعي 
اعلا م525 ومستأصنامءءة مه صذل عاطماامرم 
أ1*100) عكمع3 عتمرمممعع مد مذ عاطهاكمءممن 
.(1998 رمتعا عع 

5 عممعمع تل لمبامععمم لاله 
كذ ركصواقعتامهذ ‏ لمعناعهيم غصفممممز 
]0 ,قم لتلمقء ع2زتتقدم 0) أمدرع )2 دتعع همهم 
عتتممهمءة مقطا #عطلة: ,وعستصممء 4ه طاباممع 
07 كاتمت لدمه200106 أوعلامز للتس نعط أكلممم 
لقمتوتهقم عطا 25 عهه! مد لقاتمق باتتوء 
]أ غناط ,0559م 15 كومتصمدء 0غ ممنابطكصاممء 
عط ,0 سم أمطقامم لممتعتهم عط مد مل تزعط) 
لمة ممع2 عط لأتبى لقاتمقء باتنوء /ه أتمن )ووا 
1) 0هة أدمء بواتسبمعمممه كاز صقط) ؤوع1 
عط بزقدم أقاتمقء إاتلقنوء 0) مناعء عممعنة 
غ05 #إاتشنماءممم0 كاذ مهقط) ذوعا عه ععأمعرع 
عقن 15 ادوع اعنتده مط مممت عمتلمعمعل 
.(1996 باأكقطء لزاع ععلع6 ,ععامفقصعظ) 

125 0طلا وعع50203 3 أكقتاممء هآ 
'زاتنوء 06 كأتهن 200 التي كتمهم عتسمممءء 
موتأناطقامم لممتععقم عط لتنمب برلده امتتمدء 


اله 
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الامطاتبر أعلع1 ععمقدهلرعم مم كز عمعطا أعه1 
عطا ععصعط ولك 01 ق5ترع) مذ نهم 0غ ععترم 
ععمقصصسماععم لعاكن زلد- اكت 1ه ترعواهلوطاعمم 
أقاتمق عه لفتتمقء عتدومهمءء عطا مه لعودط ؤز 
؟0) وتقوط عطا 5ه دوع لعو 0415 ,(الى0) علوت اه 
وا عط ,لاتائطة1كمم 04 امعصماكد زاج عط 
لعأكدزلج - علو عملاعل 0غ كممنتابراه5 متهدم 
0هخه كه «متبامصط عمة ‏ براتلتطماكممم 
.(1993 روعاجاتسكلاع عطاور8) 

ندع تناعدء11 ؤتاتطمنتامءط 

علساعها دعسممعم واتلتط هكلمم لمعتوعهات 
عطا لمة (108) بإاتسوظ م0 ملعم عط 
ع3 0 عدن عط ,(1904) كاءوكة 00 بدصسنع. 
طاتد بوانلزطها1م:م أكنازلج 0 عمه وبزوالة 
لصة عدمسا8) ملو 04 كعتناكدعد عتصرموممءء 
رو اتاضصب1 لمة ععللمر8 :1991 بمستعككر 
.(1998 ,ونووع8 اعمل :1:993 

نوع ناكةء 11 141060 

5عمتمعةء عط كاذب زلج مناه 2541000 ع1 
81 كذعونا لمة (آ8) 5وه! لعاععمع عط بط 
.(نآنا) دده! لعاعءعمعمن 01 عمتاموعمم 


.(90) نا ااتطقطمعم لداعل > ( مع برع تمععم 

055 لعاععم» عطا ,كلمن #عطاه مآ 
عععطا عط عتامقعم عاعمزد 2 هذ كعسامةمء 
رعكناقممعء ‏ تكاكء أتلعىق 04 كاألمعضممممء 
.لع بامععم لمة راتاتطهطممم السؤاعل 

01 رمعم 

وعكأنوة؟ ممتندهعمه علصقط أتاأأووعععن 5 ٠‏ 
0115-ع20 ع«عامسمء أطولعه 0) درععقممدم 
عاق لقة ناعم ,طابسممع مع ماعط 

ع7نمة01ممز مهلج لاتمطد كعاممه8 2 ٠‏ 
لعأكنازلة عاق 25 طاعناد كعتكاعمم ععمقدمرم لمعم 
.(00ظخظ) اأماتمق ده مساعم 

لانن مم0 هه 01 0120م معمز ع1 2 ٠‏ 
ولاصةوط 2 مامز لقالمةء ترأتنوء 06 أومء 
لاعاولاة أعلمع كناكوعم 1101112116 
65 ل ماأعمءط أدعمع 01122 مق [المتامعامم 
كعاقعع ‏ العماعع3 قم عاك لع9ممم1 1ه 
كعاعننق لمة ,امتتمةء 01 عكنا عط ص لإعمعاع ما 
مه عمنلقد ممونوتععل لعسصصملهذ ععمدم لمدة 
.213028615 01 هم عط 

/ 

بتقطهما5 2.8 ,مولزممءطء0 .48.5 ٠‏ 


810) 55 لعاءعم: - كومتصدط 


بحوث مُحَكمة 


05 عكن عط لسة امناتمعمم علكم غتلعى عط 
ملصدط غقطا كعسسكمء )أذ 50 عصلتمل نزط , أهاتمدء 
كلوه اتلعى ععلامه 6غ كمده! تهسل أ اتلمز ععكرم 
201 ناعم عأناوع20 هه علدمعمعع لمة 
.كطعل1مطععوطة 

3. عتسمهمءظ ع1‎ ٠ عسلد‎ 4000 )11١4( 
بطع )55 امعد سناكدعجم ععممسررو لسعم‎ 

مه التنط ذذ لعل20 عسله؟؟ عتسرمهمءة عط 
غط؛ عله كعمتصمةء لعادنازلة 01 أمععممه عطا 
تلع كامنما لماتجةء عط 01 أومء تمن ارمممه 
.(1996 ,انماع 200 بكنامعنزل] رماصقع1) 

0*1 - كوعستمء لع أدبا زلىة : 81/4 

كعدالنا 

'الهعمعع نزم لعمقعل كه كعمتصدط 

(طفة0) دعاماعموم عمتامنوععة لعامعمعة 
عتستمممععء امعدعممعم ععناء] 0) لعأاكن زلة عه 
.كع متمةء 

.لإأتناوء 01 أدمء 'واتمدءمممه عط 15 © 

عط لاط لعكنا لإأتناوء 014 اأمنامصة عط وت ع[ 
.لع تناكقعتم عماعط أتمنا 

'إاأهده 201 ذأ ععمقدممكعم لعنده عن حم 
عط أد غنط يفتهل عم أ أمسمععة طاتد لع ممعم 


بان ) ع6 -1006 


( النذاء معز و5و10) جاتن - آظآ 
.(1998 ,ذتووءظ8 اعول) باتلتطوطمم السقعل 

]ه عسلةلا) - لاون على لماامد) خلم0 
(أثهنا 5دوعصتوناط معن ,10 عمنؤمص»8 
55ه! ع ع[ > (وعامم السداعل 6ه بواتلنتهاه) 
1ن 

لعكنا لقأتمةء عتدتصمومعء عط عستاكدعم ع٠‏ كم 
عطا 5ذ طعتطيه بواتاتتهام؟ 01 عتمتن طعوء نزم صن 
علو 01 أتمنا 

عط 04 أعنالمجم عط 15 1055 لعاععمعء عط1 
النتقاعل عطا لصة النقاعل معطزع ووه[ 
كلك غ3 اقتامطة عط كز آنآ عط ,بمتاتطوطمعم 
:665 ا0ع76 ووع1 رعتكناكممن 01 

اءع0[) زا 7ا0ع66؟ - عرناوممعه - 100 
.(1998 ,تووعظ 

لاع امعع1-76) ع عكنتاوممنه - 

1216690( 

غطا طامط 5ع2أوعطتصيرة 1555 لعاءعمءء عط1 
عاك 4ه بتتهسس عط لمة ؛استقعل معنزع ووه1 

ااساعل > 11 > وو10 لعاععمعرعم 
تضناتطوطمهم 


-1) * عتناوممكم ‏ ع 


لهذا 


بحوث محكهة 


أقدمتدعمه 5ذ أقطكلآ :(2002) ,معواعممم 
.2-4 .مم ,كعتاعآ عتسمومعظ عط1 ,للوم 

لسة 5عللة كقطء مس00 2 ». 
تكتممط عمألوعا :(1999 ) بعلاعساعمعلمما 
.عانطن) 6ه علصفظ لمامعن) ركاعة! لع 2 زانزاة عررمو 

لون ,(1998) لووء8 اع10 ٠‏ 
ع ءازا صطوك , عمتامد8 مذ أمعمععهمدلة 
.94-5 .مم ,قولممآ ,لآ كمه 

أقأتمةء 120 ,(1999) ,بعتصساى8 .1 . 
مذ عاو ععبلع كامعرمعتنوعم لإعدبوءلج 
بعء مهما" لمة عمتلتمدظ8 غه أقصب10 ,#7عمتلمدط 
.760-770 .مم ,701.23 

,(1998) ,تتعتاذ .1.0 ,امي يمع ٠‏ 
لمة عمتاععلسط لقاتمق امعدمععدمهم علوت] 
أدأعمقمظ +10 لإعنامم عمبمعبماد لقاتمةء 
لعقمممم 2‏ لعأمععامز سه ,ركممتاب)اتاكمز 
.مم 47 .املا رعتسمدمعءظ امتعمهمذظ 4ه أمسصبول 
.60-80 

رلواءء2 عتلمة لمة أرعطه] ,رممفع11 2 ٠٠‏ 
أةأعمقصة هذ لقاتمةء علونظ 4ه تصمعط ,(1995) 
عغ)18ممممه ‏ لعنامهة 04 لمصسمل ,كصمة 
19-3 .مم ,ععمهمة؟ 

,(2001) بأرعطه1 عق لإنانهى0 اعطءزكة 1 ٠‏ 
-260 .مم علوملا بعلظ ,امعسيع ع همدك1 عاونط 
,300 

,(2001) ,ملتقتصلوه0 .1.1 ,تسفطة 8 ٠‏ 
بأعفة8 0 طعنه) 2 طاتد برعتامم بمماعممكة1 
51 .هلظ تعمهم عمنلءم 11/01 

أماتمةء ,(2004) رهاأسوع 8.8 ٠‏ 
اق لمة ,0561م أعطأتقده ,كاأمعصع وعم 
لتعمقمة 2ه لقصيه1 ,عمتلمدط مذ عمتلة 
160-11 .مم ,13 ,آمل رصمنغهتلعدصمعنم1 

:(2003) ,معمقاظ .1.11 رومنسدظ8 .17/18 ٠‏ 
لإعقدوء20 لقاتجقء علمهط 04 ددعم ؟اناععلاء عط]1" 
أوعقتمدء لمة لوعناءءمعط) ى :عممنوابوعر 
رعءمقهة؟ لمة عملمقط 04 أقصعنامز ,طاعمموممة 
.1935-8 .مم ,1701.27 

:(2003) ,017/104 لمة ال وتمعتطوملا  ٠‏ 
عتأءطاملزى عمناهء 0غ طعهمعوممة 5'نزل1/150"“ 
لعتنااعنماة ”كممتتهعتاماه أطعل لععتلهمعتهاامء 
10005 ,لزهواملمطاعدم عمنتنلمق ععمهمط 
.عن الكاعة ينين 


مجلة البحوث الإدارية 


عكنأع تماد لقتتمق امعديععدمهقدس علون18 ,(2004) 
متمد 06 لقصسو1 ,ركلمةط غج عستلمع1 لمه 
.22-40 .مم ,701.28 رععسمممذظ1 لمة 

عاك عط (1991) متعطع! لمد عدساق  ٠‏ 
رلقصصسسهوز كاوتزاهمة لمتعمهمة! رصنمعم لمة 
.86-88 .مم ,تعطاماء0)/رعطادمعامء5 

علونهظ (1993) دعالعاصسس]1 لمة ععلور8 ٠‏ 
,]10251511611 ع0مق ممعم ل[عأكنزلج 
.مم ,رععمفمة عندرمتومء لعتامممة ]1ه أمسسمل 
.105-108 

عللمد 8‏ مه ععانامهه0) عامودظ  ٠‏ 
ر5ع1نأهلالرعل مه أعمد8 :(1995) ,كمأو أصمءم ناك 
علتلهالعل علموط 04 ممأكتصعمناد لدتأمعليصم 
.مم رطع*1-.مهل , عمعلهدط 4ه للءمل/لا ,دع نا جتاعة 
.22-24 

لمقاتمةء سرعم 8 :(1999) ,815 ٠‏ 
امهم علاللها انكمم - علمم نع دسم] زع وسوعلع 

7 ربل ا 0غ 0:27 4 
اهمع اعععة لمأعسصممة عط ,(1996) بأمقصطء|ة© 
01 باعزع18 الاتلهننو 6) أطعئة عط لمة 
.7-14.مم ,78 .7/01 ,5ع )5 ة)5 200 دعتستمممعظ18 

.4-6 .مم ,أعفه8 :(1998) ,815 2 ٠»‏ 

عمتامد8 مه عع )تسوه عاكمد 8 ٠‏ 
لقاتمدء برعم لم :(1999) ,كممزولاءمنمة 
امهم علاتلهالناكممء - عله لاتعصم] زعدسوعلع 

لمع .1 :(2000) ,منةهط 2 لصة ل رااء 8 ٠‏ 
3 - 5عكىك عمتلمةط 2ه واعلمم عمنفعنلمةذ 
,لاع ذاعم بطاتلتطهاد لمأعصهمة ,بسعابعم لوعناته 
-114 مم ,3 عاعتاقة ,9 عناودذ ,ملممقاومظ غه علمدظ 
.125 

مدع8 كمه صفنااتكلا )نعووة8 ٠‏ 
أععطة ععصقلهط لصة 5أللمءم ,(2000) بكاو زههلم2 
مذ ملموط لقاع وعتصصيمء 5.ل] غه كامعمرمماء بعل 
.370-390مم بمتاءعللنة عتمعوع] الدعلع/ ,1999 

.50-250 .مم رلا اعقد8 :(2004) ,815 ٠‏ 

,لضع فكناتمعلزل] ,متمها.© وعابتقط© 2 ٠.٠‏ 
10 شلا8 (1996) ,اأناءط .1 متاودة لمة 
,213028611111 عأكت ,لامتاوعىك عنااديد :وعلمةط 
01 3[1كنا10 بالعدمع مقعم 'واتاتطملمهم لمهة 
.95-108 .مم ,ععمقدة عتدرومرمء لعتاممم 

6014 لقناصمة( 2004-2005)- 0818 2 ٠‏ 
.50-2 .مم 

مم7 لقناهمة (2005-2006) - 0818 2 ٠‏ 
49-1 .مم 

معم0 لمععلء7 ,عمعوعم. لوعلء7 ٠.‏ 
.10110) عع انسصدهن أععامد ةا 

هود 06 علمد8 عبصعوع1 اوعلعء7 ٠‏ 


اله 
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ملخصات الرسائل 


تمهيد 

برز موضوع الاندماج المصرفي كأحد الوسائل 
لتحسين القدرة التنافسية لدى البن وك وازداد الاعتقاد 
لدى السلطات النقدية والمصارف التجارية بأن الاندماج 
هو العلاج الناجح اللكثير من المشاكل المصرفية 
»وعلى رأسها تدني ربحية المصارف واضمحلال 
قواعدها الرأسمالية وضعف قدراتها على مواجهة 

وأصبح من الضروري أن تأخذ المصارف في 
مصر والبلدان العربية بأسلوب الاندماج المصرفي 
كأحد أهم الوسائل لموأجهة هذه التحديات على أن يكون 
الاندماج طواعية ما أمكن؛ من خلال توفير الحوافز 
المختلفة للمصارف المندمجة؛ مع إبقاء الباب مفتوحا 
أمام السلطات النقدية المعنية؛ لتقرير حالات الاندماج 
القهري بما يخدم المصلحة الوطنية . 

وعلى الرغم من أهمية الاندماج المصرفي وجدواه 
إلا أنه لا يرقى إلى مستوى الحل السحري لكافة 
التحديات التي تواجه العمل المصرفي العربي حيث 
لابد من النظر إليسه ضمن استراتيجية للإصلاح 
المصرفي تستند إلى : إصلاح الأجهزة المصرفية في 
الداخل » وإعادة تنظيم العمل المصرفي في الخارجء 


“رسالة مقدمة للحصول على درجة العضوية في العلوم الإدارية؛ تمت 
مناقشتها بأكاديمية السادات للعلوم الإدارية تحت إشراف أ.د.إحمدى عيد 
العظيم أستاذ الاقتصاد ورئي أكاديمية السادات للعلوم الادارية سابقاً 
وأ.د./شريف قاسم استاذ الاقتصاد نائب رئيس أكاديمية السادات للعلوم 
الإدارية » وذلك بقسم الاقتصاد. 


الاندماج المصرفي كأداة 
لتحسين القدرة التنافسية للبنوك المصرية * 


إعداد 
الباحث/ محمود أحمد عبد الرحيم 


وتدعيم 'الملاءة المالية"؛ وتطوير التشريعات 
المصرفية» وتحديث الإدارات المصرفية وغيرها مسن 
الأسس التي يرتكز عليها الأداء المصرفي السليم . 

مشكلة البحث 

هي محاولة لإلقاء الضوء على تأثير الاندماج 
المصرفي على تحسين وزيادة القدرة التنافسية للبنوك 
المصرية وإظهار الآثار الإيجابية و السلبية التي قد 
تصاحب هذه العملية ٠‏ 

أهداف البحث 

يهدف البحث إلى إظهار الآثار الإيجابية لعملية 
الاندماج المصرفي كأحد الأدوات التي تساعد على 
تحسين القدرة التنافسية للبنوك المصريه » حيث إن 
المتتابع للأحداث خلال العقد الأخير من القرن العشرين 
ليدرك مدى التغيرات التي تلاحقت على مختلف 
الأصعدة . 

كما يهدف البحث كذلك إلى : 

- إظهار آثار المتغيرات المختلفة التي أثرّت 
على القطاع المصرفي وخاصة القطاع المصرفي 
المصري والتي أدت إلى الحاجة لعمليات الاندماجات 

- إظهار عملية الاندماج والتملك في القطاع 
المصرفي المصري؛ من حيث المبررات والمكاسب 


والاتجاهات. 
- إظهار التحديات التي تواجه اندماج المصارف 
العربية في السوق المالية الدولية. 


متخصات الرسائل 


أهمية البحث 

ترجع أهمية البحث إلى أنه يناقش إحدى الوسائل 
الحديثة لمواجهة التحديات التي تواجه القضاع 
المصرفي وذلك في عصر متظمة التجارة العالمية وما 
صاحبها من تحرير التجارة وخاصة تجارة الخدمات 
ومنها الخدمات المصرفية ومع دخول التكتلات 
الاقتصادية والمصارف ذات الأحجام الكبيرة؛ الأمر 
الذي قد يؤدي إلى انهيار صناعة البنوك وخاصة في 
الدول النامية ويجعلها ندأ غير كفء لهذه المصارف» 
حيث إن موضوع الاندماج المصرفي ليس بالموضوع 
الجديد على الساحة المصرية ولكن دوافع اليوم تختلف 
عن دوافع الأمس . 

أما في الوقت الراهن فالتركيز على مدى إمكانية 
استخدام الاندماج المصرفي لرفع القدرات التناشيبية 
وكاحدى الوسائل وليس هدفاً في حد ذاته - لخلق 
تكتلات مصرفية مصرية عملاقة- نحن في حاجة 
فعلياً إليها؛ للوفاء بمتظلبات العمل المصرفي الشامل 
والحديث. ولتوفير الاحتياجات التمويلية الضخمة 
على المستوى العربي جنباً إلى جنب كافة صناديق 
ومؤسسات التنمية العربية وذلك كبداية للوحدة العربية. 


فروض البحث 
يقوم البحث على الفروض التالية :- 


-١‏ أن الاندماج المصرفي يؤدي إلى تخفيض 
تكلفة العمل المصرفي نتيجة لتخفيض أعباء العمالة 
والنفقات الثابتة للبنك . 

"- أن الاندماج المصرفي يؤدي إلى زيادة قدرة 
البنك على التطوير واستخدام التكنولوجيا الحديئة 
وزيادة النطاق الجغرافي مما يعزز من القدرة التنافسية 

*- يساعد الاندماج على تطوير النظم الإدارية 
ولوائح العمل وإعادة توزيع الموارد البشرية مما 
ينعكس على زيادة في الأرباح . 

4- الاندماج المصرفي يؤدي إلى تنويع قاعدة 


مجلة البحوث الإدارية 


الودائع وزيادة آجالها ٠‏ 

5- أن الاندماج المصرفي يعمل على تنمية 
الاستثمار في رأس المال البشري من خلال توسيع 
إمكانات البنك على استقطاب الكفاءات البشرية مسن 
الداخل والخارج . 

1- الاندماج المصرفي يساعد على التوسع حيث 
يعتبر ذلك أسرع وسيلة للتوسع بالمقارنة مسع خيار 
التوسع الداخلي . 

يعتمد البحث على استخدام منهج التحليل 
التاريخي, والاستنباطيء والمقارن للبيانات الخاصة 
بمفهوم الاندماج المصرفي من حيث :- 

أ )الت 70007 

إذ يعتمد على أسلوب التحليل التاريخي لرصد 
مفهوم الاندماج المصرفي ونشأته وخصائصه . 


)_التحليل الوصفي:- 
للتعرف على الاندماج المصرفي وما يصاحبه مسن 
آثار اقتصادي ةذات صلة بله. 
|) التحليل المقاين :- 


وذلك بمقارنة وضع البنك العقاري العربي والبنك 
العقاري المصري قبل الاندماج وبعد الاندماج. 

حدود ومجال البحث' 

أولا الحدود الزمنية :- 

يركز البحث على الفترة من بداية التسعينات حتى 
عام ٠٠٠6‏ وذلك نظرا للتغيرات الكبيرة التي حدثت 
خلال هذه الفترة سواء كانت اقتصادية أو سياسية ٠‏ 

ثانيا الحدود الفنية : 

يتناول البحث ظاهرة الاندماج في القطاع المصرفي 
فقط دون التطرق إلى أنواع الاندماجبات في 
القطاعات الأخرىء كما يتناول الآثار الاقتصادية 
المرتبطة بهذه الظاهرة . 

ثالثا الحدود المكانية +- 

تتعامل الدراسة بالتحليل لظاهرة الاندماج المصرفي 


اله 


مجلة البحوث الإدارية 


كأداة لتحسين القدرة التنافسية للبن وك بالتطبيق 
على القطاع المصرفي المصري مع نظرة على هذه 
الظاهرة في بعض الدول العربية التي شهدت مثل 
هذا النوع من الاندماجات . 


يتكون البحث من شقين :- 


-: الشق النظريء وهو يتناول‎ -١ 
-: الفصل الأول‎ 
المتغيرات والتحديات الاقتصادية المختلفة المؤثرة‎ 


على القطاع المصرفي. 
المبحث الأول: دوافع وخلفيات التطورات العالمية 
المعاصرة. 


المبحث الثاني : انعكاس المتغيرات والتطورات 
الاقتصادية العالمية على القطاع المصرفي المصرى . 

الفصل الثاني :- 

عملية الاندماج المصرفي( النشأة والتضور 
والدوافع والمبررات والآثار) . 

المبحث الأول _:تعريف الاندماج المصرفي 
وأشكاله. : 

المبحث الثاني : دواعي الاندماج المصرفي 
ومبرراته ومحدداته ومشاكله. 

المبحث الثالث : أهم الآثار الإيجابية و السلبية 
لعملية الاندماج المصرفي. 

الفصل الثالث :- 

أساليب الاندماج المصرفي واستراتيجياته وكيفيه 
تحقيق القدرة التنافسية 

المبحث الاول : إستراتيجيات الاندماج المصرفي 
وأساليبه. 

المبحث الثاني : القدرة التنافسية للبنوك من ناحيه 
المفهوم والمصادر وكيفية تحقيقها. 

المبحث الثالث : نظرة على تجارب الاندماج عالميا 


وعربيا. 


ملخصات الرسائل 


تقييم تجربة اندماج البنك العقاري المصري 
في البنك العقاري العربي ؛ لتكوين البنك العقاري 
المصري العربى ٠‏ 

نتائج البحث 

يمكن أن يوجز الباحث فيما يلي أهم النتائج التي 
توصل إليها من خلال البحث بوجه عام كالتالي:- 

-١‏ قام البحث على فرض رئيسي ألا وهو أن 
الاندماج المصرفي أحد الأدوات لمواجهة التحديات 
التي تواجه المصارف؛ الأمر الذي يؤدي إلى رفع 
كفاءتها وتحسين قدرتها على المنافضة وهذا الفرض قد 
تحقق من تجربة اندماج البنك العقاري المصري في 
البنك العقاري العربي بما توصلنا إليه من نتائج حيث 
أشرنا لذلك في صفحه 20174 1179 ٠‏ 

1< أن هناك علاقة بين الاندماج المصرفي 
وتخفيض تكلفه العمل المصرفي نتيجة لتخفيض أعباء 
السابق أن هناك علاقة عكسية بين إجمالي الأصول 

؟- أن مكاسب الكفاءة المصرفية لا ترتبط فققط 
بالحجم إذ إنها تتوقف على النجاح في: خففسض 
التكاليف؛ وتغير المدخلات؛ وزيادة العائد على الأموال 

4- أن خفض التكاليف نتيجة لخفض عدد 
العاملين أو غلق لبعض الفروع وتوحيد المركز 
الرئيسي ليس بالمعبر الحقيقي عن كفاءه التكاليف؛ 
فالعبرة هنا بنسبة التكاليف إلى الأصول أو الإيرادات 
قبل الاندماج وبعده ٠‏ 

-٠‏ أن الاندماج المصرفي ساعد على التوسع 
حيث اعتبر ذلك أسرع وسيله للتوسع بالمقارنة مع 
خيار التوسع الداخلي ( حوالي 6٠‏ فرعاً بعد الاندماج). 

5- زيادة قدرة البنك بعد الاندماج في استفادته 
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من شروط أفضل في التعامل مع البنوك الأخرى 
والمراسلين» سواء بالنسبة للعمولات وغيرها نتيجة 
لكبر حجم ميزانية البنك ويظهر ذلك من إجمالي 
الميزانية حيث تطور من ٠١‏ مليارات جنيه في سنه 
5 ليصبح ١9‏ مليار جنيه في ٠ 7٠١5‏ 

-٠‏ تنوع قاعدة الودائع وزيادة آجالها حيث 
تحققت فرص توسيع أسواق العملاء التي قد لا تككون 
معروفه أو غير مستغله بالشكل المناسب حيث تطور 
حجم الودائع من ؛ مليارات في عام ١1945‏ إلى 5 
مليارات في عام ٠ 7٠١7‏ 

8- زادت قدرة البنك بعد الاندماج على تصدير 
الخدمات المصرفية إلى الخارج نتيجة لزيادة قدرة البنك 
على الانتشار وخاصة فتح فروع جديده في الأردن 
وفلسطين مما يعزز من ربحيه البنك ٠‏ 

4- زادت قدرة البنك التمويلية نتيجة زيادة حجم 
الودائع وإجمالي الميزإنية وبالتالي زادت معها حجم 
القروض الممنوحة وبالتالي زيادة القدرة على التوسع 
والانتشار 

-٠١‏ زادت قدرة البنك على المنافسة بمعايير دولية 
حيث أصبح البنك لديه القدرة على الدخول في الأسواق 
العالميه نتيجة قدرته على الوفاء بالمتطلبات والشروط 
الدولية حيث بلغ رأسماله في عام ٠٠١‏ نحو مليار 
جنيه مصري وبالتالي تحقيق معدل كفاءة رأس المال 
طبقا لاتفاقية بازل أصبح سهلا ٠‏ 

-١‏ انخفاض ربحية البنك عن عام 11 (سنة 
الاندماج) وحتى عام ٠٠١7‏ إلى اتجاه البنك لتعزيز 
مركزه المالي وزيادة حجمه وثقله في السوق المصرفي 
والسوق العقاري» ويظهر ذلك من تطور حجم الميزانية 
من عام 15 وحتى عام ٠ 7١17‏ 

توصيات البحث ‏ ' 

في ضوء ما توصل إليه الباحث من نتائج 
وبناء على الهدف الذي يسعى إلى تحقيقه البحث 
يمكن إيراد بعض المقترحات التالية : 


مجلة البحوث الإدارية 


٠هعاضوأ منح المصرف الدامج مهلة لتسوية‎ -١ 

7- يوصي بأن يمنح البنك المركزي المصرف 
الدامج قرضا بشروط ميسرة يتم الاتفاق عليها ٠‏ 

1- هذا بالإضافة إلى إمكانية السماح للبنك الدامج 
بزيادة عدد الفروع في السنة الواحدة ٠‏ 

4- العمل على إصدار قانون خاص بعملية 
الاندماج المصرفي محدد الأسس والقواعد والتسهيلات. 

5- وقف عملية إصدار التراخيص الجديدة 
للمصارفء فعندما تتوقف هذه العملية سوف يجد 
المستثمرون أنفسهم أمام خيار شراء الرخص القائمة» 
وهذا الأسلوب يشجع عمليات الاندماج والتملك ٠‏ 

7- أن يسبق الاندماج تصور واضح للنتائج 
المتوقعة منه والجدوى الاقتصادية لهء وذلك لكي تأتي 
النتائج على مستوي التطلعات المرجوة ٠‏ 

- يجب على البنك المركزي إجراء تقييم 
للدراسات السابقة والتحقق من سلامتها ودقه النتائج 
التي توصلت إليها وتحديد معايير الاختيار للمصارف 
المندمجة مع تحديد المراحل التي يجب المرور بها قبل 
البدء في اتخاذ قرار الاندماج ٠‏ 

4- دراسة تجارب الدول المتقدمة والنامية في 
مجال الاندماج المصرفي ومعرفة أهم الدروس 
المستفادة وإمكانية تطبيقها ٠‏ 

4- أن يسبق الاندماج عمليات إعادة هيكلة مالية 
وإدارية للمصارف المرشحة للاندماج بحيث لا تندمج 
مصارف ضعيفة وتعاني من اختلالات جوهرية مما 
يؤثر سلبا على المصارف المندمجة معهاء ويتطلب ذلك 
علاج مشاكل العمالة الزائدة أو البطالة المقنعة واختلال 
السيولة والمراكز المالية وتطوير النظم الإدارية ولوائح 
العمل قبل عملية الاندماج ٠‏ 

-٠‏ أن يكون للمصرف الدامج معرفة مسبقة 
وكاملة لميادين عمل المصرف المندمج وبحيث لا تبتعد 
هذه الميادين كثيرا عن نطاق عمل المصرف الدامج ٠‏ 

- إمكانية تحويل كبار المديرين إلى مساهمين 


لهذ 
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في المصرف الجديد بحيث تتوافق مصالح هؤلاء مع 
الملاك الآخرين ٠‏ 

- إتمام صفقه الاندماج بالأسلوب الطوعي أو 
الودي وليس بأسلوب الاندماج الإجباري وهذا من شأنه 
تخفيض تكاليف الاندماج كما أن تبادل الحخمصص أو 
الأسهم يوزع المخاطر على مساهمي المصرفين 

-١‏ يجب ألا ينظر إلى الاندماج المصرفي على 
أنه غاية في حد ذاته بل أداة يمكن اس تخدامها لزيادة 
القدرة التنافسية للبنوك وتقديم الخدمات المصرفية 
المتميزة ٠‏ 

-١4‏ عدم المبالغة في عمليات الاندماج المصرفي 
دون دراسة علمية وافية حتى يمكن تحقيق النتائج 
المرجوة؛ وذلك حتى لا تبدو عمليات الاندماج مجرد 
تجميع لمؤسسات في عدد قليل بغض النظر عن 
الغرض أو الفائدة منها مما يؤدي إلى انتفاء عنصر 
المنافسة وما ينجم عن ذلك من ظهور ما يسمى 
باحتكار القلة وما يتبع ذلك من التحكم في تقديم نوعيات 


ملخصات الرسائل 


معينه من الخدمات وبشروط تحكمية .مما ينعكس سالباً 
على الاقتصاد القومي ككل ٠‏ 

5- تقليل حدة المنافسة المحلية وتركيز الجهود 
لمواجهة المرحلة المقبلة؛ لمواجهه المنافسة العالمية مع 
البنوك الأجنبية ٠‏ 

7- المساهمة في شراء أذون خزانة بنسب خاصة 
للبنوك التي تقبل عملية الاندماج٠‏ 

-١‏ رفع نسب الاحتياطي النقدي لدي البنك 
المركزي المصري لدفع البنوك لعملية الاندماج ٠‏ 

4- تحديد نسب منح الاتتمان بحجم حقوق 
الملكية. 

5- ضرورة عمل دورات تدريبية للعاملين في 
كلا البنكين الدامج والمدموج لتقبل التغير حتى لا تظهر 
مقاومه منهم ٠‏ 

-٠‏ مراعاة إمكانية وجود عمليات احتكارية 
للسوق العقاري المصري بعد احتمال اندماج بنك 
الإسكان والتعمير في البنك العقاري المصري العربي ٠‏ 


المؤتمرات والندوات 
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أولاً : مقدمة : 

إن التعليم الجامعي الذي ينطوي على المخرجات 
لسوق العمل ومتطلباته واحتياجاته ؛ يهدف إلى إحداث 
التوازن المفقود بين خريجي التعليم الجامعي وبين سوق 
العمل. وذلك للحد من مشكلة البطالة وتزويد سوق 
العمل بالكوادر المهنية التي تم ثقلها بالمهارات 
والخبرات التي تواكب هذه السوق. 

ومساهمة فى وضع الآليات المقترحة لتطوير التعليم 
الجامعى لمواجهة البطالة والتكيف مع احتياجات سوق 
العمل وإحداث المزيد من التقدم والتنمية للاقتصاد 
المصري ؛ عقد مركز البحوث والمعلومات بأكاديمية 
السادات للعلوم الإدارية مؤتمراً علمياً تحت عنوان : * 
التوجهات الاستراتيجية للتعليم الجامعي وتحديات سوق 
العمل " يومي 15-١5‏ مايو 5١٠٠7م.‏ وذنلك تحت 
رعاية أ.د/ أحمد درويش. وزير الدولة للتنمية 
الإدارية» ورئاسة أ.د/ هدى صقر. رئيس أكاديبية 
السادات؛ وأمانة عامة أ.د/ عبد المطلب عبد الحميد. 
عميد مركز البحوث والمعلومات. 

ثانياً : أهداف المؤتمر: 

2-١‏ يهدف المؤتمر إلى ضرورة السعي الجاد لتطوير 
منظومة التعليم الجامعي وتوجهاته الإستراتيجية ايكون قادراً 
على مواجهة مشكلة البطالة وتحديات سوق العمل . 

0-1 إصلاح الاختلال بين هيكل التعليم العالي 
وهيكل سوق العمل وكيفية تنمية الموارد البشرية 
لتتناسب مع سوق العمل بالداخل والخارج . 

2-٠‏ توظيف أكبر عدد ممكن من الشباب خلال 
ملتقى التوظف وإيرام عقود التوظيف لهم كهدف 
رئيسي من أهداف المؤتمر . 

4 إتاحة الفرصة للأكاديميين والباحثين لتقديم 
أبحاثهم وأفكارهم لتطوير منظومة التعليم الجامعي. 


مؤتمر:"التوجهات الاستراتيجية للتعليم الجامعي وتحديات سوق العمل" 
يومي ١5-١8‏ مايو 5١٠٠م‏ 


ثالثا : مجاور المؤتمر: 

-١‏ تحليل العلاقة بين هيكل سوق العمل وهيكل 
لتعليم الجامعي العالي. 

 -1‏ التوجهات الإستراتيجية للتعليم الجامعي في مصر. 

٠‏ تكنولوجيا التعليم وتكنولوجيا المعلومات 
وآليات التوافق بينهما ٠‏ 

4- استراتيجية تنمية المشروعات الصغيرة 
وتطوير منتجات الشباب وربطها بمخرجات التعليم 
العالي . 

ه- البطالة وآثارها الاقتصادية والاجتماعية 
وتأثيرها على سلوك شباب الخريجين . 

7- الموائمة بين احتياجات سوق العمل في 
مصر واحتياجات الأسواق العربية والأجنبيية من 
خريجي الجامعات والتعليم العالي. 

1 جودة التعليم وإدارة الجودة الشاملة للتعليم ومعابير 
ضمان جودة التعليم في ضوء التوجهات الاستراتيجية . 

4- الآليات المقترحة لتطوير التعليم الجامعي 
لمواجهة البطالة والتكيف مع احتياجات سوق العمل. 

ابعا : رؤساء الجلسات : 

أ.د. هدى صقر رئيس أكاديمية السادات للعلوم 
الإدارية 

أ.د. حاتم القرنشاوى أستاذ الاقتصاد والتمويل 
بالجامعة الأمريكية-وعضو مجلس أمناء أكاديمية 
السادات وعميد تجارة الأزهر السابق. 

أند. محمد العزازي أستاذ الإدارة العامة والمحلية 
ورئيس أكاديمية السادات الأسبق. 

أ.د. بدر سنوسي أستاذ نظم المعلومات ورئيس 
قسم الحاسب الآلي بأكاديمية السادات. 

أ.د. عمرو غنايم أستاذ إدارة الأفراد والعلوم 
السلوكية ورئيس أكاديمية السادات الأسبق. 
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أ.د. شريف قاسم نائب رئيس أكاديمية السادات 
لشئون التعليم والبحث العلمي. 

خامسا : عناوين الجلسات 

.١‏ “الآليات المقترحة لتطوير التعليم الجامعى 
لمواجهة البطالة والتكيف مع احتياجات سوق العمل" 

'. "استراتيجية تنمية المشروعات الصغيرة ودور 
الصندوق الاجتماعى " 

*. " التوجهات الاسترتيجية للتعليم الجامعى فى 
مصر" (الجامعات الحكومية والخاصة) 

4. " تكنولوجيا التعلسيم وتكنولوجيا المعلومات 
وآليات التوافق بينهما " 

5. " جودة التعليم وإدارة الجودة الشاملة للتعليم 
ومعايير ضمان جودة التعليم فى ضوء التوجهات 
الاستراتيجية " 

. "العلاقة بين هيكل سوق العمل وهيكل التعليم 
الجامعى ومشكلة البطالة وآثارها الاقتصادية 
والاجتماعية" 

سادساً : أبحاث المؤتمر : 

- د. محمد سيد حامد : البطالة بين المتعلمين في مصر. 

- د. سامي أحمد محمد مراد : البطالة وآثارها 
الاقتصادية والاجتماعية وتأثيرها على سلوك الشباب. 

- د. ماجد رضا بطرس. أستاذ العلوم السياسية 
المساعد كلية التجارة وإدارة الأعمال جامعة حلوان 

' الجاتس وتحرير. التجارة الدولية في قطاع التعليم 
العالي في مصر " 

حد. فكرى فؤاد. جامعة قناة السويس منتدب : 
'خدمة المسار الوظيفي لخريجي الجامعات رؤية 

- د. محمد ناجى حسن خليفة. جامعة مصر للعلوم 
والتكنولوجيا كلية الإدارة والاقتصاد : 'البطالة والنمسو 
الاقتصادي في جمهورية مصر العربية. 

. د / مختار الشريف.وباحث سياسي بمركز بحوث 
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الصحراء : " برنامج تحليل سوق العمل وثقافة العمل الحر " 
. م/ إبراهيم مطب. ' دور شركة المقاولون العرب في 
الارتقاء بمواردها البشرية لمقابلة تحديات سوق العمل " 

. د. باكيناز عزت بركة. قسم إدارة الأعمال 
كلية الإدارة و الاقتصاد : ' استراتيجيات الحكومة 
لإصلاح التعليم و خلق فرص للعمل بين الشباب: علاج 
الأعراض أم الأسباب؟ 

. د/ محمد حجازي.' البطالة في مصر ". 

. الأستاذ / علي محمد أحمد الجنزوري. 
باحث بمركز البحوث والمعلومات أكاديمية السادات: 

. أ / سمير رمزي عطية. باحث بأكاديمية السادات 
للعلوم الإدارية: قضية التعليم وتحديات سوق العمل " 

توصل المؤتمرون إلى مجموعة من المقترحات 0 
وهي كما يلي: 

أولا: ضرورة تغيير الموروث الاجتماعي والثقافي 
المتمثل في التمسك بالعمل الحكومي والتركيز على 
ثقافة العمل الحر والاعتماد على الذات والإعلاء من 
قيمة العمل الحرفي. 

ثانيا: يجب دراسة معايير العملية التعليمية والبحثية التي 
تم بها إعداد ترتيب جامعات العالم ومحاولة تطبيقها على 
الجامعات المصرية ومنها أكاديمية السادات. 

ثلثا: دور أكاديمية السادات في إمكانية تكريس المشروعات 
الصغيرة ونشر مفاهيم العمل الحر كمقرر دراسي. 

رابعا: استحداث بكالوريوس صناعة التشييد 
بأكاديمية السادات بالتعاون مع شركة المقاولون العرب. 

خامسا: توجيه الرسائل العلمية وبحوث الترقية 
لتقديم حلول عملية للمشكلات والمعوقات التي تواجه 
المشروعات الصغيرة والمكملة. 

سادسا: يجب ربط التعليم العالي بالعالم من خلال 
مضاعفة عدد المبعوثين وخلق مسارات تعليمية جديدة 


اكد 
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مرتبطة بالجامعات المعروفة بجودة التعليم. 

سابعا: تغيير نظام الكمين تجاه العمالة المتجولة 
بدون ترخيص إلى نظام الرادار الصديق من خلال 
تخصيص أماكن معينة لهم وساعات محددة. 

ثامنا: إيجاد ضوابط تشريعية ومرورية لتيسير 
استخدام مشروع الموتوسكلات الناقلة على مستوى 
محافظات الجمهورية. 
الميزة التنافسية لها في مجال الصناعات المكملة 
والمغذية ؛ لمواجهة مخاطر العولمة. 

عاشرا: يجب أن تتمتع العملية التعايمية بالتحكم وأن 
يكون لها تغذية عكسية ويتم فتباع أساليب الحوكمة فيها. 

حادي عشر: إدراج تخصص فرعي بالجامعات 
المصرية يطلق عليه الإدارة المميكة للمنشآت 

ثاني_عشر: ضرورة إيجاد خريج قادر على 
المنافسة من خلال: 

(١)إيجاد‏ التخصصات المطلوبة في سوق العمل. 

(1)توافر المقومات اللازمة مثشلتمنافذ 
الخدمة»والهيئة العلمية»والبنية المادية والتكنولوجية. 

(1)الإيمان بالأنشطة التنموية. 

(؛)المراقبة الفعالة للجودة التعليمية من تدريس 
وبحث وتدريب وإدارة. 

ثالث عشر: ضرورة استيعاب التعليم الجامعي في 
مصر في سنته النهائية فصلا دراسيا كاملا 
يشمل البرامج التطبيقية » مثل: برنامج تأهيل مهندس 
حديث لكلية الهندسة؛ أو برنامج تأهيل محاسب حديث 
لكليات التجارة ٠‏ 

رابع عشر: ضرورة إدخال البرامج المتطورة الآلية 
في الجامعات المصرية , واستخدامها في التطبيقات 

خامس عشر: ضرورة الاهتمام باللغات للتعامل مع 
المستوى العالمي والشركات الأجنبية. 
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سادس عشر: تطوير وتحديث مراكز التدريب 
القائمة » وتوفير احتياجاتها من مدربين أكفاء » تجهيز 
آلي مناسب ء برامج تدريبية هادفة ؛ بما يحقق القدرة 
الفعلية على رفع كفاءة الخريج وبما يمكنه من تحقيق 
الإنتاج الجيد المنافس المطابق للمواصفات وبما يمكننه 
أيضا من حسن إدارته لمشروعه الصغير. 

سابع عشر: ضرورة الاهتمام بالتعليم الفني وتعديل 
المناهج والتدريبات العملية والتطبيقية؛ لتواكب متطلبات 
سوق العمل الفعلية وكذلك التطور التكنولوجي. 

ثامن عشر: تهيئة الظروف لخلق فرص عمل 
حقيقية عن طريق فتح باب الاستثمارات وتهيئة المناخ 
الملائم لتشجيع توظيف المدخرات الوطنية في استثمار 
فلي . ش 

تاسع عشر : قيام رجال الأعمال بجمع تبرعات 
مالية في ظل قيامهم بمسئوليتهم الاجتماعية؛ وذلك 
الإنشاء المؤسسات التي تساعد في توفير فرص عمل. 

عشرون: ضرورة العمل على زيادة فرص العمل 
للمصريين في الخارج من خلال الاتفاقيات الرسمية. 

حادي وعشرون: تعظيم دور الصناعات الصغيرة 
في الحد من مشكلة البطالة من خلال: 

أ - التوسع في إنشاء المدن الحرفية - على 
غرار مدينة الحرفيين بمدينة السلام) » وتشجيع تسوطن 
الصناعات الصغيرة بها . 

ب - تشجيع إنشاء المجمعات الصناعية » وتوفير 
الدعم الفني والمادي لها . 

ج - توفير المحفزات المادية والمعنوية للصناعات 
الصغيرة من خلال : 

. إقامة معارض لمنتجات الخريجين‎ -١ 

-١‏ سفر البعثات (من الخريجين) للخارج للتدريب 
على إدارة المصنع الصغير . 

-٠‏ تخفيض الرسوم الجمركية على واردات 
الصناعات الصغيرة من الآلات والمعدات؛ والتوسع في 
التأجير التمويلي - 


الهكذا 


مجلة البحوث الإدارية 


4- غلبة الكفاءة وضعف الملاءة المالية للمقترضين 
من البنوك. 

ثانى وعشرون: إعادة النظر في نظام الترخيص 
للجامعات الأجنبية بحيث يكون هناك نمطا موحد 
وشروط موحدة للترخيص لها بالعمل في مصر. 

ثالث وعشرون: يجب على مصر الاستفادة من 
مزايا اتفاقية الجاتس في مجال التجارة في الخدمات 
التعليمية» بأن توقع على الالتزامات التي لا تخل 
بالسيادة الوطنية أو حقوق المواطنين في الحصول على 
الخدمات التعليمية. 

رابع وعشرون: ضرورة استفادة مصر من خبرات 
الدول الأخرى التي سبقتها في تحرير التجارة في 
التعلم اعالي. 

خامس وعشرون: يجب على الحكومة المصرية 
بمؤسساتها التشريعية والتنفيذية والقضائية إدخال بعض 
التعديلات على بعض السياسات والتشريعات واللوائح 
والقواعد السارية لضمان التنفيذ الفعال لاتفاقيات 
الجاتس في مجال التعليم العالي. 

سادس وعشرون: يجب إصدار قانون جديدءله 
صفة الاستقرارء خاص بتقنين الكيانات التعليمية 
الأجنبية في مصر وتنظيم عملها ويعكس السياسات 
التعليمية والتزامات مصر في الاتفاقية. 

سابع وعشرون : يجب على مصر استغلال المزايا 
النسبية التنافسية المتاحة لها كدولة رائدة في مجال 
التعليم العالي في المنطقة العربية بالإضافة إلى المزايا 
التي تسمح بها اتفاقية الجاتس لتصدير الخدمات 
التعليمية إلى الدول العربية في الأنماط الأربعة 
والقطاعات التعليمية الفرعية الخمسة» خاصة أن 
بعض الدول العربية قد وقغ عليها بالفعل » مثل : 

الأردن وسلطنة عمان. والبعض الآخر . مثل: العديد من 
الدول الخليجية في مرحلة المفاوضات النهائية. 

ثامن وعشرون: ضرورة تطوير إدارة الجامععات 
لتتواءعم مع المعايير العالمية. 
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تاسع وعشرون : ضرورة التوسع في التعليم العالي 
وإنشاء جامعات جديدة والتوسع الجغرافي وتحويل 
فروع الجامعات إلى جامعات مستقلة. 

ثلاثون: ضرورة وجود آلية داخل كل مؤسسة 
تعليمية عالية ( جامعة حكومية أو خاصة) تعمل وفقا 
لآليات سوق العمل. 

حادي وثلاثون: ضرورة إيجاد خطة استراتيجية 
قومية لإعداد وتأهيل الموارد البشرية وفقا لاحتياجات 

ثاني وثلاثون: إعداد الخريج الملائم لاحتياجات 
سوق العمل إقليميا بمنظور التوجه الاستراتيجي نحو 
ربطه بشكل وثيق قبل أن يتخرج بسوق العمل » وعلى 
سبيل المثال : خريج الززاعة الذي يجب أن يتخرج 
بمعيار تعلم وتملك » وبذلك يخرج لدينا خريج مطابق 
لمواصفات سوق العمل. 

ثلث وثلاثون: إنشاء لجنة مكونة من فريق عمل مخلص 
من العلماء والخبراء المتخصصين لوضع استراتيجية للتعليم 
في مصر من خلال عرض الأهداف الطموحات »والخطوات 
اللازم اتباعها » وتحديد جدول زمني لتطبيقها. 

رابع وثلاثون : ربط احتياجات التعليم الجامعي 
باحتياجات سوق العمل حسب الأقاليم الاقتصادية وليس 
مركزياً من خلال تعميق اللامركزية في التنفيذ 
والمركزية في التخطيط. 

خامس وثلاثون: أوصى المؤتمرون مركز البحوث 
والمعلومات بأكاديمية السادات للعلوم الإدارية بإرسال 
ما تم التوصل إليه من مقترحات إلى الجهات المعنية 
باتخاذ القرارء وهي : وزيرة القوة العاملة. وزير 
التعليم العالي» وزير التربية والتعليم »وزير الاستثمارء 
وزير الصناعة»ء وزير التجارة الخارجية» والجامعات» 
والأكاديميات» ومراكز البحوث والتدريب. 


الكئذا 
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أولاً : مقدمة : 

تتزايد مطالبة الشعوب بمزيد من الشفافية والمساعلة 
والإصلاح الإداري والمؤسسي في عمليات القطاع 
الحكومي وهو ما يُعبر عنه بمصطلح' الحوكمة' أو الحكم 
الرشيد أو الحكمانية. إذ تفرز العولمة مزيداً من الروابط 
بين الدول؛ وانتشاراً أسرع للمعلومات عبر الحدود التي 
تفصل بينهاء ودعوة لدور شعبي أكبر في الحكم. 

حيث يتجه فكر الإصلاح في كافة الدول العربية 
الماضية لتحسين أداء المؤسسات الحكومية والعامة 
خاصة في مجال تقديم الخدمات العامة بطرق تتسم 
بالنزاهة والشفافية؛ إذ يجب أن تقدر الحكومات قدر 
تحديات العمل في بيئة عالمية كما تدرك أهمية رفع 
مستوى الأداء وتحسين جودة الخدمات لتحقيق التنمية 
المستدامة والتمسك بأهداف التنمية في الألفية الجديدة. 

وقد أصبحت مبادئ النزاهة والشفافية والمساءلة في 
المؤسسات العامة موضع الاهتمام والتركيز في برامج 
الإصلاح والتحديث الإداري في مختلف الإدارات با 
في ذلك القطاعات التشريعية والقضائية والتنفيذية. 
ويجب أن تبذل الدول جهوداً جادة ومتعددة لغرس 
وتعميق وتطبيق هذه المبادئ في بيئة العمل العام. 

ومساهمة في عرض هذا الموضوع في إطار علمي 
وأكاديمي وبحثي بعيداً عن المقالات والخطب الرنانة؛ 
عقد مركز البحوث والمعلومات بأكاديمية السادات 
للعلوم الإدارية ندوة تحت عنوان: 'المعلوماتية 
وحوكمة الأعمال مدخل لمحارية الفساديوم الاثنسين 
الموافق ٠إيريل‏ 5١٠٠م‏ برئاسة الأستاذة الدكتورة / 
هدى محمد صقر رئيس أكاديمية السادات للعلوم 
الإدارية » والأستاذ الدكتور / عبد المطلب عبد الحميد 


"المعلوماتية وحوكمة الأعمال مدخل لمحاربة الفساد" 
يوم الاثنين ” من إيريل 5١٠٠م‏ 
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عميد مركز البحوث والمعلومات بالأكاديمية أمينا عاما 
للندوة » كما حضر الندوة لفيف من القيادات ومجموعة 
من أساتذة الجامعات المصرية والأكاديميات العلمية 
والخبراء وعمداء المراكز البحثية والباحثين. 

ثانياً : أهداف المؤتمر: 

١-بيان‏ مفهوم وأهمية حوكمة الشركات. 

"-التركيز على الأسس اللازمة ( مبادئ ) لفاعلية 
إطار حوكمة الشركات؛ ودور الحكومات فى إيجاد 
إطار تشريعي ومؤسسي جيد للحوكمة . 

-'٠"‏ بيان دور المراجعة الداخلية في الحوكمة » مع 
إلقاء الضوء على حياد واستقلالية المراجع الداخلي » 
والكفاءة المهنية للمراجع الداخلي. 

ثالثا : محاور الندوة: 

0-١‏ حول المعلوماتية وحوكمة الأعمال. 

2-1 أساليب مواجهة الفساد في ظل الحوكمة. 

سادساً : أبحاث وأوراة عمل الندوة : 

- د. محمد سيد حامد : البطالة بين المتعلمين فسي 
مصر. 

- د. سامي أحمد محمد مراد : البطالة وآثارها 
الاقتصادية والاجتماعية وتأثيرها على سلوك الشباب. 

- د. ماجد رضا بطرس. أستاذ العلوم السياسية 
المساعد كلية التجارة وإدارة الأعمال جامعة حلوان 
'الجاتس وتحرير التجارة الدولية في قطاع التعلسيم 
العالي في مصر * 

-د. فكرى فؤاد. جامعة قناة السويس منتدب : 
"خدمة المسار الوظيفي لخريجي الجامعات رؤية 
مستقبلية لخريجي قسم المحاسبة بالجامعات” 

- د. محمد ناجى حسن خليفة. جامعة مصر للعلوم 
والتكنولوجيا كلية الإدارة والاقتصاد : 'البطالة والنمو 


اه 
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الاقتصادي في جمهورية مصر العربية. 

سابعا : أو اق عمل المؤتمر : 

. د / مختار الشريف.وباحث سياسي بمركز بحوث 
الصحراء : ' برنامج تحليل سوق العمل وثقافة العمل الحر " 

. م/ إبراهيم محلب. ' دور شركة المقاولون 
العرب في الارتقاء بمواردها البشرية لمقابلة تحديات 
سوق العمل * 

. د. باكيناز عزت بركة. قسم إدارة الأعمال 
كلية الإدارة و الاقتصاد : * استراتيجيات الحكومة 
لإصلاح التعليم و خلق فرص للعمل بين الشباب: علاج 
الأعراض أم الأسباب؟ 

. د/ محمد حجازي.' البطالة في مصر ". 

. الأستاذ / علي محمد أحمد الجنزوري. باحث 
بمركز البحوث والمعلومات أكاديمية السادات: "البطالة 
وسبل علاجها". 

.أ / سمير رمزي عطية. باحث بأكاديمية السادات 
للعلوم الإدارية: قضية التعليم وتحديات سوق العمل " 

توصل المؤتمرون إلى مجموعة من المقترحات ء 
وهي كما يلي: 

أولا: المعلوماتية وحوكمة الأعمال 

)١(‏ ضرورة الالتزام بتطبيق مبادئ وقواعد 
حوكمة الشركات والتي تستهدف تطبيق آخر التطورات 
الحديثة في القوانين والقواعد والإجراءات التي تطبق 
علي أسواق رأس المال لتحقيق نزاهة المعاملات 
بالأسواق» وذلك من خلال: 

أ. أن يعمل هيكل حوكمة الشركات على رفع 
مستوى الشفافية وكفاءة الأسواق» وأن يتوافق مع دور 
القائون ويحدد بوضوح تقسيم المسئوليات بين الهيئات 
المختلفة المسئولة عن الإشسراف والرقابة والإلزام 

ب. يتم تطوير هيكل حوكمة الشركات مع 
مراعاة تأثيرها على الأداء الاقتصادي الكلي؛ ونزاهة 


المؤتصرات والغدوات 


السوق» والحوافز التي تخلقها للمشاركين بالسوق» 
والترويج لشفافية وكفاءة الأسواق . 

ج. تتوافق المتطلبات القانونية والرقابية التي 
تؤثر على ممارسة حوكمة الشركات داخل التشريع مع 
قواعد القانون وشفافيته والإلزام بتطبيقه . 

د. تنص التشريعات بوضوح على تقسيم 
المسئوليات بين الهيئات المختلفة مع ضمان تحقيق 
مصالح الجمهور . 

ه. تتمتع الهيئات الإشرافية والرقابية المسئولة 
عن تنفيذ القانون بالسلطة والنزاهة والموارد اللازمة 
للقيام بواجباتها بأسلوب هني وطريقة موضوعية . 

و. تقوم التشريعات بسد الثغغرات بين القواعد 
المكتوبة والتطبيق العملي » ووضع سياسات وأدوار 
واضحة للمؤسسات ذاتية التنظيم. 

ز. تمارس مجالس إدارة الشركات مسؤوليتها 

ح. تفعيل المحاكم الاقتصادية لسرعة البت في 
نزاعات ومفاوضات المستثمرين. 

(1) لابد للمراجع الداخلي أن يكون في وضع مسن 
الهيكل التنظيمي يعطيه الحق في: 

أ. الاطلاع على كافة المستندات والسجلات. 

ب. الاتصال بالأفراد والمسئولين. 

ج. الحصول على المعلومات التي يراها 
ضرورية لأداء أعماله. 

د. فحص الممتلكات وأنظمة العمل وأنظمة 
الرقابة الداخلية. 

ه. الاتصال والتنسيق مع المراقب الخارجي. 

و. الاتصال والتتسيق مع لجنة المرلجعة ومجلس الإدارة. 

() ينبغي تفعيل دور المراجعة الداخلية في ظضل 

أ. ضرورة تدعيم استقلالية وحياد المراجع 
الداخلي من خلال عدم خضوعه لإشراف أو رقابة أو 
سيطرة أي من العاملين بالمنشأة على اختلاف 


المؤتمرات والندوات 
مستوياتهم الوظيفية على الهيكل التنظيمي للمنشاة. 


ب. ضرورة توافر الكفاءة المهنية من خلال 
توافر التأهيل العلمي والخبرة العملية المناسبة للقيام 
بالأعمال الموكولة والتدريب المستمر للقائمين على 
أعمال المراجعة الداخلية. 

ج. أن يكون المراجع الداخلي تابعاً للجنة 
المراجعة المنبثقة عن مجلس الإدارة لتحقيق الحيادء 
كما يجب أن يكون هو الآلية التي تستطيع عن طريقها 
لجان المراجعة القيام بأعمالها بكفاءة واقتدار. 

(4) ضرورة خلق مناخ للتوعية بمبادئ وقواعد 
حوكمة الشركات بين قيادات ومديري الشركات المصريةء 
والمؤسسات المالية وباقي الأطراف ذات المصالحة والتي 
تتعامل مع هذه الشركات 51[/60010675. 

(5) تفعيل آليات تطبيق قواعد القيد و الشطب 
الخاصة بمتطلبات الإفصاح والشفافية » من خلال: 

أ. منع الشركات المصدرة من الإفصاح عن 
المعلومات الجوهرية للشركات المالية أو أي طرف 
آخر قبل الإفصاح عنها للجمهور. 

ب. تعيين مدير لعلاقات المستثمرين. 

ج. الإفصاح عن المعلومات والأحداث الجوهرية. 

د. توقيع غرامات في حالة عدم الإفصاح أو 
التأخير عن الإفصاح عن الأحداث الجوهرية. 

ه. منع وتجريم معاملات المطلعين على 
المعلومات الداخلية 88ذ120 10251066 

و. تعيين لجنة للمراجعة. 

ز. على الشركات المصرية والمساهمين العمل على 
الالتزام بهذه القواعد والإرشادات وتطبيقها بهدف 
توفير مناخ استثمار إيجابي بسوق رأس المال. 

(؟) ضرورة قيام الوحدة الخاصة بقطاع التمويل 
وحوكمة الشركات بالهيئة العامة لسوق المال بما يلي: 

أ. مراجعة دور مصدري الأوراق المالية فى 

الإلزام بتطبيق قواعد حوكمة الشركات. 

ب. إعطاء تصنيف للشركات طبقا لمدى 
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التزامها بقواعد و مبادئ حوكمة الشركات. 

ج. إعداد قائمة بالمراجعين المعتمدين من الهيئة 
العامة لسوق المال لتختار الشركات من بينهم 
لمراجعة قوائمها المالية. 

د. إعداد قاعدة بيانات من خلال شبكة الإنترنت 
لتسهيل دخول العامة عليها تشتمل على هياكل 
ثانيا: أساليب مو اجهة الفساد في ظل الحوكمة 
(؛) أهمية أن يكون أساس اتخاذ القرار 

المجموعة وليس القائد. 

(8) أهمية التحول من نظام التفكير الفطري إلسى 
نظام التفكير الاستنتاجي. 

(9) ينبغي وجود آلية لمراجعة كيفية اتخاذ القرار 
( تحليل القرار). 

)٠١(‏ يتعين وجود قواعد وإجراءات واضحة 
المعالم » وتتسم بالدقة والشفافية تنص على كيفية 
وتوقيت إجراء خصخصة الشركات. 

)١١(‏ ينبغي إصلاح النظم الضريبية حتى تتميسز 
بالوضوح والبساطة والذقة من خلال الإفصاح عن 
البيانات المالية » وتنفيذ قوانين ولوائح الضرائب 
بصورة دائمة وبفاعلية وفي أي أوقات محددة. 

)١١(‏ أهمية وجود نظام قضائي مستقل يعمل 
بشكل جيد. 

(1) الاستفادة من التجارب الناجحة لمختلف ال دول 
وإمكانية تطبيقها بعد صقلها وفقا لبيئة الاقتصاد المصري. 

)١14(‏ ضرورة إنشاء معهد لتدريب أعضاء مجلس 
الإدارات يكون منوطا بتحسين وتقوية حوكمة 
الشركات في مصر والوطن العربي تحسين وتقويسة 
حوكمة الشركات في مصر والوطن العربي. 

)١5(‏ تكوين لجنة علمية منبثقة عن الندوة تضلع 
بإيجاد آليات وسبل تنفيذ تلك المقترحات وإدراجها في 
كتيب لتقديمها إلى الهيئات المعنية باتخاذ القرار. 


اله 
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ابحاث المؤتصرات والندوات 


البطالة والنمو الاقتصادى 


فى جمعووية مصر العربية(*) 


مقدمة: 

تعد مشكلة البطالة من أهم وأخطر المشكلات التى 
تعانى منها معظم النظم الاقتصادية فى العالم وتؤدى 
الى نتائج سلبية فى المجال الاقتصادى والاجتماعى 
وتعمل الحكومات على خفض معدلاتها والتخفيف من 
اثارها » واصبحت مجال اختبار لقدرة النظام 
الاقتصادى على النمو بالسرعة الكافية لتوفير فرص 
العمل واعادة تشغيل الوحدات العاطلة فى اقل قدر 
ممكن من الزمن. 

البطالة هى ظاهرة عالمية ذات آثار اقتصادية 
وأجتماعية وتعمل الدول المتقدمة والنامية على 
مواجهتها وهى تحدث فى الدول النامية لأسباب قصور 
النمو الاقتصادى عن ملاحقة النمو السكانى ونتيجة 
لعجز المدخرات المحلية عمن تمويل الاستثمارات 
اللازمة لتوفير فرص العمل؛ والبطالة هى زيادة القوى 
البشرية الراغبة فى العمل والتى تبحث عنهعن فرص 
العمل المتاحة» ويتوقف حجم القوى البشرية على حجم 
السكان وشكل الهرم السكانى بينما تتوقف فرص العمل 
على مدى زيادة معدلات النمو. 

والبطالة هى التوقف نجزء من قوه العمل فى 
اقتصاد ما برغم القدرة والرغبة فى العمل والانتاج 
وتقاس فى العادة بمعدل يسمى معدل البطالة » وهى 
تمشل الفرق بين كميتين أكبرهما هو كمية 
عناصر الانتاج من الموارد البشرية والاخرى هى كمية 


* بحث مقدم لمؤتمر “التوجهات الاستراتيجية للتعليم الجامعي 
وتحديات سوق العمل" وذلك يومي ©١-7/5/17١١1م‏ 


د. محمد ناجى حسن خليفة 
جامعة مصر للعلوم والتكنولوجيا 
كلية الادارة والاقتصاد 


فرص العمل المتاحة لتلك العناصر وتحدث البطالة 
نتيجة لانخفاض الاستثمارات أوالهبوط فى دورة النشاط 
الاقتصادى نتيجة لحدوث الكساد أوللتغير قى 
التكنولوجيا أو التغير فى طلب المستهلكين أوعدم تأهيل 
العمالة بما يتناسب مع التغيرات فى سوق العمل » 
وتنتج البطالة عادة من اختلال سوق العمل لاعتبارات 

وتحدث التكلفة الاقتصادية والاجتماعية للبطالة 
عندما لايستطيع الاقتصاد توليد قدر كافى من الوظائف 
لكل من هو قادر ويرغب فى العمل والبطالة القاسية 
تؤدى الى اهدار طاقة من الناحية الاقتصادية والى 
عنف اجتماعى واضطراب سياسى فى بعض الاحيان. 

وتهدف هذه الدراسة الى استعراض مفهوم البطالة 
وعلاقتها بالنمو الاقتصادى ونمو الانتاجية والتضخم 
وتطور اعداد البطالة فى مصر واسبابها والاستراتيجة 
المقترحة لمواجهتها. 

وتتناول الدراسة مقترح لاستراتيجية مكافحة البطالة 
فىمصر والتى ترتكز على أربعة أركان وهى زيادة 
انتاجية العمالة ودعم ومساندة المشروعات الصغيرة 
والتوسع فى الزراعة والدعم الممؤسسى والتوسع فى 
الخدمات كما تقدم الدراسة نموذج قياسى لبيان أثفر 
البطالة على النمو الاقتصادى. 

وتقسم الدراسة الى مقدمة وستة اجزاء * 
والملخص وأهم النتائج ٠‏ والاول يتناول مفهوم 
البطالة؛ والثانى يحلل علاقة البطالة بنمو الانتاجية؛ 
والثالث يتناول علاقة البطالة بالتضخم؛ والرابع 


أبحاث المؤتمرات والندوات 


يستعرض تطور البطالة فى مصر؛ والخامس يقدم 
الاستراتيجية المقترحة لمواجهة البطالة ثم السادس 
يقدم نموذج لقياس آثر البطالة على النمو 
الاقتصادى فى مصر باستخدام بيانات عن الفترة 
من 1587 الى الفترة 7٠١5‏ 

يمكن تعريف البطالة وفقا للمفهوم العلمى بأنها 
الحالة التى لايستخدم قيها المجتمع قوة العمل فيه 
استخداما كاملاً أو أمثلاً . ووفقا لذلك يوجد بعدين 
للبطالة الاول هو عدم الاستخدام الكامل لقوة العمل 
والثانى عدم الاستخدام الامثل لقوة العمل وفيما يتعلق 
بالبعد الاول فهو يشير الى حالتى البطالة السافرة 
والبطالة الجزئية والأولى تتمثل فى وجود افراد 
قادرون على العمل وراغبين فيه ويبحثون عنه ولكن 
لايعملون وبالتالى وقث العمل والانتاج الذى يحققونه 
يساوى صفر والثانية تتمثل فى وجود افراد يعملون أقل 
من المعدل الطبيعى المتعارف عليه فى المجتمع أو 
يعملون عدد من الايام أقل ومن ثم وقت العمل بالنسبة 
للبطالة الجزئية أقل من الوقت المتعارف عليه فى 
المجتمع » ويطلق على البطالة السافرة والجزئية البطالة 
الافقية » والبعد الثانى للبطالة والذى يتمثشل فى 
الاستحدام غير الكفء للعمالة فهو يشير الى استخدام 
الفرد فى عمل يحقق فيه انتاجية أقل من حد ادنى معين 
ويطلق على هذا النوع البطالة الرأسية' 

وتعتبر البطالة المقنعة أحد أشكال البطالة الرأسية 
حيث انها تشير الى الحالة التى يمكن فيها الاس تغناء 
عن عدد من العمال دون أن يؤثر ذلك على الناتج 
الكلى ومن ثم هى الحالة التى تنخفض فيها الانتاجية 
الحدية الى الصفر ٠.‏ 


- د. عبد الرحمن يسرى احمد - د.عبد القادر محمد عبد القادر‎ ١ 
د.احمد رمضان "النظرية الاقتصادية الكلية الناشر كلية التجارة‎ 
1745 ص‎ ١19457 جامعة الاسكندرية‎ 
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ة الاقتصادى: 

-١‏ البطالة في الفكرالكلاسيكي ' "البطالة الاجبارية 

فرقت المدرسة الكلاسيكية بين نوعين من البطالة 
الأولى هى البطالة الأختيارية وهم الافراد القادرون 
على العمل ولايرغبون قيه عند الاجور السائدة رغم 
وجود وظائف لهم والثانية هى البطالة الاجبارية وهى 
تشير الى وجود افراد قادرين على العمل وراغبين فيه 
عند الاجور السائدة ولايجدونه. 

ويرى أصحاب هذه المدرسة بإنه إذا ترك سوق 
العمل حرا دون تدخل فإن مرونة الأجور والأسعار 
تضمن تحقيق العمالة الكاملة عند وضع التوازن بحيث 
أن كل فرد قادر على العمل ويرغب فيه عند أجر 
التوازن يجد فرصة عمل وبالتالى لا يوجد بطالة 
إجبارية وإذا وجدت بطالة فهى اختيارية. 

ويقررالكلاسيك أن السبب الريسسى فى وجود 
البطالة فى سوق العمل هو تدخل الحكومة أو النقابات 
العمالية من خلال تحديد حد أدنى للاجور أعلى من 
أجر التوازن وفى هذه الحالة تحدث البطالة الاجبارية 
طالما أن التدخل أدى الى جمود الاجر الحقيقى » ولكن 
النظرية الكلاسيكية فشلت فى تفسير الكساد العظيم الذى 
حدث خلال الفترة من ١574‏ الى ١977‏ أوعلاجة 
بالرغم من إنخفاض الاجور الحقيقية لمستويات دنيا 
حيث زادت البطالة واستمرت فى مستويات مرتفعة. 

0 البطالة‎ -١ 

يرى الفكر الكنزى أن العامل المحدد لمستوى 
التوظف ليس الاجر الحقيقى ولكنه مستوى الطلب 
الفعال» وأن البطالة تحدث لعدم كفاية الدخل القومى مما 
يستلزم بالضرورة العمل على زيادتة حتى يزيد الطلب 


2 يطلق الفكر الكلاسيكى على النظريات الاقتصادية التى سادت 
فى مجال الاقتصاد الكلى قبل ظهور الكتاب الشهير "النظرية 
العامة للتوظف والفائدة والنقود” للاقتصادى الانجليزى جون 
مانيارد كينز 16©5تزع1 عام ١5177‏ م 


الكل 


مجلة البحوث الإدارية 


الفعال ويكون كافيا للوصول الى حالة التشغيل الكامل. 

وأوضح كينز أن العمالة الكاملة لاتتحقق إلا إذا كان 
الطلب الكلى كافياً لاستيعاب الناتج المحتمل وهو ناتج 
العمالة الكاملة » أما إذا كان الطلب الكلى أقل من 
المستوى اللازم لاستيعاب الناتج المحتمل تظهر فجوة 
انكماشية وبالتالى تحدث بطالة إجبارية وتقاس هذه 
الفجوة بالفرق بين طلب العمالة الكاملة والطلب الفعلى 
للاقتصاد وزيادة الطلب الكلى بمقدار الفجوة الانكماشية 
يؤدى الى زيادة الناتج الكلى أو الدخل الكلى وبالتالى 
توفير فرص عمل والوصول الى طلب العمالة الكاملة » 
وقد رأى كينز أن الاقتصاد يمكن أن يتوازن فى ظل 
وجود نسبة مقبولة من البطالة. 

"- البطالة فى الفكر الاقتصادى الحديث: 

يرى أصحاب هذا الفكر أن البطالة تحدث نتيجة 
لاربعة أنواع هى البطالة الاختيارية والبطالة الهيكلية 
والبطالة الدورية والبطالة المقنعة 

البطالة الاحتكاكية: 

تشير البطالة الاحتكاكية الى وجود افراد بدون عمل 
وقادرين عليه ويبحثون عنه أو عن وظيفة افضل من 
سابقتها » وهذا النوع من البطالة يعتقد انها حتمية 
وتمثل جزء مرغوب فيه حيث ينتقل العمال بإرادتهم 
بين الوظائف المختلفة نتيجة للرغبة فى زيادة الاجر أو 
زيادة الانتاجية وهذا يؤدى الى زيادة الدخل وتوفير 
نوعية وحصص عمالة افضل من الموارد البشرية 
وبالتالى يتحقق نمو فى الناتج والذى يؤدى الى فرص 

وعادة ما تكون فترات البطالة الاحتكاكية بين 
الافراد هى قصيرة الأجل ومن العوامل التى تؤثر فيها 
هو مدى توفر المعلومات عن سوق العمل وسوق 
العمالة وتكلفة البحث عن فرصة العملء وبالتالى السمة 
المميزة للبطالة الاحتكاكية هى أنها مؤقتة وأن الاحتكاك 
لسوق العمل لابد من أن يسمح بوج ود الوظيفة 


أبحاث المؤتمرات والندوات 
تشير البطالة الهيكلية إلى ذلك النوع الذى يحدث 
نتيجة لتغيرات هيكلية فى الاقتصاد بحيث تصبح 
مؤهلات العمالة غير متوافقة مع فرص العمل المتاحةء 
ويحدث هذا النوع نتيجة للانحفاض الحاد والكبير فسى 
طلب المستهلكين حيث ينكمش الطلب على الصناعات 
التقليدية ويزداد الطلب على الصناعات الحديثة فتزداد 
معدلات البطالة فى الاولى دون امكانية استيعاب هذه 
أوقد تحدث نتيجة لاحلال التكنولوجيا والتى تحدث 
تغيير فى هيكل أو تركيب الطلب الكلى على العمالسة 
وبالتالى عدم قدرة قوة العمل على الاستجابة جزئياً أو 
كلياً الى الهيكل الجديد للطلب على العملء حيث يؤدى 
التغير التكنولوجى إلى استخدام فنون انتاجية جديدة 
ونوعيات جديدة من السلع تحل بدلاً من القديمة» 
ويترتب على ذلك فقد فرص عمل حيث أن العمال 
القدامى لايستطيعوا التكيف فى الأجل القصير مع 
فرص العمل الجديدة التى احدثتها التكنولوجيا لإختلاف 
قدراتهم أو مؤهلاتهم. 
والإختلاف الهام بين البطالة الاحتكاكية والبطالة 
الهيكلية هو أن العمال الموجودين فى بطالة احتكاكية 
لديهم مهارات مرتفعة بينما العممال الموجودين فى 
بطاله هيكلية غير مؤهلين للعمل إلا بعد إعادة التدريب 
والتعليم الاضافى. 
البطالة الدورية: 
البطالة الدورية هى التى تحدث نتيجة للتنبذب فى 
الدورات الاقتصادية و تحدث نتيجة لانخفاض الطلب 
الكلى أو الانفاق الكلى وبالتالى كلما انخفضت الدورة 
الاقتصادية كلما انخفض الناتج الكلى وازدادت معدلات 
البطالة وهذا يحدث فى فترات الركود والكساد حيث 
ينخفض الناتج ويظل مستوى الاسعارمرتفعاً فى حالة 
الركود وينخفض فى حالة الكسادء وذلك مثل ما حدث 
فى فترات الركود فى الاقتصاد العالمى فى الفترة مسن 


نكذا| 


أبحاث المؤتمرات والندوات 


4 الى الفترة 1977 وعندما وصل الى الكساد 
العظيم فى *11 والذى قوض الانشطة الاقتصادية 
وأدى الى ظهور نسب بطالة مرتفعة. 

ويرى بعض الاقتصاديين أن هذا التنبذب فى 
الدورة الاقتصادية ناتج عن السياسات المقيدة المؤدية 
الى الانكماش أو إلى ارتفاع معدلات التضخم أو الى 
الاختلاف فى القرارات والنظم الاقتصادية » ويري 
فريق اخر أن السبب يرجع الى اكتشاف المبتكرات 
الحديثة والتى تؤدى بالاستثمار فى انتاجها حالة من 
الرواج وبالتالى توفير فرص العمل وفى حالة عدم 
وجودها ينخفض الناتج وتنخفض فرص العمل وتحدث 
البطالة و يرى فريق ثالث أن الرواج يتحقق خلال فترا 
الحروب حيث يشتد الطلب على سلع ومعدات القتال 
وبالتالى يتحقق الرواج ويزداد الطلب على العمل وبعد 
انتهاء فترة الحرب ينخفض الطلب على العمال وبالثالى 
تحدث البطالة الدورية. 

البطالة المقنعة: 

البطالة المقنعة هو وجود بعض الاشخاص فى 
وظائف يتقاضون عنها اجور بينما لايضيفون الى 
الانتاجية والاستغناء عنهم لا يؤثر على حجم الانتاج 
وينتشر هذا النوع من البطالة فى الدول ذات التضخم 
السكانى وفى الاجهزة الحكومية الكبيرة وفى وحدات 
الانتاج المملوكة للدولة حيث يتم التشغيل لاأغراض 
اجتماعية وسياسية » وهذا يعنى أن البطالة المقنعة 
تحدث عندما يوجد عذد من العمال يفوق العدد 
المطلوب للعمل بحيث إذا تم سحب هذا الفسائض فلن 
يؤثر ذلك على كمية الانتاج” 


1 اشار ديفيد ريكاردو الى البطالة المقنعة فى عرضة * لقانون 
تناقص الغلة" الذى ينطبق على الدول الفقيرة والمتخلفة ولكن هذا 
النوع انتشر فى النظم الاشتراكية وفى الجهاز الادارى وفى 
وحدات القطاع العام خاصة فى الدول النامية 


شال 0الهلاع اه هعع 818/101 
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مجلة البحوث الإدارية 


ثانيا : البطالة_والنمو الاقتصادى: 

-١‏ علاقة البطالة بالناتج القومى: 

يتصل بفكرة التوظيف الكامل "مفهوم معدل البطالة 
الطبيعى أو المرغوب (وهو ادنى معدل بطالة ممكن أن 
يسود دون أن يؤدى ذلك الى زيادة التضخم) ومعدل 
الافراد يفقدوا وظائفهم ويرتفع معدل البطالة . 

والناتج القومى الطبيعى (الناتج الممكن) هو الذى 
يقع بين مستوى الناتج المرتفع الذى يؤدى إلى جعل 
التضخم يزداد وبين مستوى الناتج المنخفض الذى 
يجعل معدل التضخم ينخفض وهناك مستوى وسط 
مقبول يجعل معدل التضخم ثابت وهذا المستوى الوسط 
للناتج القومى الأجمالى يطلق علية الناتج القومى 
الطبيعى وهو الحالة التى لا يكون هناك فيها اتجاة 
لمعدل التضخم أن يسرع أو أن يبطئ" . 

والعلاقة بين النمو الحقيقى والتغيرات فى معدل البطالة 
أنما تعرف بقانون 01000 (والذى تم الوصول اليه بالتطبيق 
على اقتصاد الولايات المتحدة الامريكية) حيث يقضى هذا 
القانون بأن كل ١,5‏ 96 نمو فى الناتج الاجمالى يؤدى الى 
خفض معدل البطالة بمقدار 961 ؟. 

فإذا رمزنا الى الناتج المحلى الاجمالى الطبيعى 
(الممكن) * "1 وإلى الناتج الفطى ب 3 ولتى 
البطالة الفعلية ب 7 والتوظيف الكامل ب *] 


فإن : 
)00 سا الك 27د 0 4 


ولكن لماذا لاتؤدى زيادة البطالة بمقدار 90١‏ إلى 
تخفيض الناتج بنفس النسبة ؟ والاجابة أن ذلك ليس 


2 التوظيف الكامل فى الفكر الكنزى هو عندما يمثل المشتغلون 
حوالى 17 96 من قوة العمل 

3 د. سامى خليل " نظرية الاقتصاد الكلى- المفاهيم والنظريات" 
وكالة الاهرام الكويت ١5154‏ ص 5١‏ 

4 دد.سامى خليل * مرجع سابق' ص 515 


مجلة البحوث الإدارية 


ضروريا حيث عند حدوث الانكماش فى النشاط 
الاقتصادى فإن المشروعات تلجأ الى تخفيض عدد 
الساعات وذلك قبل الاستغناء عن العمال ذلك لأ نهم إذا 
استغنوا عن العمال فإن العمال الاكفاء سوف يجدون 
اعمال اخرى نسهولة ولن يتبقى سوى العمال الأقل 
كفاءة فى سوق العمل والمتوفرين لإعادة توظيفهم وهذه 
الظاهرة تسمى احيانا ب"اكتناز العمل" حيث يجعل 
الناتج ينخفض بمقدار اكبر من انخفاض التوظف خلال 
فترات الركود" 

"- علاقة ة بنمو الانتاجية: 

يتم زيادة الانتاجية من خلال تحسين نوعية العمال 
وتعبئة المدخرات وزيادة الأستثمارات وإجراء البحوث 
والتطوير وإستخدام التكنولوجيا والتطوير الادارى 
والدعم الحكومى والمؤسسى. 

تتجه أغلب الجهود فى الدول المتقدمة والنامية نحو 
زيادة إنتاجية العمالة من خلال التكنولوجيا والتى تؤدى 
إلى خفض فرص العمل وبالتالى تصبح عملية التوفيق 
بينهما عملية معقدة ؛ حيث لا يمكن تجاهل حقيقة أن 
نمو الانتاجية تقود الى فقد فرص عمل فى ظل تحسن 
التكنولوجيا ونتيجة لأستخدام عدد عمال أقل فى 
الإنتاج. 

و تقود فى نفس الوقت مكاسب الانتاجية الى توفير 
فرص العمل حيث توفر التكنولوجيا منتجات وعمليات 
جديدة تقود إلى التوسع فى الأسواق وتوفير فرص عمل 
إضافية وهذا يعنى بأن المشروعات الأقل إنتاجية 
سوف تخرج من السوق وسوف تأخذ حصتها 
المشروعات الأكثر إنتاجية. ويبن ذلك قدر المكاسب 
التى تتم مقابل الخسائر التى تتحقق نتيجة لزيادة 
الانتاجية وهى عنصر هام من أجل صياغة سياسات 
تطوير العمالة وتوفير فرص العمل. 

وقد تمت عملية تحول العمالة بين القطاعات فى 


1 د.سامى خليل " مرجع سابق" ص 77 
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الاقتصاد فى أغلب دول العالم وأصبحت عملية هامة 
لنمو هذه القطاعات حيث أخذت عملية الإنتقال هذه 
مكانها بتحول العمالة من الزراعة إلى القطاعات غير 
الزراعية وبالتالى زيادة العمالة فى قطاع الخدمات 
حيث أصبح هذا القطاع يمثل فى الدول المتقدمة حوالى 
ثلثى عدد المشتغلون و فى الدول النامية من 965٠١‏ 
الى 6١‏ 96 أو أكثر والشكل رقم )١(‏ يوضح تطورحجم 
العمالة فى قطاع الخدمات فى اقتصاد الولايات المتحدة 
الامريكية خلال الفترة من عام ٠٠٠١‏ الى عام 7٠١5‏ 
والشكل رقم (؟) يوضح تطور حجم العمالة فى قطاع 
الصناعة فى الولايات المتحدة الامريكية عن نفس 
فترة ويتلاحظ الزيادة التصاعدية لحصة العمالة فى 
قطاع الخدمات وفى المقابل الانخفاض المتدرج لحصة 
العمالة فى قطاع الصناعة فى اقتصاد الولايات المتحدة 
الامريكية» حيث أدى نمو الانتاجية إللى زيادة فى 
الطلب على العمالة بسرعة وبشكل كبير فى قطاع 
الخدمات الصناعية". 

ف تؤثر نمو الانتاجية على العمالة؟: 

قد شغل هذا السؤال فكر الاقتصاديون والعامة حيث 
لا يوجد انكار إلى أن زيادة الانتاجية هى التى أدت 
بالدول الصناعية إلى المستوى المرتفع من الدخل 
الفردى نتيجة للإبتكارات التكنولوجية وتراكم رأس 
المال المستثمر وتحسين نوعية العمالة التى عملت على 
نمو الانتاجية وبالتالى وفرت فرص العمل كميا بقدر 
أكبر مما أفقدتة أو عملت على خفضه. 

ويتم النمو الاقتصادى يدأ بيد مع التغير الهيكلى 
والذى غالبا ما يحدث خفض أولى فى الوظائف شم 
تتوفر فرص عمل جديدة نتيجة للتوسع فى قطاعات 
الاقتصاد وأن الاقتصاد سوف يعدل نفسة وفقا لهذا 
التغيير ولكن هناك تكلفة خاصة بالعمالة لايمكن 
ولايجب تجاهلها حيث تكون العمالة هى محور 


4 طط ,2005 - 2004 )رمعا امعدميزه امع لاءوثلا 2 


كك 
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السياسات قى هذا المجال' ‏ 

وفى مجتمعاتنا الحالية لايمكن أن نتجاهل الجانب 
الايجابى فى مكاسب الانتاجية ولايمكننا ولانستطيع أن 
نقف أمام قوة التغير التكنولوجى التى تعود بالدرجة 
الاولى الى المكاسب من زيادة الانتاجية وأن الاقتصاد 
يمكن أن يحقق ذلك من خلال تسأمين تحول العمالة 
بطريقة ميسرة وسهلة ومحمية وآمنة. 

العلاقة بين العمالة والانتاجية: 

يوجد ارتباط بين العمالة والانتاجية والناتج حيث 
توضح ذلك المعادلة التالية: 

الانتاجية > الناتج الكلى + المشتغلون 

الناتج الكلى - المشتغلون ‏ الانتاجية 

فجوة الناتج > الناتج الممكن - الناتج الفعلى 

فجوة البطالة > فجوة الناتج + الانتاجية 

وهذا يعنى أن الزيادة فى الناتج الكلى يمكن أن 
تتحقق من خلال زيادة مستوى الانتاجية » ومسن ثكم 
يكون السؤال إذا أصبجت المشروعات أكثر أنتاجية هل 
سوف يكونوا فى حاجة إلى أعداد أقل من العمالة ؟ فى 
العموم يمكن أن نوضح بعض الاعتبارات للرد على 
هذا التساؤل 

-١‏ لايوجد ما يؤكد على أن زيادة الانتاجية لها 
تأثير مباشر أو غير مباشر على خفض مستوى العمالة 
على المستوى الكلى فى الآجل الطويل حيث أن زيادة 
جودة المنتجات والاستفادة القصوى من الطاقات 
المتاحة والاستخدام الاكثر كفاءة للموارد وتطوير 
المنظمات والتدريب الجيد وتحسين مستوى العمالة هى 
التغيرات التى تؤدى الى زيادة الانتاجية بدون خفض 
مستوى العمالة 

1- تقود زيادة الانتاجية إلى التوسع فى حصة 
علاتادعء" ممعم عط لعمزمء "تعاعمصسطء5 امعومل 1 
, «والماتمه) " لمم لممتمعة ولط مذ ممتاءعمئاععل 
مذ كوعءعمةم عط عاممعل ما "لإعدعوروعل لمة دمداداعموه 
وعدتووانامبعم “زلأمددوععم أقطا ممهاسد أوساكيلمها 


لالاممددعءما, متطاتيه رصنه؟ عمناعتصاد عتمومومعءه عط 
ماع23 2 ومتتمعى زلامدعوعءءمل, عمه لآه عطا عمالامادعل 
006 
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السوق وبالتالى التوسع فى المشروعات وفرص العمل 
الإضافية 

*- تتحقق زيادة الانتاجية من خلال استخدام الآلية 
والأنسان الآلى وبالتالى ينخفض الطلب على العمالة 
على مستوى المشروعات إلا أن الطلب الصافى على 
العمالة سوف يتحدد بواسطة طلب السوق وأكثر تحديدا 
سوف يعتمد على ما إذا كان خفض الطلب من العمالة 
فى كل وحدة من الناتج يتم استعواضها بزيادة الطلب 
على العمالة وفقا للتوسع فى النائج 

4- خفض للطلب على العمالة نتيجة لزيادة 
الانتاجية يمكن أن تستعؤض بزيادة الطلب على العمالة 
فى نفس القطاع أو قطاعات أخرى كنتيجة لتصنيع 
منتجات جديدة أو التوسع فى الاسواق 

وبالرغم من أن الأثر المباشر لنمو الانتاجية يمكن 
أن يقود إلى خفض العمالة فى أحد القطاعات فى الأجل 
القصير فإنه يمكن أن يستعوض بالمكاسب للقطاعات 
الأخرى فى الأجل الطويل معتمدا على قدر التوسع فى 
الطلب على المنتجات وايضا الناتج » وهذا قد يستغرق 
وقت حتى يستطيع سوق العمل أن يعدل نفسه نحو 

وتقييم العلاقة بين العمالة والانتاجية هو عملية 
حساسة ليس فقط لاعتبارات الوقت ولكن ايضا للطرق 
التى يعمل السوق فيها وكذا الاستجابة المؤسسية نحو 
نمو الانتاجية » حيث أن الفهم الصحيح للعلاقة بينهما 
هو شئ هام للوصول الى أن نمو الانتاجية فى 
الاقتصاد يمكن أن يعمل على نمو العمالة والناتج على 
المستوى الكلى والوصف لهذه المكاسب موضحة 
بالملحق رقم )١(‏ المرفق. 

العلاقة الرياضية بين الانتاجية والبطالة: 

للوصول إلى هذه العلاقة نستخدم المعادلة التالية : 

72 


حيث 1 هى الناتج الاجمالى و © هى الانتاجية 
(مجمل عناصر الانتاج 160 أو انتاجية العمالة) # هى 
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العمالة مع افتراض أن المنافسة فى سوق السلع هى فى 
اقصاها وأن الاجور التى تدفعها الشركات الى العمال 
هى حقيقية وأن الاجور المرغوبة تمثلها المعادلة 
التالية: 0 
سال ل هد وين 
حيث أن 71 هى تمثل الاجور النقدية (الاسمية) 
2 هى مستوى الاسعار ونفترض ايضا أن : 


ال ا ا 
وتمثل © الاثر السالب على انخفاض الانتاجية 


وعملية المساومة على الاجور يمكن ان تمثلها المعادلة 
التالية: 

© سس اللشاحبي ير 
والاجر المساوم أو المتفاوض عليه يعتمد على الانتاجية 
المتوقعة 4# والانخفاض فى دالة معدل البطالة 
4 وافترض أن الانتاجية المتوقعة تقوم عبر الوقت 
لتصل إلى الانتاجية الفعلية وفقا للتالى: 


0 ...................1-2(6)+(|-)مقلة حي 


وسرعة التعديل من الانتاجية الفعلية إلى الانتاجية 
المتوقعة (1-2) كما هو مبين هنا حيث #2 هو 
مؤشر تم اشتقاقة من اكثر من نموذج قياسى حيث أن 
الشركات والعمال يقوموا بتقدير الصدمات المؤقتة أو 
المستديمة المرتبطة باتخاذ القرارات الخاصة بالاجور 

(1979 ممانره1 هلة) أو (1981 «نالة©) أو 
كلاهما' والمزج بين الاجور المرغوبة والاجور 
المتفاوض عليها نحصل على : 

6 
والانخفاض غير المتوقع فى الانتاجية يقود الى زيادة 
فى البطالة ومزج المعادلة الخاصة بالانتاجية المتوقعة 


عط امعسزه ممعم ممعممسظ "لمقطءمما8 عتل0 1 
- كمه[ "امعمعتعدعم لمة كاعد ,ه ممتأدسادي 
0 عابطتاكمط كأءكساطعمععدل؟ 05-24 ععمدم عمنلءه1 

4142 مط 10,2005 ععطاماء0) برهووامصءه1" 
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والانخفاض فى الانتاجية يزيد البطالة بقدر مماثدل 
أو مساوى وايضا قيمة 2 المرتفعة تخفض التوقعات 
وقيمة ©/ المنخقضة هى التأثير الاكبر على البطالة 
وفى الاتجاه العكسى وفى حالة عدم المرونة نستبدل 
المعادلة الخاصة بالمساومة (المفاوضة) على الاجور 


والاجور النقدية (الاسمية) توضع فى اطار قاعدتين 
هما الاجور المتوقعة والانتاجية المتوقعة وبمزج 
المعادلتين الخاصتين بالاجور المرغوبة والاجور 
المتفاوض عليها نحصل على معدل البطالة المرغوب 
(الطبيعى) من المعادلة التالية: 

00 ش25 [(-م)+(ظ-م دم 
عمل السياسة النقدية على صيانة معدل البطالة الفعلى 
بحيث يكون أقل من المعدل الطبيعى (المرغوب) 

ثالثا 0 البطالة و لتد التضخم 03 

ماذا يحدث لو واجه الاقتصاد بزيادة فى التضخم 
وزيادة فى البطالة؟ وللأجابة على هذا السؤال سوف 
نعرض الاتى: ْ 

البطالة والتضخم فى الفكر الاقتصادى الكلاسيكى: 

يرى الفكر الكلاسيكى. انه لاتوجد علاقة بين 
التضخم والبطالة حيث الاقتصاد يعمل فى ظل العمالة 
الكاملة طالما لايوجد تدخل فى سوق العمل ومرونة 
الاسعار والاجور هى الكفيلة باستمرارية العمالة الكاملة 
» وفى ظل هذه الظروف فإن البطالة التى توجد فسى 
الاقتصاد تكون اختيارية ومن ثم فأن زيادة كمية النقود 
فى الاقتصاد بنسبة معينة يترتب عليها ارتفاع المستوى 
العام للاسعار بنفس النسبة ولايترتب عليها زيادة فى 


لس 
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الانتاج أو العمالة طالما أن الاقتصاد يعمل فى حالة 
العمالة الكاملة. 
ة و الت الاقتصاد 

انتقد كينز رأى الكلاسيك بأن مرونة الاجور 
والاسعار هى الكفيلة بالقضاء على البطالة الاجبارية 
وهو يرى أن الطلب الكلى هو المحدد الرئيسى لمستوى 
البطالة وأن انخفاض معدل البطالة يؤدى الى ارتفاع 
المستوى العام للأسعار (التضخم). 

وقد افترض كينز أنه فى حالة التوازن يكون الطلب 
الكلى مساوياً للعرض الكلى وأن الناتج الفعلى يتحقق 
عند مستوى محدد يصاحبه مستوى معين من الاسعار» 
وإذا كان الناتج الفعلى أقل من الناتج المحتمل فهذا 
يعنى أن الاقتصاد يعانى من بطالة اجبارية. 

وإذا زاد الطلب الكلى فإن الناتج الكلى للاقتصاد مسوف 
يخفض من البطالة ويصاحب ذلك زيادة فى مستوى الاسعار 
وهو ما يعنى زيادة التضخم وهذا يبين أن انخفاض البطالة 
جاء على حساب أرتفاع معدلات التضخم. 

العلاقة بين البطالة والتضخم فى الفكر الاقتصادى 
الحديث: 

فى عام 1908 م قام الاقتصادى النيوزيلاندى 
فيلبس 211113 بتنفيذ دراسة تطبيقية عن الاقتصاد 
الامريكى مستخدما بيانات من الفترة الممتدة من ١4571١‏ 
إلى ١1517‏ م وقد قام فى هذه الدراسة بتقدير العلاقة 
بين معدل البطالة ومعدل التغيير فى الاجر النقدى 
كمؤشر لمعدل التضخم بأعتبار أن الاجور تمثل نسسبة 
كبيرة من التكلفة وبالتالى السعر . وقد توصلت نتائج 
هذه الدراسة إلى وجود علاقة عكسية بين معدل البطالة 
ومعدل الارتفاع فى الاجور كممثل لمعدل التضخم. 

وقد فسر فيلبس ذلك بإنه فى فترات الرواج يكسون 
الطلب على العمالة متزايد ومعدل البطالة منخفض ومن 
ثم يتوفر للعمال الفرصة لطلب زيادة الاجور بمعدلات 
متزايدة أما فى فترات الانكماش يكون الطلب على 
العمالة منخفض ومعدل البطالة مرتفع ومن ثم تكون 
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قدرة العمال على المطالبة برفع الاجور محدودة 
ويتناقص معدل زيادة الاجور بدرجة كبيرة. 

وقد أيدت هذه النتيجة الفكر الكنزى وسارع عدد من 
الاقتصاديين فى الولايات المتحد بقياس العلاقة بين معدل 
التضخم والبطالة بأستخدام بيائات عن اقتصاد الولايات 
المتحدة فأتضح لهم وجود علاقة عكسية مما أدى إلى تسدعيم 
نتائج دراسة فيلبس واطلق عَلَى هذه العلاقة منحنى فيلبس. 

وبدأت فى بداية السبعينات فى الدول الصناعية 
ظاهرة تسمى بالركود التضخمى والتى استمرت حتسى 
نهايتها وتعنى هذه الحالة تزايد كل من معدلات البطالة 
ومعدلات التضخم معا والقت هذه العلاقة بظلال الشك 
على الفكر الكينزى وعلى منحنى فليبس فلم تعد العلاقة 
عكسية بين التضخم والبطالة وانما اصبحت طردية. 

وقد فر عدد من الاقتصاديين هذه الظاهر إلى ارتفاع 
اسعار البترول فى هذه الفترة وبالتالى ارتفاع نفقة الانتاج مما 
أدى الى تغيير العرض الكلى وبالتالى انخفاض النساتج مع 
زيادة البطالة وما صاحب ذلك من ارتفاع فى الاسعار. 

ويشير تفسير آخر الى أن العلاقة العكسية بين 
ما هى إلا علاقة قصيرة الأجل وغير مستقرة وهسى 
قصيرة الأجل لأنها تسود لفترة محدودة من الزمن 
وغير مستقرة لأن هناك عوامل تؤدى الى انتقال 
منحنى فلييس من وضع لأخر . ومن ابرز العوامل 
التى تؤدى الى عدم الاستقرار هو حدوث تضخم غير 
متوقع حيث ينخفض الاجر الحقيقى للعمال مما يحفزهم 
بالمطالبة برفع الاجر النقدى , ونتيجة لارتفاع الاجور 
النقدية يخفض رجال الاعمال من العمالة المستخدمة 
فتزداد البطالة وبالتالى التضخم غير المتوقع والذى 
يكون مصحوبا بزيادة فى معدل البطالة. 

وقد أوضح الاقتصادى الامريكى هقدل7:16 أن 
ظاهرة الركود التضخمى هى الأخرى ظاهرة مؤقتة 
وأن منحنى فلييس فى الاجل الطويل يأخد وضعا رأسيا 
على المحور الافقى ويكون موازى لمعدل التضخم 


انعد 
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وعموديا على معدل البطالة (أى وجود علاقة طردية 
بين البطالة والتضخم) ' وعموما علاج ظاهرة الركود 
التضخمى تحتاج الى سياسات من شأنها خفض كل من 


حيث 7 هو معدل التضخم وأن ",: هما معدل 
البطالة الفعلى والطبيعى على الترتيب © هى قيمة 
ثابتة وتمثل 0.5 فى التقدير باستخدام الاقتصاد القياسى 
بال التطبيق على أوربا" وبذلك يمكن كتابة المعلالة كما 
يلى: 


2) سس لفط( )د11 


ويمكن من خلال هذه المعادلة تدخل البنك المركزة 
وبمعلومية معدل التضخم و معدل البطالة الفعلى 
الوصول الى معدل البطالة الطبيعى أو المرغوب 
ويوجد علاقة تربط بين الناتج القومى الاجمالى 
الطبيعى (الممكن) والفعلى وبين التضخم وبين البطالة 
الطبيعية والفعلية؛ حيث فى البداية يبدأ الناتج القومى 
الفعلى مساويا للناتج القومى الطبيعى عبر الزمن» ولكن 
بعد ذلك ينخفض عنه وخلال الفترة التى يكون فيها 
الناتج الفعلى أقل من الناتج الطبيعى فإن التضخم يصبح 
منخفضء بينما فى الفترة التى يكون فيها الناتج الفعلى 
أعلى من الناتج الطبيعى فإن معدل التض خم يكون 
مرتفع؛ ويلاحظ أن الفترة الى يكون فيها الناتج 
منخفضا يحدث فى نفس الوقت أرتفاع فى معدلات 
البطالة» والفترة التى يكون فيها الناتج القومى 


1 مرجع سابق د. عبد الرحمن يسرى 7178 
ألع تزه عمس ممعموس8 "لمقطعمداظ ععزز[0 لزط1 2 
5 22 "رعرع عدكدءم لسة كاعة1 01 ممتامدالدت عطفى 
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الاجمالى مرتفعا تكون معدلات البطالة منخفضة". 

ابعا : نظرة عامة على البطالة فى مصر: 

يعانى اقتصاد مصر من أربعة إختلالات هيكلية 
رئيسية» وهى اختلال بين الانتاج والاستهلاك: وأختلال 
بين الصادرات والواردات؛. واختلال بين الادخار 
والاستثمارء واختلال بين إيردات الدولة ونفقاتها وهى 
التى تسبب المشاكل التى يعانى منها الاقتصاد المصرى 
وأهم وأخطر هذه المشاكل هى مشكلة البطالة. 

تهدف برامج العمل التى تعمل على مكافحة البطالة 
على المستوى الكلى إلى التوجه نحو توفير فرص 
العمل من خلال تحديد السياسات الفعالة والقدرة على 
التدخل من أجل مواجهة البطالة وخاصة بين الشباب » 
ولذا من الضرورى أن يتم توفير آلية تعمل على زيادة 
الطلب على العمالة وتحديد الاستراتيجية التسى تعمل 
على زيادة امكانية توفير فرص العمل حيث أن أداء 
سوق العمل يعكس بشكل عام أداء الاقتصاد. 

ودخلت مصر فى برنامج اصلاح اقتصادى منذ 
أكثر من عقدان يهدف إلى تحرير الاقتصاد وخفض 
عجز الموازنة ونتيجة لذلك أنخفضت معدلات التضخم 
وأرتفع معدل نمو الناتج القومى إلى ؟ 96 عام 
07 وألى ",4 96 عام 2٠٠١ 4/٠2٠١‏ وإلى 
ه 96 عام ٠٠١5/2٠١4‏ (والجدول رقم )١(‏ يوضح 
تقديرات حجم السكان وقوة العمل وتطورمعدلات 
البطالة والتضخم فى مصر خلال الفترة من عام 
47 إلى عام 7٠٠١4‏ ) 

والظروف التى مر بها اقتصاد مصر تشير الى 
وجود ثلاثة مصادر للبطالة هى : 

الاول: القادمون الجدد لسوق العمل والذى يقدر 
بحوالى 76١‏ الف أو أكثر 

الثاني_: رصيد البطالة المتراكم بسبب العجز فى 
توفير فرص العمل للقادمين الجدد 


3 لمزيد من التفاصيل يرجع الى كتاب د.سامى خليل 'نظرية 
الاقتصاد الكلى" ص 515 
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الثالث: رصيد البطالة الناشئ عن انكماش بععصض 
الصناعات أو نتيجة لبرنامج الخصخصة وبيع وحدات 
القطاع العام 

-١‏ تطور أعداد ال 

وصلت معدلات البطالة فى مصر عام 1975 الى 
معدل 907,7 وبدأت تتراجع حتى وصلت الى 960,7 
عام 1147ء ثم بدأت معدلات البطالة فى التزايد بشكل 
سريع إلى أن وصلت إلى 961١,‏ عام ١196/15‏ تم 
إنحفضت إلى 5,86 96 عام ٠٠١4/07‏ . ولكن 
البطالة بين الشباب من عمر ١5‏ سنة إلى ١90‏ سنة 
وصلت إلى 77,١‏ 96 من أجمالى قوة العمل عام 
4؛: وإلى نسبة؛,١٠7‏ 96 عام ١595‏ وهى تمثل 
نسبة 057,5 96 من أجمالى أعداد البطالة عام 3194917 
وإلى نسبة 7١,6‏ 96 عام ١194‏ وإلى نسبة 55,6 96 
عام 1149 ء وصلت إلى نسبة 55,5 96 عام 37٠٠١‏ 
وأن البطالة بين النساء فى هذا العمر أكبر منها فى 
الرجال حيث تصل الى نسبة 47,4 96 من قوة العمل 
عام 1194 والى نشسبة ,55 96 عام 1995" 
والبطالة فى المدن أعلى من الريف (نتيجة للهجرة 
العكسية) ونسب البطالة الأعلى هى بين المتعلمين» كما 
يقدر احتياج مصر إلى مليون فرصة عمل أو أكثر 
سنوياء والظاهرة الأشد تأثيراً هى في بطالة الشباب بين 
حملة المؤهلات الدراسية» واتسعت هذه الظاهرة 
خصوصاً لحملة المؤهلات المتوسطة الذين يمثلون ما 
يزيد على 9017١‏ من المتعلمين العاطلين وبالمقابل فإن 
١‏ 96 فقط من المتعطلين هم من الأميين ونسبة أقل 
بين من يعرف القراءة والكتابة 1,8 96”. 

وبرامج تشغيل الشباب أصبحت تمثل أولوية حيوية 


مماعبى2 .8 لده0 ممتستدلط دعنائتاهاد ممنادل؟ لعانمنا 1 
.45لامعمرمماءبعل ‏ +15 متطدعصاعدم أدطماع 2 
لععة عاممءم عمدمنز أن عله أمعوحزهامسعمنا 

(0:آ1) لهاه؛ لمة عد طعوء ,وتوعيز 15-24 

2 نورالقرموطى "عمل وبطالة - منظمة العمل العربية * البطالة 
فى البلدان العربية هى الأسوأ بين جميع مناطق العالم 
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تعمل الدولة على تنفيذها وذلك منذ أكثر من عقدين و 
اندمجت أغلب للجهود في برامج الاصلاح الاقتصادي 
والاجتماعي التي كان من اهدافها تأكيد حق المواطن في 
فرصة عملء وبدأت المعالجات من خلال جهود موجهة 
التشغيل الخريجين ثم توسعت بعد ذلك وظهر الجهد كعمل 
جماعي يعتمد على التعلون بين الشركاء الفاعلين. ونجح 
هذا الجهد في توظيف الألف من الشاب. كما اتخنت 
مصر عدد من البرامج لتشغيل الشباب في المشروعات 
المختلفة والتى اندمجت مع جهود تنمية المجتمع وبرامج 
الجمعيات الاهلية والمنظمات غير الحكومية » واستمرت 
الحكومة في اتخاذ الإجراءات المتتالية للتخفيف من مشكلة 
تشغيل الخرجين وكان من بينها برامج التمويل بالقروض 
الصغيرة التى تمت بواسطة البنوك التجارية وبنوك التنمية 
وزارة التنمية المحلية والصندوق الاجتماعى للتنمية 
وبرامج التدريب والتأهيل لمتطلبات اسواق العمل وإلى 
جانب ذلك أهتمت الحكومة ببرامج دعم الصناعات 
الصغيرة والمتوسطة. وتبلورت جهود تشغيل الشباب في 
الصندوق الاجتماعي للتنمية الذي أنشىء ضمن شبكة 
الأمان الاجتماعي والذى يمثل أحد مكونات برنامج 
الاصلاح الاقتصادي . وأهتم الصندوق بدعم الصناعات 
الصغيرة والمتوسطة ودعم القوى العاملة على المستوى 
الجغرافي والمهني والتدريب التحويلي وأمكن بهسذه 
الأنشطة تنمية فرص عمل مؤقتة ودائمة بحجم هام . 
وإلى جانب ذلك نفنت مشاريع لصالح الخريجين مثل 
تمليك أراض زراعية مستصلحة لهم واستفاد من ذلك ما 
يزيد على 0١‏ ألف شاب خريج؛ إلا أن هذا الجهد لم 
يتمكن من توفير فرص العمل بالقدر الكافى الذى يوجة 


الطلب الكلى على العمل. 
(1 ) برنامج الأصلاح الاقتصادى والضبط 
الهيكلى: 


شمل برنامج الاصلاح الاقتصادى الذى تم تنفيذة 
فى بداية التسعينات على أربعة برامج أصلاح رئيسية 


الف 
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هى : 
برامج خاصة بالنواحى النقدية 
والمالية وسعر الصرف والموازنة العامة 
برامج خاصة بالجوانب المؤسسية 
برامج خاصة بالانتاج وخاصة 
الانتاج الصناعى 
وقد نجح برنامج الاصلاح الاقتصادى فى تحقيق 
أهدافة من حيث تحقيق التوازن الداخلى والخارجى فى 
جانبة النقدى والمالى ولكن دون إحداث القوازن 
الحقيقى الذى يحتاج إلى اصلاحات للاختلالات الهيكلية 
ولذا ظلت هناك بعض المشاكل التى يعانى منها 
الاقتصاد حيث تولد عن ذلك التكلفة الاجتماعية الناتجة 
عن سياسات الاصلاح وتزايد الدين العام الداخلى 
وظهر الركود نتيجة للاجراءات الانكماشية وأزدادت 
اعداد البطالة وخاصة للقادمين الجدد إلى سوق العمل. 
(1) برنامج الخصخصة وبيع وحدات القطاع العام: 
اعلنت الحكومة المصرية فى فبراير ١415‏ عن 
الدوافع وراء برنامح بيع القطاع العام بأنها قضية 
تصحيح للمسار الاقتصادى وحماية للمال العام نتيجة 
لتراكم الخسائر وتخفيف اعباء الديون على القطاع العام 
والتى تتحملها الموازنة العامة للدولة وقد أدى هذا 
البرنامج الى اعادة هيكلة العمالة فى شركات قطاع 
الاعمال العام وتم تنفيذ برامج للاستغناء عن العاملين 
وبرامج المعاش المبكر الذى تم تمويلة من حصيلة البيع 
وبالتالى خزينة الدولة هذا بالاضافة الى انخفاض 
الاستثمارات العامة للدولة فى هذا القطاع وبالتالى 
انحصار فرص العمل. 
(") الركود الاقتصادى خلال التسعينات وما بعدها: 
نتيجة للتحول نحو اقتصاد السوق والعمل على 
مواجهة التضخم تم اتباع سياسات تقيدية مالية ونقدية 
ادت الى ظهور الركود الاقتصادى وانخفاض معدلات 
الاستهلاك الكلى » حيث يؤدى الركود الى خفض الناتج 
وزيادة البطالة. 
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وظهرت أواخرالتسعينات ما يسمى بأزمة السيولة 
فى الاقتصاد المصرى وتراكم المخزون الصناعى 
حيث تزايد من ٠.٠‏ مليار جنيه فى يونيو عام ١1517‏ 
الى ,7 مليار جنيه فى يونيو عام 1114 ثم الى م 
مليار جنيه فى يونيو 0١155‏ . 

هذا بالاضافة إلى الركود الذى أصاب الاقتصاد 
العالمى والأزمات المالية لدول شرق أسيا وماصاحبها 
من سياسات ائتمانية حذرة أثرت على عمليات تمويل 
للمشروعات وإنتقال رؤوس الاموال. 
العامة والخاصة والاجنبية: 

تشير البيانات الى وجود فجوة هيكلية بين الادخار 
والاستثمار فى الاقتصاد المصرى وهذ يؤثر بدرجة 
كبيرة على قدرة الاقتصاد المصرى على زيسادة 
الاستثمار وبالتالى فرص العمل والتشغيل. 

وانخفض الاستثمار الاجنبى المياشر فى ممصر 
نتيجة لعدم توفر حوافز حقيقية وبيئة تشريعية تؤمن 
الاستثمار الاحنبى وما ضاعف من تردى هذا الوضع 
اتجاة استثمارات دول الاتحاد الاوربى والدول الغربية 
للاستثمار فى الدول المنضمة الى الاتحاد الاوربى أو 
الدول المتحولة حديثا الى اقتصاد السوق هذ بالاضافة 
الى عدم الاستقرار الناتج عن الصراعات المسلحة فى 
منطقة الشرق الاوسط. " 

وتشير البينات الى انخفاض الاستثمار الاجنبى 
المباشر فى مصر من ٠٠١‏ الف دولار عام 
0٠0٠‏ الى 4.0 السف تولار. عام 
ا 


يتصف سوق العمل قى مصر بعدم المرونة إلا إنه 


1 د.احمد مندور” محاضرات فى الاقتصاد المصرى " ج عين 
شمس - فبراير 766١‏ - اص 59717 
2 البنك المركزى المصرى ' التقرير السنوى * 7005/5٠١5‏ 
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يوجد سياسات حالية تعمل على اكسابه درجات من 
المرونة إلا إنها لم تصل الى الدرجة المطلوبة حيث 
لازالت عقود التوظف الدائمة فى القطاعات الحكومية 
والخدمية وبالتالى وجود نظم ترقى نمطية تعتمد 
بالدرجة الاولى على الاقدمية وليست على الكفاءة 
الادارية. 

5 ءة المشروعات غيرة 


رغم انشاء الصندوق الاجتماعى للتنمية والاهداف 
الى يعمل على تحقيقها ودورالبنوك التجارية والزراعية 
والصناعية وصناديق التمويل الحكومية والمنظمات 
غير الحكومية والتى تعمل على دعم المشسروعات 
الصغيرة إلا أن هذه المشروعات ولم تستطيع استيعاب 
عدد كبير من فرص العمل وهذا قد يرجع إلى الأحوال 
الاقتصادية العامة وإنخفاض الطلب الكلى. 

, ض_معدلات 0 مة 

يعتمد التقدم الاقتصادى وخاصة فى المجال 
الصناعى على البحوث والتطوير وهى التى تقود إلى 
ابتكار منتجات جديدة وإلى تخفيض تكلفة الانتاج » 
وتمثل البحوث والتطوير والاستثمار عنصر مشترك 
لتطوير الانتاجية » وبصل معدل الإنفاق على البحوث 
والتطوير فى مصر الى أقل من ١0؟‏ من الناتج 
المحلى بالمقارنة بنسبة ؟ 96 من الناتج فى الدول 
المتقدمة. 

رغم زيادة الصادرات السلعية المصرية من يعادل 
1 مليار دولار عام 1417 إلى 5,647 مليار 
دولار عام ٠٠١4‏ وبنسبة تجاوزت 76 96 إلا أن 
العجز فى الميزان التجارى لازال مستمرا حيث بلغ 
07 مليار دولار عام ٠٠١4‏ ' ويؤثر ذلك بالسالب 
على اداء الاقتصاد وقدرتة على دعم الصناعة المحلية 
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وبالتالى توفير فرص العمل. 

لست 9 نة وت ن الداذ 

زاد عجز الموازنة العامة للدولة من ,7 مليار 
جنيه عام 1197/47 إلى 8,018 مليار جنية عام 
٠٠‏ ممم إلى ١١١7١‏ مليار جنيه عام 
لون نا 

وتطورالدين الداخلى من ١77,5‏ عام ١145‏ الى 
4 مليار جنيه عام. ٠٠١١‏ ثم الى 771,7 مليار 
جنيه عام ٠٠١1‏ ثم وصل الى 101,7 مليار جنيسه 
عام ٠٠١٠‏ ثم الى 717,7 مليار جنية عام 04٠؟".‏ 

وهذا قد اثر على قدرة الدولة على تقديم الاعانات 
للمتعطلين أو دعم القطاعات الضعيفة فى الاقتصاد 

)٠١(‏ عودة العمالة المهاجرة مؤقتا وخاصة مسن 
الدول العربية: 

وتعود حركة عودة العمالة من الدول العربية إلى 
أنتهاء تلك الدول من مرحلة التشسيد للبنية والهياكل 
الاساسية أو الميل لإستخدام الاساليب الفنية للانتساج 
الاكثر استخداما لعنصر رأس المال وتوفيرالعنصر 
العمل أو احلال العنصر الوطنى فى مجالات العمل 
وقد أثرت الاحداث والصراعات فى منطقة الخليج 
على عودة العمالة المصزية المهاجرة وبالتالى أحدثت 
ضغوط اضافية على سوق العمل وتزايد العرض من 
العمالة مما زاد من معدلات البطالة. 
التغير فى سوق العطر: 

تصل نسبة الامية فى مصر الى أكثر مسن 964٠‏ 
وهذا يمثل عدم كفاءة فى استخدام القوى البشرية وأيضا 
فى الاعداد لسوق العمل ؛ كما أن التعليم يتجه الى 
زيادة الاعداد المتخرجة من الكليات النظرية بالمقارنسة 
بالكليات العملية كما أن جودة التعليم فى المراحل 
المختلفة فى حاجة إلى الزيادة ولايوجد توسع مناسب 
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فى التعليم الجامعى الخاص ولا يوجد دراسات تعكس 
احتياجات سوق العمل من التخصصات العلمية 

)١١(‏ عدم توفر معلومات دقيقة عن سوق العمبل 

أدى قصور البيانات والمعلومات عن سوق العمل 
والعمالة الى عدم القدرة على التخطيط الجيد لمواجهة 
هذه المشكلة حيث البيانات المستخدمة فى تحديد 
معدلات البطالة قائمة على البحوث الميدانية بالعينة 

وتسعى الحكومة باستخدام قواعد البيانات فى 
المحافظات الى حصر اعداد المشتغلون وغير 
المشتغلون حتى تقف على الموقف الحقيقى وتقوم 
بتحديد الحلول لهذه المشكلة فى كل محافظة طبقا 
لظروفها على حده » حيث يؤدى عدم توفر البيانات عن 
سوق العمل أوالعمال الى عدم اهتداء جانب كبير منهم 
الى فرص العمل المتاحة بالسوق. 

خامسا: الاستراتيجية المقترحة: 

-١‏ زيادة الانتاجية: 

توصلت أحدى الدراسات ' التى حاولت تقدير 
العلاقة بين المدخلات من العمالة والانتاجية الى أن نمو 
الانتاجية هى القوى المولدة للناتج القومى وأن الزيادة 
فى المدخلات من العمالة قد ساهم فى رفع معدل نمو 
الناتج القومى بقيمة الربع وقد ساهمت الزيادة فى 
انتاجية العمالة بالثلاثة أرباع الاخرىء ويتم زيادة 
الانتاجية من خلال: 

“تت 3 عية العمالة: 

تطورعملية التعليم والتدريب من انتاجية العمالة 
وبالتالى يمثل ذلك استثمار فى رأس المال البشرى وهو 
لايقل أهمية عن الاستثمار فى رأس المال العينى. 

واستمرار عملية التعليم والتدريب المهارى يزيد من 
التطوير النوعى للعمالة حيث تتحدد انتاجية العمالة 


ودع طابدم © عتسمومع8” ممدتوء2 )ه لمدسل8 1 
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بدرجة كبيرة وفقا للتعليم والتدريب والخبرة ومدى 
استيعاب التكنولوجيا المستخدمة فى العملية الانتاجية 
والتوسع فى المدخلات المستخدمة تعتمد بدرجة كبيرة 
على التأهيل التكنولوجى فألعامل الذى لايملك آلة أو 
معدة لن يكون منتجا جيدا وكذلك العامل الذى لدية 
معدة أو تكنولوجيا غير مدرب علي استخدامها لن 

ويتطلب النمو فى انتاجية العمالة تحسين القدرات 
البدنية والعقلية لقوة العمل من خلال التحسين 
والتطويرالتكنولوجى وعن طريق تبديل الموارد مسن 
الاستخدام الأقل الى الأعلى انتاجية. 

* كفاءة استخدام الموارد الطبيعية : 

التوسع فى العمالة وتنمية مهاراتهم وتدريبهم ليس 
'فضل من الموارد الطبيعية والتى يتم استخدامها من 
العناصر الاخرى فى العملية الانتاجية ٠‏ حيث أن 
العرض الوافر من الموارد الطبيعية ومصادر الطاقة 
يمثل عامل مساعد وهام لنمو الاقتصادء ولكن يجب أن 
يتم استغلال هذه الموارد بكفاءة حيث نجد بعض الدول 
فى افريقيا واسيا وامريكا الجنوبية لديها كميات كبيرة 
من الموارد الطبيعية ولم تقم باستغلالها بكفاءة وبالتالى 
لم تحقق معدلات عالية للنمو وعلى العكس من ذلك 
تعانى بعض الدول من نقص فى الموارد الطبيعية 
ورغم ذلك تحقق معدلات نمو صناعى مرتفع. 

والتغيير فى عرض الموارد لمواجهة طلب 
المستهلكين بتقديم منتجات جديدة أو استخدمات جديدة 
كلها تمثل اعادة استخدام أمثل للمواردء كما أن تحقيق 
الارباح هى التى تؤدى الى التوسع والابتكار والتطوير 
والتغيير. 

* زيادة معدلات الادخار والاستثمار: 

من المرغوب فيه أن يكون الأهتمام الاساسى 
للسياسات الاقتصادية فى الأجل القصير هو تحقيق 
التوازن بين الطلب الكلى والعرض الكلى» والساسات 
المالية يجب أن يكون احد اهدافها هو مضاعفة معدل 
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الانفاق الكلى حيث أن التعويل على زيادة الانتاجية من 
خلال الادخار وتراكم رأس المال يجب أن لا يحد من 
التوجه نحو زيادة الاستهلاك والانفاق. 

ويعتبر الادخار تسرب يتطلب 1- 5:7 حقنة فى 
الاقتصاد مرة أخرى من خلال الاسدتمار حيث أن 
الادخار هو المصدر الرئيسى للاستثمار وهو المولد 
للنمو فى كل من الأجل القصير والطويل » والسياسات 
الاقتصادية الناجحة هى التى تعمل على تحقيق توازن 
بين كل من الاستهلاك والاستثمار والصادرات 
والواردات. 

و يتطلب التحسين فى الانتاجية وبالتالى الناتج 
الزيادة فى كمية ونوعية المعدات الرأسمالية وهذا 
يتطلب ايضا نمو مصاحب فى نوعية العمالة والإ 
سوف تتحول هذه المعدات الى مخزون لم يستغل 
وبالتالى تنخفض الانتاجية. 

و يؤدى الانفاق الاستثمارى الى التوسع فى النشاط 
الاقتصادى وتحقيق النمو والاهتمام بالبنية الاساسية 
وصيانتها من طرق وكبارى ومطارات وموانى ونظم 
مواصلات واتصالات ومياة نقية وصرف صحى وهى 
متطلبات لعملية النمو وجذب الاستثمارات المباشرة 
والتكنرلوجيا المتقدمة. 

كما يجب العمل على تهيئة مناخ الاستثمار لجذب 
الاستثمار الاجنبى والعربى المباشر من خلال صسياغة 
السياسات التى تحقق المزايا التنافسية وتعمل على جعل 
مصر جاذبة للاستثمار. وليست طارة له. 

* التحسين التكنولوجى: 

يعمل التقدم التكنولوجى على تحسين السلع بأنواعها 
الاستهلاكية والاستثمارية وعلى رفع كفاءة المدخلات » 
والتعرض للتحسين التكنولوجى يقترن بالاستخدام 
الاكثر فاعلية للمواد المتاحة التى يجب أن توظف 
بطريقة أكثر كفاءة أو بطريقة جديدة و يرتبط التحسين 
لتكنولوجى بالإنفاق على البحوث والتطوير. 

والتحسين التكنولوجى والاستثمار مرتبطًا معآً 
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ويمثلا علاقة مغلقة نسبياً فالتقدم التكنولوجى عادة ما 
يتطلب الاستثمار فى الآت ومعدات جديدة ومن 
الضرورى اقامة المصاتع اعتمادا على التكنولوجيا 
المتقدمة والمشروعات الصناعية تقوم بالانتاج استنادا 
على انشطة البحوث والتطوير وهى مقومات هامة لنمو 
الانتاجية حيث تهدف إلى استخدام أنواع جديدة أو زيادة 
فى كمية السلع أوالمعدات الرأسمالية. 
*حسن الادارة وكفاءة التخصيص: 
كمية ونوعية المدخلات لا تؤدى بدرجة كاملة الى 
زيادة معدل نمو الانتاجية » وأذا كانت الموارد الاولية 
جيدة فيجب أن تنظم وتدار فى عملية الانتاج بطريقة 
فعالة ومن هنا يظهر اهمية ودور المنظمون ونوعية 
وكفاءة الادارة والتمتحدد بدرجة كبيرة نمو الانتاجية. 
وبالاضافة الى وظائف الادارة النمطية من التنظيم 
والرقابة واتخاذ القرارات يجب أن تعمل الادارة على : 
تشجيع التغيير فى المنتجات وفنية 
الانتاج والتسهيلات الرأسمالية 
٠‏ الامداد بآلية مناسبة تعمل علسى 
توفير الكفاءة فى اعادة تخصيص الموارد 
تطوير المنتجات والتغيير فى 
عرض الموارد وهيكل الطلب 
تؤثر السياسات الحكومية بطرق مختلفة على 
العملية الانتاجية ونمو الانتاجية يتوقف بدرجة كبيرة 
على مدى تدخل الحكومة فى اعادة التنظيم للجهاز 
الحكومى ولقطاع الاعمال وعدم الاسراف واهدار 
الموارد والطاقات والعمل على القضاء على الخلل 
الهيكلى فى الاقتصاد على المستوى الكلى ؛ والانفاق 
الحكومى على التعليم والتدريب والرعاية الصحية 
والانفاق على البحوث والتطوير يؤثر بدرجة كبيرة 
على نوعية العمالة وهى عملية هامة لنمو الانتاجية ٠‏ 
واستخدام السياسة النقدية من خلال الادوات التسى 
يستطيع البنك المركزى من التأثير على عرض النقود 


لفك 
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أو السيطرة على وإدارة حجم الائتمان الممنوح حيث 
يمكن من خلال تخفيض سعر الفائدة وزيادة حجم 
الاتتمان هى من العناصر المؤثرة على تكلفة الاستثمار 
الذى يؤدى إلى زيادة الناتج وبالتالى فرص العمل. 

وفيما يخص السياسة المالية تستخدم الحكومة 
الانفاق العام سواء الاستهلاكى أو الاستثمارى فى زيادة 
الطلب الكلى مما يؤدى الى زيادة الانفاق وبالتالى 
الناتج وتوفير فرص عمل جديدة و تخفيض معدلات 
البطالة » كما يمكن استخدام السياسة الضريبية فى 
تخفيض معدلات الضريبة مما يؤدى الى زيادة دخول 
الافراد والشركات ويخفض من تكاليف الانتاج وبالتالى 
المنافسة فى الاسواق المحلية والخارجية. 

-١‏ دعم وتنمية المشروعات الصبغيرة 
والمتوسطة: 

)١(‏ الأهمية الاقتصادية لدعم المشروعات 

زيادة نمو المشروعات الصغيرة أصبح مدخل ملائم 
للدول النامية للوصول الى معدلات النمو المرغوبة 
وتحقيق التنمية الاقتصادية والاجتماعية» ورغم ذلك لم 
تجد المشروعات الصغيرة حتى الآن الاهتمام الذي 
يتناسب مع أهميتهاء وما زالت تعاني من مشاكل 
مزمنة؛ وتظل القضية الرئيسية وهي عدم وجود خطلة 
عامة يتم من خلالها إنشاء مثل هذه المشروعات ؛ ولا 
يوجد معلومات مسبقة عن احتياجات السوق وبالتالي 
يتم إنشاء صناعات مكررة ومتشابهة الأنشطة تتزاحم 
بالسوق المحلية؛ مما يزيد مسن صعوبات تسويقهاء 
وبالتالي زيادة فرص تعثرها؛ فالمعتاد عندما يكون 
هناك نشاط ناجح يقوم الآخرون بدخول النشاطء 
بصرف النظر عن تشبع السوق. ويظل التكامل بين 
المشروعات الصغيرة والمتوسطة هو الأمل الذي من 
دونه ستظل المشروعات الصغيرة تدور في حلقة 
مفرغة؛ فعندما تقوم المشروعات الصغيرة 
بدورالصناعات المغذية للصناعات المتوسطة أوالكبيرة 
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فإنها تضمن تسويقا لمنتجاتها؛ إلا أن هذا يتطلب 
مراعاة الجودة في إنتاجها لذا يظهر أهمية تبنى فكر 
حضانات الاعمال والتى تظهر أهميتها فى إطار خطة 
عامة. 
وقد نفنت الدول النامية بمساعدة أكثر من منظمه 
دوليه ومنذ الخمسينيات من القرن الماضى عديد مسن 
المخططات لدعم المشروعات الصغيرة والمتوسطة » 
وتم انفاق الكثير من الاموال لرفع كفاءة اذاءها ؛ 
والتحدى الحالى هو التحول عن الطرق التقليدية فى 
مجال دعم المشروعات الصغيرة والمتوسطة بالاعتماد 
على القدرات الذاتية ومن خلال برامج المساعدات 
الدولية كى تصبح اكثر تنافسية من حيث التكلفة 
والجودة 
وتوضح بيانات قطاع الصناعات الصغيرة 
والمتوسطة في الهند بأن' هذا القطاع يضم أكثر من " 
ملايين وحدة صناعية تشارك بنسبة 675؟ مسن حجم 
المنتجات ؛ ويبلغ معدل النمو السنوي لهذا القطاع7,7١‏ 
6 سنويًا ؛ وهو معدل يتجاوز بكثير ما حققه قطاع 
الصناعات الثقيلة؛ وتبلغ قوة العمل في قطاع 
الصناعات الصغيرة والمتوسطة حوالي ١١‏ مليون 
عامل ينتجون ما يعادل ٠١7‏ مليارات دولار بنسسبة 
من إجمالي الناتج القومي '. والصناعات 
الصغيرة والمتوسطة في الهند تكشف أن هذا النجاح 
أستند إلى مجموعة من العوامل التاريخية والطبيعية. 
إضافة إلى الإمكانات البشرية وحسن إدارة الموارد 
والتخطيط. 
والوسيلة الفعالة لأزدهار المشروعات الصغيرة هو 
نظام حاضنات الأعمال الذى قد ظهر وتوسع بدرجة 
كبيرة من عدد ٠٠١‏ حاضنة فى الثمانينيات الى حوالى 
فى الدول النامية والدول المتحولة من النظم الاشتراكية 
1 
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(100 حاضنة تعمل فى الدول النامية) وهى تنمو 
بمعدل يقترب من 7٠١‏ 96 سنويا'. وتؤدى المشروعات 
الصغيرة دورا هاما فى منظومة الاقتصاد القومى » 
ذلك أنها توفر إنتاجا منخفض التكلفة يعتمد فى معظمه 
على الاستعانة بالمواد الخام المحلية » كما أنها تساعد 
فى توفير فرص العمل فتعمل على عدم هجره 
المواطنين إلى المدن الكبرى بحثا عن فرص العمل » 
وتساهم هذه المشروعات بنصيب ملحوظ فى إجمالى 
الناتئج القومى وزيادة الصادرات ؛ ويعتمد هذا القطاع 
على المهارات المحلية من الحرفيين والخبراء » وتؤكد 
الإحصائيات فى الهند أن هذا القطاع حقق معدلات نمو 
أعلى مقارنة بالقطاع الصناعى فى مجمله: ويساهم 
قطاع الصناعات الصغيرة بحوالى 964٠‏ من إجمالى 
الناتج فى قطاع التصنيع ؛ و9674 من اجمالى 
الصادرات” . 

ويتطلب الأمر إنشاء صندوق أو أكثر على 
المستوى القومى بهدف توسيع نطاقها وتقديم أكبر قدر 
ممكن من المساعدة إلى قطاعات أكبر من الصناعات 


الصغيرة ؛ وكل هذا يمكن أن يساعد فى تحقيق تطوير ‏ 


نوعي لهذه المشروعات وتشمل هذه التغيرات توسيع 
نطاق الاعمال ليحقق المزيد من التوسع والتنوع في 
أنشطتها ويوفر التطوير فى أساليبها ٠‏ ومن المتوقع أن 
يكون لمنتجات هذه المشروعات مكانة لكبر فى جدول 
الإنتاج الصناعى خاصة فى اطار عملية التحرر 
الاقتصادى والتى بدأت فى التسعينات من القرن 
الماضى ويتوقع أن يؤثر ذلك على كل من الإنتاج 

الصناعى ونمط الاستهلاك. 
وقامت الحكومة المصرية بالعديد من المبادرات 
والإجراءات بهدف دعم هذا القطاع وتقوية قدراته 
التنافسية » ويأتى فى مقدمة هذه الإجراءات توفير 
لمموةاسمملمة ج55 _كممدوما" ملسللما ساد 1 
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المزيد من مرافق البنية الأساسية وقروض الاتتمان » 
وخفض الرسوم ء والمساعدة فى تطوير القدرات التقنية 
» وتحسين الجودة بالإضافة إلى تقديم المزيد من حوافز 
التصدير واصدار التشريعات المدعمة لاعمالها . ولكن 
فى ظل سياسة الإصلاح الاقتصادى التى تنتهجها الدولة 
ظهر العديد من التحديات التى تواجه هذا القطاع 
واهمها الافتقار إلى القدرة على الاستفادة منه وضرورة 
الاستيعاب المستمر للتقنية الحديثة ويعود ذلك أساساً إلى 
عدم توفر مصادر المعلومات الخاصة بتقنية البحث 
والتطوير وعدم وجود نظام ثابت ومتطور يوفر مثل 
هذه المعلومات الهامة. كما أن عدم توفر الموارد المالية 
الكافية لإحلال أدوات الإنتاج والاستعانة بأحدث ما 
توفره التقنية الحديثة يمثل أحد أهم العناصر التى تحد 
من تطور هذه الصناعات بالقدر المرغوب فإذا كانت 
سياسات التحرر الاقتصادى قد ساعدت على إزالة 
الحواجز فى قطاعات التصنيع ككل مما يعنى أن فرص 
النمو والتطور أفضل للمشروعات الصغيرة ٠‏ إلا أن 
الواقع يتطلب دعم فنى وتكنولوجى مستمر ومساندة من 
أسواق رأس المال وتوفير التمويل اللازم » حيث أن 
إزالة القيود على أسواق المال قد أفاد بالدرجة الأولسى 
الصناعات الكبيرة وليست الصغيرة » وأصبح لديها 
الفرصة للوصول إلى أسواق المال المحلية و الدولية 
لتدعيم قدراتها المالية » بينما لا تتوفر هذه القدرة 
للصناعات الصغيرة ذات الإمكانيات المالية والتقنية 
المحدودة . 

وتعانى هذه الصناعات من عدم القدرة على إيجاد 
نظام محدد لاطلاع سوق المال على قيمتها وإمكاناتها 
مما يعنى الحاجة الملحة من جانب هذه المشروعات من 
أجل تيسير وصولها واتصالها بهذا السوق الضخم » 
وهنا تظهر الحاجة بالتحديد إلى الوسطاء الماليين. 

و من الملاحظ ضعف الدورالتقليدى الذى كان 
يقوم به النظام المالى فى مصر بالوفاء باحتياجات 
قطاع المشروعات الصغيرة والمتوسطة ٠‏ بينما تزايدت 


قد 
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الفرص أمام قطاع الصناعات الكبيرة » يحدث هذا فى 
وقت يزداد فيه الطلب على رأس المال فى ضوء أتساع 
نطاق فرص السوق مما يعنى اتساع المجال أمام كافة 
القطاعات بما فيها قطاع المشروعات الصغيرة » ومع 
تزايد التوقعات حول نمو صناعى سريع يحقق معدل 
نمو اقتصادى أعلى فإن هناك حاجة ملحة ومتزايدة 
لدخول رجال أعمال جدد فى مجال المشروعات 
الصغيرة لتقوية بنيانها ويعملوا على نموها فى السنوات 
القادمة. 

وهذا يعنى الحاجة الماسة لإعادة النظر فى النظام 
التمويلى القائم لهذه الصناعات والذى لم يعد قادرأ على 
الوفاء بالدعم الكافى لها فى ظل الظروف الاقتصادية 
الحالية؛ وإضافة إلى ذلك تقف هذه المشروعات فى 
موقف حرج أمام تزايد قدرات الصناعات الكبيرة فى 
الاستفادة من الخبرة الأجنبية وفى تطوير إمكاناتها 
الإنتاجية» كما أن الصناعات الكبيرة قد أصبح لديها 
امكانية مراقبة الجودة على مستوى عالى بفضل 
علاقاتها بالمؤسسات الأجنبية العاملة فى هذا المجال » 
وايضا القدرة على استخدام عمال على مستوى مرتفع 
من المهارة » بل وإرسال بعض من مديريها وعمالها 
لاكتساب المزيد من الخبرة فى المصانع بالخارج » 
ويدعم كل هذا توفر الخبرات الإدارية ذات المستوى 
المرتفع » وفى المقابل لا تتوفر أى من هذه المزايا 
للمشروعات الصغيرة والتى لا يمكنها الصمود فى ظل 
قدراتها المالية والتقنية المحدودة » ويتوفر للصناعات 
الكبيرة فرصة اكبر على الدخول فى تحالفات 
استراتيجية وتكوين مشروعات مشتركة مع مثيلاتها 
خارج الحدود مما يمكنها من الاستفادة من نقل 
التكنولوجيا والمعرفة الحديثة» وحتى الآن لم تتم 
خطوات عملية لتحقيق نفس الأمر بالنسبة للصناعات 
الصغيرة » أى توثيق اتصالها وتعاونها مع مثيلاتها في 
الخارج » كما أنه فى كثير من الدول المتقدمة نجد 
علاقات طويلة المدى تربط ما بين المشروعات 
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الصغيرة والكبيرة » ولكن لم يتحقق هذا بدرجة كبيسرة 
فى الدول النامية . 

ويصبح مستقيل هذه الصناعات مرهوناً بقبول 
التحدى من جانب الحكومة والمؤسسات المالية وأجهزة 
التنمية فى سبيل تذليل ما يواجهها من عقبات حتسى 
تتمكن من أن تلعب دورها المأمول فى النمو 
الاقتصادى ٠‏ وإذا كان التوجه الحالي هو التحرر 
الاقتصادى وتعاظم دور القطاع الخاص فإن بإمكان 
الحكومة أن تلعب دوراً مؤثرا وأن يتضمن هذا الدور 
وضع السياسات وتطوير المؤسسات » وفيما يخص 
تطوير المشروعات الصغيرة فيمكن للحكومة 
ومؤسساتها المساعدة فى دعمها من خلال التتسيق مع 
باقى الاطراف الفاعلة استحداث خطة دعم يمكن 
تنفيذها » على أن تتصف هذه الخطة بالمرونة اللازمة 
والتى تأخذ فى اعتبارها الفروق الاقتصادية القائمة بين 
المناطق المختلفة » وأن يعتمد على المشاركة العامة 
والخاصة فى إقامة أنظمة لتدعيم المشروعات الصغيرة 
» وفى كل ذلك يظل للحكومة مسئوليتها نحو وضع 
السياسات العامة ؛ واكبر التحديات التى تحد من نمو 
المشروعات الصغيرة يتمثل فى الافتقار إلى التطور 
التكنولوجى ٠‏ فيتعين على الحكومة أن تقوم بتشجيع 
إقامة برامج لتطوير هذه المشروعات ٠‏ وتدعيم قدراتها 
على الاتصال والتفاعل الايجابى مع الجامعات ومراكز 
التدريب فى الداخل والخارج بالإضافة إلى مسساعدة 
هذا القطاع على تكوين علاقات مثمرة مع 
وكالات التنمية الدولية . 

وتظل الحاجة ملحة الى إقامة بنية مؤسسية لمساعدة 
هذه الصناعات فى استخدام خبراء فى تطوير قدراتها » 
ولابد من بذل الجهد من أجل أيجاد نوع من الاعتمادية 
على مؤسسات التمويل المملوكة للقطاع الخاص لتوفير 
الدعم المادى اللازم لهذه المشروعات بحيث تنخفض 
المساهمة الحكومية » وأن ينحصر دورها الرئيسى 
فى وظائف التخطيط والرقابة مع ترك القطاع 


لقنا 
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الخاص ليقوم بتلبية بقية الاحتياجات » إذ يمكن لها أن 
تخفف من تقلبات السوق ٠‏ ومساعدة أصحاب الأعمال 
الجدد فى التغلب على العقبات التى تواجههم عند 
دخولهم مجال الإنتاج والتسوق » ومن ثم فإن الجهود 
الحكومية سيكون لها أعظم الأثر الاقتصادى 
والاجتماعى لو أنها ركزت اهتمامها على حوافز البداية 
بالنسبة للمشروعات الصغيرة ورجال الاعمال 

وتشير أغلب الدراسات إلى ضرورة واهمية 
تفعيل وتعاظم دور القطاع الخاص و تحفيزه على 
الاستثمار فى إقامة البنية الأساسية لهذه الصناعات 
وتقديم التمويل اللازم لها وعلى المساهمة فى تحفيز 
الأنشطة المهنية المدعمة مثل التدريب ومراقبة الجودة 
والتى أصبحت مصدرا هاماً فى تقديم المسائدة الفنيبة 
للمشروعات الصغيرة ؛ ويتطلب الامر ايضا تحقيق 
مرونة أكثر في التعامل من قبل القطاعات الحكومية 
والجهات الرسمية والبنوك وغيرها من الجهات التي 
تتعامل مع هذه المشروعات. 

(1) الاهداف_الاقتصادية من _تمويل المشروعات 
الصناعية الصغيرة : :. 

يتم تنفيذ برامج التمويل لجميع أنواع المشروعات 
الصغيرة شرط أن يكون التصور لفكرة المشروع 
واقعياء وأن يكون هناك جدوى اقصادية من دخوله 
السوق ‏ كما يتم تشجيع المبتكرين والمخترعين إلى 
تحويل أفكار الابتكارات التكنولوجية الى منتجات 
جديدة أو تطوير لمنتجات قائمة من خلال توفير الدعم 
المالى والفنى الكافي مما يؤدى الى زيادة معدل النمو 
وأنعاش الاقتصاد المحلي. حيث أن كل مشروع صغير 
جديد يتم اضافتة الى الهيكل الانتاجى أو الخدمى 
يتطلب أنفاق استثمارى يؤدى الى زيادة الطلب 
الاستهلاكى و يحقق قيمة مضافة للاقتصاد. 

وتهدف عملية تمويل المشروعات الصغيرة الى 
رفع كفاءة القطاع الانتاجى أو الخدمى بشكل عام 


مجلة البحوث الإدارية 


وخاصة فى المجال التكنولوجى وتقوية قدرة 
المشروعات الصغيرة على المنافسة وعلى البقاء والنمو 
وزيادة حركة الاستثمار فى المجالات المختلفة وتوفير 
فرص عمل جديدة والمعاونة فى حل مشكلة البطالة 
ودعم خطط التنمية الاقتصادية؛ أما الاهداف الخاصة 
من القيام بعملية التمويل هى : 

* تحديث والتوسع فى قطاع المشر وعات الصغيرة 
وبالتالى زيادة معدل النمو 

* التوجة نحو الصادرات لانتاج السلع الجديدة 
والتحديث والتطوير للمشروعات 

* تطوير وتحسين كفاءة تنفيذ العمليات ورفع 
مستوى الجودة 

* اعادة الهيكلة المالية واعادة التنظيم والتطوير 

* المساعدة الفنية والتكنولوجية لتطوير الصناعات 
الصغيرة 

* المساعدة فى توفير العملة الصعبة نتيجة لزيادة 
الصادرات وخفض الواردات من السلع المثيلة 

* تخيف آثار برامج الاصلاح الاقتصادى على 
الاقتصاد وعلى انشطة الصناعات الصغيرة 

الوسائل لتحقيق ذلك : 

* قيام مؤسسات التمويل بتقديم التمويل متوسط 
وطويل الاجل 

* استجابة المصارف لتقديم التمويل الذى يؤدى الى 
تحسين قدرات المؤسسات المالية التى تقوم بإعادة 
الأقراض مثل الجمعيات الاهلية والمنظمات غير 
الحكومية 

* تحسين كفاءة القطاع المالى وخفض التكلفة 
العالية للتمويل والتى قد تواجه انشسطة المشروعات 
الصغيرة 

* خفض معدل التدخل الحكومى فى انشطة التمويل 
وتخفيض حصتها فى القطاع المصرفى 

* تحديد العوائق المالية التى تواجة عمليات 
الصناعات الصغيرة والمعاونة فى حلها 


مجلة البحوث الإدارية 


* تقديم خدمات استشارية كاملة للصناعات 
الصغيرة ودعم فنى وتكنولوجى بالتعاون مع المنظمات 
الدولية والمنظمات غير الحكومية 

* التوسع فى مجال نظم معلومات الاتتمان 
والخدمات الاستشارية الخاصة باعمال التمويل 
والاستثمار 

* صياغة استراتيجيات مستمرة لتطوير خطة 
العمل ووضع سياسات مرنة للتمويل وتشغيل القروض 

"- التوسع فى الزراعة: 

غالبا ما يعتمد قطاع الزراعة فى الدول النامية ليس 
فقط على السياسات الداخلية بل أيضا على السياسات 
الخارجية حيث يلعب المناخ والاسعار الدولية والطلب 
على المنتجات والدعم والقدرة على الوصول للاسواق 
وعوائق التجارة الخارجية دوراً فى تحديد الناتج » 
ونتيجة لذلك قطاع الزراعة هو الأكثر تأثرا بالعولمة 
عن غيرة من القطاعات'. وأغلب علماء الاقتصاد فى 
الدول المتقدمة ووكالات التنمية الدولية توافق على أن 
أهمال قطاع الزراعة خلال عملية التصنيع أدت الى 
إعاقة نمو هذا القطاع وبالتالى الى اعاقة نمو الاقتصاد 
ووجهة النظر هذه مدعمة من جانب المحللين 
والتطبيقين. : 

ورغم أن التنمية الاقتصادية فى حاجة الى التنمية 
التصناعية فهى ايضا فى حاجة الى التنمية الزراعة 
وفى ظل هذه الحقيقة يمثل قطاع الزراعة المصدر 
الرئيسى لفرص العمل وتصبح المهمة الأساسية 
للسياسة هو إيجاد التوازن بين نمو القطاعات الثلاثشة 
(الصناعة والزراعة والخدمات) من أجل الاسراع 
بعملية التنمية. واضف الى ذلك بأنه القطاع الأكثر 
قدرة على خفض نسب البطالة والفققر والذى يمثل 
ظاهرة عالمية » حيث يعيش 75 96 من فقراء العالم 
فى المناطق الريفية وأن قطاع الزراعة يوظف 5٠‏ 96 
وا" ,2004-5 ممعم امعمرزواممظ 1م180 1 


ه60 ممتممعسلط ‏ لهلعه5 عطا مه ممتععتصسسم 
7 وم "2004 ,ومننهعتلهمه1). 


أبحاث المؤتمرات والندوات 


من قوة العمل فى الدول النامية ويحقق ٠١‏ 6؟ من 
الناتج الكلى لهذه الدول" وبالتالى يمثل هذا القطاع 
اهمية كبيرة فى توفير فرص العمل 

وقد أهمل صناع السياسة فى الدول المتقدمة 
والنامية على السواء خلال العقود الثلاثة الماضية قطاع 
الزراعة وفضلوا فى اختياراتهم تنمية قطاع الصناعة 
والخدمات والدليل على ذلك انخفاض الاستثمارات فى 
هذا القطاع بالمقارنة بالقطاعات الاخرى » ويرى عديد 
من الاقتصاديين أن السبب الرئيسى فى ذلك يرجع الى 
انخفاض اسعار المنتجات الزراعية وصعوبة الوصول 
الى الاسواق وتزايد المناقئسة التى تتعرض لها 
المنتجات الزراعية للدول النامية نتيجة لقيام الدول 
المتقدمة بدعم منتجاتها الزراعية والتى هى حتى الآن 
مثار خلاف بين الدول المتقدمة والدول النامية فسى 
جولات المفاوضات الى ترعاها منظمة التجارة 
العالمية» وبالتالى اصبح العائد من الاستثمار فى قطاع 
الزراعة غير مجدى بالمقارنة بالاستثمار فى القطاعات 
الاقتصادية الاخرى الامر الذى أدى الى تراجع مكانتة. 

ولكن التحدى الذى يواجه الدول النامية هو العمل 
على تنمية هذا القطاع فى ظل هذه القيود والعمل على 
حل هذه المشاكل من خلال توجيه الاهتمام لهذا القطاع 
بالمشاركة مع جهود المنظمات الدولية التى تقدم الدعم 
فى هذا المجال والتى منها البنك الدولى للانشاء 
والتعمير 18/8 وبرنامج الامم المتحدة للتنمية 1028017 
ومنظمة الامم المتحدة اانا ". 

و يؤدى التوسع فى الزراعة الى خفض اسسعار 
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عمه) وماععد عمبطاتعفعة 5ه كت وتزاهمة ع ازكمعطءءممومء 
نا 


أبحاث المؤتمرات والندوات 


المنتجات وزيادة الصادرات ودفع قوى الاستهلاك و 
تحسين وتوليد الدخول وتوفير فرص العمل والقضاء 
على البطالة خاصة فى الريف » حيث تتوغل البطالة 
والفقر وأن التوسع فى الزراعة وتنمية هذا القطاع 
يؤدى الى خفض البطالة والفقر بالمقارنة بالقطاعات 
الاخرى وبالتالى من الاهمية تحديد الآلية المس تخدمة 
لتنمية هذا القطاع وجعل النمو فى هذا القطاع مؤديا 
الى توفير فرص العمل وخفض البطالة. 

وقد توصلت بعض الدراسات الحالية التى ركزت 
على الاثر التوزيعى للنمو وبيان الاثر المباشر لنمو هذا 
القطاع فى الاقتصاد فى الاجل الطويل وكذا الاهمية 
النسبية لهذا القطاع بالمقارنة بالقطاعات الاخرى فى 
العمل على خفض البطالة والفقر". 

و تمثل الزراعة اهمية كبيرة فى عملية التنمية 
الشاملة حيث هى مصدر رئيسى للامداد بالغذاء وتزيد 
من الطلب الكلى والطلب على العمالة وفرص 
الاستثمار والتصدير وتوفر فرص لتمويل للمشروعات 
وهى تؤدى الى زيادة الناتج الكلى وتوفر فرص عمالة 
كثيفة بالمقارنة بالقطاعات الاقتصادية الاخرى ويوضح 


الجدول رقم (1) الانفاق على الناتج القومى ومعدل نمو * 


الناتج والاهمية النسبية ومعدل النمو لقطاع الزراعة 
فى مصر خلال الفترة من 97--1148 إلى 5 
م 

؛ - الد. 

اقامة قاعدة بيانات مركزية تتبع احد الوزارات ذات 
العلاقة بالمشروعات الصغيرة مشل وزارة القوى 
العاملة أو التنمية المحلية أو مركز معلومات مجلس 
الوزراء أوالصندوق الاجتماعى متصلة بقواعد بيانات 
فرعية فى المحافظات وذلك لحصر الاعدا د الفعلية 
لقوة العمل والمشتغلون والمتعطلون و لتوفير البيانات 


18 مم ,2004-5 أزمرع؟ أمعدحزماجم8] لاروكلا 1 
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عن سوق العمل وفرص التوظف وفرص الاستثمار 
ومراكز التدريب. 

*التوسع فى قطاع الخدمات: 

وذلك من خلال افساح المجال لمشاركة أكبر للقطاع 
الخاص فى تقديم الخدمات فى مجال المواصلات 
والاتصالات والبريد والبنية الأساسية والطرق الكبارى 
والمرافق الاساسية من المياة والكهرباء والصرف 
الصحى والموانى والمطارات 

التوسع فى الخدمات السياحة والنقل واقامة الففادق 
والمنتجعات والمستشفيات السياحية العلاجية وما توفرة 
من فرص عمل خاصة مع توفر المناطق الجانبة 
للسياحة والمناطق الاثرية المنتشرة منها الفرعونية 
والدينية. 

ويمكن أن يتم ذلك من خلال بيع وحدات الخدمات 
التى تملكها الدولة الى القطاع الخاص فى الداخل 
والخارج وبالتالى تستطيع الحكومة من تدبير موارد 
تعمل على تخفيف عجز الموازنة وتجذب استثمار 
اضافى فى هذه القطاعات نتيجة للتوسعات التى تحدث 
فى هذا المجال. 

"انشاء صنادية, تأمين خاصة : 
خاصة بتوفير فرصة العمل تصرف دفعة واحدة أوعلى 
دفعات بعد وصول المشترك الى سن العمل أو نهاية 
المرحلة التعليمية وفى هذه الحالة يلتزم الوالدين أو 
أحدهم أو من يتولى الأمز بسداد اقساط هذه الوثيقة 
لصالح المستفيد وفى حالة حصول المستفيد على عمل 
يمكن أن يقوم هو بسداد اقساط وثيقة تكميلية تضاعف 
من قيمة مبلغ التأمين وقيمة هذه الوثيقة تتحدد وفقا 
للأجر الذى يتقاضاة المشترك وقيمة القسط الذى يسدده 
وهى وسيلة تعمل على زيادة المدخرات العامة وتعمل 
على تأمين موارد مالية للداخلين الجدد لسوق العمل 
لحين الاهتداء الى فرصة عمل تتناسب مع قدراتهم 
العلمية والمهارية» كما يمكن للحكومة أن تشجع على 


العلا 
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اقامة صناديق خاصة تتلقى المعونات من الداخل 
والخارج وتعيد تقديمها الى العاطلين الى حين التحاقهم 
بالعمل. 

سادسا: نموذج ديناميكي لقياس اثر اليطالة علسى 
النمو الاقتصادى: 

تم اختبار العلاقة بين معدل نمو الناتج المحلى الاجمالى 
الحقيقى وبين معدل نمو كل من دخل الفرد من النائج 
ونموالاستهلاك فى وجود معدل البطالة . وتم إستخدام 
معادلة الناتج على المستوى الكلى وبالتطبيق على اقتصاد 
مصر وباستخدام بيانات الفترة من ١447‏ الى 7٠٠١4‏ و 
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بإستخدم طريقة المربعات الصغرى العادية 01.5 لتقفدير 
المعادلة» وتم إعداد هيكل النموذج الديناميكي بحيث يحتوى 
على هذه المتغيرات وعملية توصيفها فى النموذج موضحة 
بالجبول رقم (5). 

وقد تم التقدير فى النموذج بالمعادطشة رقم (؟١1)‏ 
والتى تم فيها ربط انشطة قياس نمو الاقتصاد القومى 
على المستوى الكلى فى 01(8) الى معدل النمو السنوى 
لدخل الفرد من الناتج وكذا الاستهلاك ومعدلات البطالة 
وهى متغيرات ذات علاقة بنمو الناتج القومى كما هو 


مبين: 
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وقد تم إعداد قائمة بالمتغيرات المتواجدة بالنموذج . 
وللتعرف على ما إذا كانت هذه المتغيرات ساكنة مسن 
عدمه تم إستخدام اختبار 800 ومتلاتطط) طم 
(261708-1988 ويتضح من هذا الجدول أن 
المتغيرات المستخدمة فى الدراسة ساكنة فى الفروق 


نتائج النموذج: 


الاولى ولذلك تم إستخدام قيم الفروق الاولى لهذه 
المتغيرات عند التقدير ويحتوى الجدول رقم (4) 
بالدراسة على نتائج تطبيق هذا الاختبار وفيما يلى 
عرض لنتائج التقدير بإستخدام حزمة برامج الاقتصاد 
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العا 
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الاختيارات الشخصية: 


فرضية العدم (130) عنلو م2 
عدم وجود مشكلة لاكلاىء 
ارتباط تسلسلى بين 
الاخطاء 
ثبات التباين بين ااخا 
الاخطاء 
1 صحة الشكل الدالى 2000 
التوزيع الطبيعى بين 02,6 
الاخطاء العشوائية 


المصدر : من اعداد الباحث 

-١‏ جاءعت أشارات معاملات الانحدار المقدرة كما 
هو متوقع لها طبقا للنظريه الاقتصادية 

"- أن إشارة القيمة المقدرة لمعامل إنحدار معدل 
البطالة تشير الى وجود أثر سالب على نمو الناتج 
المحلى » وكان معدل نمو الناتج هو الأكبر تائراً 
بالمقارنة بالمتغيرات الاخرى. 

- تشير قيمة معامل عدم التساوى '] إلى جودة 


الأداء المعنوى للنموذج خلال الفترة محل التفدير حيث 
أن قيم هذه المعاملات قريبة من الصفر 


؛- تشير قيمة */ إلى جودة المعادشة ككل من 
الناحية الاحصائية حيث كان إحصائية هذا الاختبار 
معنوى عند مستوى دلالة قدرة 96١‏ 

5- تشير قيمة معامل 87 إلى ارتفاع القوة 
التفسيرية للمتغيرات المستقلة حيث كان قيمة هذا 
المعامل حوالى 905١‏ 

7- تشير احصائية اختبار مضروب لاجرنج 
للارتباط الذاتى بين البواقى ؟ءذامأأات1! عع مدعوممآ 
[(80)بمع1ل0))- طاعدبعع8] لمسلزوع1 04 اوع1 
إلى خلو النموذج من مشكلة الارتباط الذاتى 

- توضح احصائية اختبار عدم ثبات التباين 
المشروط بالانحدار الذاتى ء انودع وعرماناق 
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؟' الاختبار 

1 إع0001- طعوعرى 
لمآ ممتغنداصه0 لمتعة 
أوع1 

احلاءء أوع1 (1) 1011م 

الال "اتأدل] رإعمصم]1 
أوع 1 

1.2 3 - عنان32ل 


(تاعككلة) «اتعتاكدلءءدممعاء11 أهدمناتلمه) 
قبول فرضية العدم القائلة بثبات تباين حد الخطأ 
العشوائى '[110170566025]111 فى النموذج المقدر 

8- تشير احصائية اختبار 156 نإ132356 
(1215181) الخاص بالتعرف على مدى ملائمة تحديد 
أو تصميم النموذج المقدر من حيث نوع الشكل الدالى 
لهذا النموذج إلى صحة الشكل الدالى المستخدم 

5 - تشير احصائية اختبار (13ل) 868 - عنا0:ةل 

إلى قبول افتراض أن اللأخطاء العشوائية موزعة 
توزيعا طبيعياً فى النموذج 

٠‏ - ويوضح الشكل رقم (') بالملحق التعبير 
البيانى لأختبار 01151014 ٠‏ كما يوضح الشكل رقم 
(4) التعبير البيانى لأختبار ©11517145© ويلاحظ 
فى كل من الشكلين عدم تجاوز الخطوط الخاصة 
بالأختبارين للحدود الحرجة ويشير ذلك الى وجود 
استقرار هيكلى لجميع معاملات الانحدار المقدرة فى 
النموذج خلال الفترة محل التقدير 

الهدف الرئيسى من هذه الدراسة هو اختبار وجود 
الاجمالى و الاستهلاك . حيث تهدف مصر إلى محاولة 
القضاء على الخلل الهيكلى فى الاقتصاد من خلال 
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السياسات الاقتصادية الكلية وتسعى الى تحقيق 
مجموعة من الاهداف الاقتصادية التى من أهمها تحقيق 
النمو الاقتصادى لتوفير فرص العمل وعلاج مشكلة 
البطالة ورفع مستوى المعيشة . 

وهدفت هذه الدراسة أيضا إلى استعراض مفاهيم 
البطالة وتطور الفكر الاقتصادى المرتبط بظهورها 
وعلاقتها بكل من نمو الناتج والانتاجية والتضخم 
وايضا ايضاح تطور اعداد البطالة وأهم اسباب حدوث 
البطالة فى مصر والاستراتيجية المقترحة لمواجهتها. 

يتضمن مقترح الاستراتيجية أركان أربعة هى 
العمل على زيادة الانتاجية والتوسع فى الصناعات 
الصغيرة والتوسع فى الزراعة والدعم المؤسسى 
والتوسع فى الخدمات وقد تم تدعيم هذه الدراسة 
بنموذج لقياس اثر البطالة على النمو الاقتصادى فى 
مصر وقد اثبتت النتائج الاثر السلبى للبطالة على 
المتغيرات الاقتصادية على المستوى الكلى وهذا يتوافق 
مع النظرية الاقتصادية. 

المرايم ع 

احمد مندور(دكتور) محاضرات فى الاقتصاد 
المصرى واقتصاديات الاعمال - بدون ناشر فبراير 
اللا 

سامى خليل (دكتور) " نظرية الاقتصاد الكلى - 
المفاهيم والنظريات الاساسية" الناشر الكويت ١144‏ 
توزيع وكالة الاهرام 

عبد الرحمن يسرى احمد(دكتور) عبد القادر محمد 
(دكتور) احمد رمضان (دكتور) "النظرية الاقتصادية 
الكلية " الناشر قسم الاقتصاد كلية التجارة جامعة 
الاسكندرية 1١995‏ 

البنك المركزى المصرى " التقارير السنوية من عام 
4 الى 3٠١5‏ * 


:طستتعمظ 
عط " 186 ,لإعءلمم) ,.8 بلعورعلصم 
أمع مامد لمة ,لةناأمععممء. ,أمعناعرمعط1 


أبحاث المؤتمرات والندوات 


أقعتاتت هم :زممهمءء كعمامعد ]0 أعومنم1 
ا ععمهم ممتككدءول 1181لا نالانا بدعذعر 
3- 22 

بوعء8 ,.1, لإعانة8 ,.8 ,مسدطءامم4 
لقشاعة]نامدك8" (ولء) ك4 ,بعيعطمعالةكز 
7011 ععمقدمم1معم-طوتط برطلآ: ععقامة0ج 
انوع عتمتا أأعمره0)بهعهطا1) 041 نزهم «ومرعاورزو 
0 ر(ووعمط 

ألناكة ..5لا.لا مقلوطاعتسصمق ,.ى ميم 
موتلم! عط" لفلقصمط, كعلسوعع , أولى 
اععمعوع: مز " لمأكسلهذ دعل زبصعد عتوجاامو 
1 - 30 80 بإعنامم 

مز أعلالع1 العطتزوامسط" ط, ععسم 
لكأكنلة هأ 5وعععناك أعاتددم وطق : عممسظ 
دانمء6) لمداععطاءل8 لمه لمداععاوممسمعط, 
0 (110 

عتمم 3 15 " بالوطانا0© لرععع8, ط, تعنم 
7إتمممءء +10 لممع عع,ه؟ علووت عاطهاو 
- وال اتأعنلمئم - عستصع) عط مامز كأطعنقه1 
(110 دلاتمء6) متطكممتاداء؟ أمعسزماميى 
5 هلآ وعدم عمكلنم/؟ /زإععنقناد امعدحزهاممظ 
4 - 

3 مز كعتممعمز لصة وممل" .>1 ك فرعومط) 
3 (0آ1] داتمء0) "للرمته ومتعتلهطماع 

10 المعأكسلراء12" معط[ ناا مبوععية1 
8 انماع ةنامةله عط صز كععمقطء لمة م 
-1978 106 ممتئةانعلق امعامومء عماعمئعلها 
- 2 ولا وعتسرمهمءء ل1[عوبج 6ه بوعزوعع " 1995 
2003 

ع1 " 1 بعتعطعنك ,.المسفصسلمم1 
ث : 5تمعا200م أمعدلزهأمتمعمن ممعممسظ 
لمة )نتاءط. 2‏ مذ "طعومعممة[ عتتطعتماى 
05 عتتانا همة بزعواممطء؟ (ذلء).عاء1..50آ 
0ع 17/ز0 عسي وعم مكنا 
2001 (ممعداع لعه بل مسقطمع)اعط©)) 

ا الاتأعناله0ئم امعوويزه امسظ"0,لممقتسلمم1 
10 عدم لسامععءاعوط " ادمع أناصانه لمة 
2004-5 أجمع؟ امعدزه امد لأرمر عط 

05 أعةمتصط عط" مقطمكلي/1 عوءطعءرجم1 
م0 5عأدلممل 8‏ مماععاممم أمعصريزواممك 
ألء«اتزوامسع ‏ 'زمممدرومدمء) ‏ عتطمهيعممرعل 
عتدرمممععمع 11 لهممتأهمعاما ‏ :كمعادم 
5 لاعمدكلا ,1548 :هلا مماععمعل81 

القدك" ل, ععدط ط, تفلسسجدكة, ل علننآ 
0 5لكتزلقمف : 5عء5لرم عاص ممسساعة مهدر 
عرولا بوعل1) "كعتسرمهمءه ورعطاه نمه دزلم1 
7 ( ودععم رانو 'انمتآ 0:1010, 

عناممنخه[أدكمة "1‏ تمقطوطةى ‏ علعتدط 
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مذ عومقط " كاءء لتقم عمطدا مذ ععمعع ولط //تماتط لنيينا لاع "كاوء] 

أمع تزه مضع -جرمم ليك لخد ينا 8 3]/ط-ع 1 لستلع.عحا. بوابجحمة 
عا نأ نكم1 10 مدنلا /الآرعسأاعساة 01 وتكتزلهمة لمعناد )5 "5, مممسقطمل 

5 «اععدآ/! ,762 :110 رعمدم عمهلءه117 عتدسمممعء8 4ه أقصمل "سماءء؟ ومتأدوعاصامء 

: لعأه5 ألعصتزهامسصسعم[]",0001) قهدره]1" 8 لدمعامم لسة دعتسقصرط 
002100 ,وماعطط ,مقصعتص1 0 معكزومة مخ ممع 1 أمع ميزه ممع 101 

7 اترمكة , ععممطاتعط نمه إمقع0م لمة ا تناع 00م , امعصحزه|امصمع" 

«عامة) 2 0280 15" 0, 5, معاسن 2004-5 "مولعم 


براتامده لمة ممتاممععامتى ده عممعلزير 


جدول رقم ١(‏ 
تقديرات حجم السكان وقوة العمل والبطالة في مصر (بالمليون) 
خلال الفترة من ١117/1١5١‏ إلى 7٠١5/٠5‏ 


السنوات أحجمالسكان أقوةالعمل ا|لمشتظون البطلة إ[معئط|مميل 
البطالة؟ 2 | التضخمة؟ 
لالش مره 14 ب 51 0 للق 
ليلل كه 1 1 501 1 لكل 
عوكةد [,مه 134 ل 1 00000 ديه 
اللطدق 8 1 1 ارال 
لكل 00 0 9 0 
كل 1 اع 1 57 
لل 1 5 5 4 
ولط 14 فدكل ىم 01 
2000 لكل 1 07 00 
2507 3 144 53 5 
5250 1 00 5 5 
1 05 ]0 4 1 
تك 05 إهفة 25 


المصدر: قنك لكر عزج ليزي ينتفرع بج يقت ررل تلط لي 2 


جدول رقم ( 7 ) 
لاق على الخ اقوس بالاسمار .- الثابتة ومعدل التمو 


والاهمية النسبية لقطاع الزراعة 
عقوت | عققت | مفقت | كققت | لافكد | محنك 
بقور | مققر | كفعد | لأفحد | هحور | كفحر 
حسسعد |[ كعد [إععمد [م.4؟ إله؟ 

مليارج مليار ج_ | ملبارج 


مر ]عم [أعس أقيم 
انما لحتنا نينا ابيع 
مليارج_ | مليارج | مليارج_ | مليارج 


مجلة البحوث الإدارية أبحاث المؤتمرات والندوات 


السنوات 1 -- كفقد | الافكد | مفقك [ ففقف | لبيك [ لمت | كمي [ عبد 


عقر | ففكد | مفقد | كفكر | #ففر | مفقر | ففقر | اننع | حت | كنس | عس [ قير 
الانتاج | 
مل و ]56 0 ]5م |40 ٠‏ أعه إدع أمد أده [عم [دم [أع 4 
النتاج96 
شسقفج رود إمدعد مهمد [معدر إجمم إصر أعكم إعكم إكسم إعية إ[لعريمم [مر 
سس ]مارج |مليلرج أعلارج أمليارج |طليارج أمليارج |عليرج |عليارج مارج أمليارج |مليارج أمليارج 
السوق 
سل مر ]ىع [5م ‏ أدع ده أده إع |ه ده إمم إأع 30 0 
النتاج»9 
الاسية | ماد أعاد [عراد [ذد 0000 1 فدد أمدد إكدد إأمدد إكددر 
التسسبية 
للزراعة6ة 
مسل سر [كك ‏ أك |« ]هم ]|عم [مم [إسم ]كعم [عم أعم أيه ]عم 
الزراعتية 


المصدر البنك المركزى المصرى مستخرج من بيانات وزارة التخطيط 


توصيف المتغيرات 
7 
المتعب :| اك التوصيف 
0220 بززواق معدل نمو الناتج المحلى الاجمالى 
0076 هاتموءىء/ط1 6 معدل نمو دخل الفرد من الناتج 
0020 متا متساكمه © معدل نمو الاستهلاك َ 
ليلكا مع تزه [مدمعمن] معدل البطالة 
المصدر : من اعداد الباحث 
جدول رقم (4) 
نتائج تطبيق اختبار 27 لسكون المتغيرات 
القيمة الحرجة المدونة 55 المتغير 
109 59 فى المستوى الاو 
7- 23.8 9- 010 
7 8 23.38 3---- م01 
7-- 2.28 0-- 00106 
7- 3..28ث2 8----- لداكا 
فى الفروق الاولى 
7-- 4- || 017 زعهاله6) 
1 7- 4- | 1-- م0 
7-- 4- ْ 251 210 
7 3.0114- 7----- انآ 
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جدول رقم (5 
نتائج نموذج الانحدار للمعادلة رقم )١5(‏ 
باستخدام حزمة برامج 5و 18-1 
(00نات)را :عاطة3/! 4مع600م06 
5 6356 | :1160700 
4 :116 _02/27/05 :10216 
4 1984 :(5160نز16)20م521 
5أ0م0» و0نأكناز20 ,316 21 :0005أه/مع005 لعلناعما 
عناوناها 5 ).مط 


١/2136 


-0.194052( 2 6)66506)1(( 


26066 
2000100 
(لأنا)ط 
5 ّ 
5-501 0-43 
امنا 
3 080600601 .5.0 سكا 5 
18008530 أه60.غ.5 (0.385895 ماما ع انكلم 1 .,.1ؤ 
01600 


011610 ع1 و50 7 غ2 


عنأوناهات-] 2.2.45 
(6نأ5ناة)ك- )ممم اسه 


0-1500 إن 0 |2.262380 
521 
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شكل رقم ١(‏ 
تطور حجم العمالة فى قطاع الخدمات فى اقتصاد الولايات المتحدة (بالالف عامل) 
١‏ 1000 
108500 
106000 
12300 
امه م 
ل 3 
16500 
126000 
20 سا 2 105500 
5 4 3 2 1 
السنوات من 500 7006 


المصدر: 50315165 12601 01 ناوعىناظ , #مطهآ 04 العساعدمء12 105 


شكل رقم (7 


تطور حجم العمالة فى قطاع الصناعة فى اقتصاد الولايات المتحدة 
الامريكية (بالاف عامل) 


المصدر: 5عن)5)2)15 +1200 04 ناقعكناظ , 501هآ 01 أمعسادمء12 115 


اكلا 
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شكل رقم (؟): نتائج استقرار قيم معاملات انحدار المعادلة المقدرة 
1. اختبار 61051010 


شكل رقم (4): نتائج استقرار قيم معاملات انحدار المعادلة المقدرة 
2. اختبار 501355 01 01151114 


يم 


سج 
04 02 00 98 596 94 92 590 


[0106206وا5 596 ------ 65قنان5 /ه الاناكلا© ل 


كنا 
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الملحق رقم ١(‏ 
المنافع من الانتاجية 

يمكن أن تسمح زيادة الانتاجية الى الانتاج فى ظل تكلفة منخفضة وبالتالى يمكن أن 
تعرض السلع باسعار منخفضة وبالتالى يتزايد الطلب على المنتجات (وايضا يتولد دخل 
عالى حقيقى يوجة نحو الاستهلاك وهذا السيناريو يفترض أن اسعار المنتجات تستجيب 
لمكاسب الانتاجية وايضا استجابة المستهلكين لهذا التغيير من خلال زيادة الطلب 

زيادة الارباح تؤدى الى نمو الانتاجية وبالتالى زيادة فى الاجور وهذا فى المقابل قسد 
يدفع القوة الشرائية ويزيد الطلب على السلع والخدمات وليس فقط فى القطاعات التى تحدث 
فيها زيادة فى الانتاجية ولكن فى مختلف القطاعات ويحدث بالتبعية زيادة فى العمالة 

لاتنحصر منافع الانتاجية فقط فى خفض اسعار المنتجات أو زيادة الاجور بل تتعدى 
ذلك لتصل الى استخدام الارباح والفوائض فى اعادة الاستثمار وبالتالى توفير فرص عمل 

مع استبدال الوظائف فى بعض الصناعات الى الصناعات ذات الانتاجية العالية تحدث 
زيادة فى الدخل الحقيقى والتى تقود الى استبدال الطلب على المنتجات وتتيح فرص عمل 
جديدة نتيجة للتحول من الطلب على هذه المنتجات وهذا ربما ينحصر فى السوق المحلى 

تحسين الانتاجية يتيح ابتكار منتجات جديدة نتيجة للابتكارات والاخترعات ولتى فى | 
النهاية تقوم باتلامداد بمنتجات جديدة تعمل على توفير فرص استثمار جديدة وتؤدى الى 
التوسع فى النائج وتنشئ فرص عمل جديدة 
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البطالة وسعبل علاجها من منظور إسلامي(*) 


مقدمة 

يحمل الإسلام رسالة عقدية وأخلاقية وتشريعية 
من أجل حياة طيبة يصنغها الناس بجهدهم 
وعرقهم؛ هذه الحياة الطيبة هي غاية المسلم في 
دنياه» وعليها يتوقف ثوابه في الآخرة. 

يحث الإسلام الناس على السعي والعمل وهو يريد 
من المسلم أن يكون عضواً عاملاً ومنتجاً في 
المجموعة الإنسانية. 'وقل اعملوا فسيرى الله عملكم 
ورسوله والمؤمنون" وجاء في القرآن الكريم أيضاً "فإذا 
قضيتم الصلاة فانتشروا في الأرض وابتغوا من فضل 
الله واذكروا الله كثيراً لعلكم تفلحون" ويقول "فإذا فرغت 
فانصب" أي إذا فرغت من العبادة فعليك بالجد في 

إن العمل ضده البطالة والكسل ؛ من هذا المنطلق 
سعى الإسلام إلى محاربتهما والقضاء عليهما بجميع 
أشكالهما ؛ سواء كانت تلك البطالة بطالة ظاهرة أم 

والإسلام يفرق بين البطالة والتبطيلء فالبطالة 
(البطالة القهرية ) هي القعود عن العمل في حالات 
الضرورة القاسية - غياب الفرصة:؛ أو غياب 
القدرة» أو كليهما - التي قد تصل بالإنسان إلى 
وضع يحل له فيه "المسألة" أي الاستجداءء ولكنه يحث 
العاطلين _اضطراراً إلى احتراف أي مهنة ولو بدت 
حقيرة في نظر الناس» فان ذلك خير من المسألة. وفي 
ذلك يقول رسول الله(صلى الله عليه وسلم) : "لآن يأخذ 


' بحث مقدم لمؤتمر : "التوجهات الاستراتيجية للتعليم الجامعي 
وتحديات سوق العمل" يومي 6١-7/0/17١٠٠م‏ . 


إعداد/ أ. علي محمد أحمد الجنزوري 
سكرتير مجلة البحوث الإدارية 
بأكاديمية السادات للعلوم الإدارية 


أحدكم حبله ثم يأتي الجبل فيأتي بحزمة من حطب على 
ظهره فيبيعها فيكف الله بها وجههء خير له من أن يسأل 
الناس أعطوه أو منعوه". 

وبالمقابل فان الإسلام يشجب التبطيل (البطالة 
الطوعية ) أي ادعاء البطالة من خلال توفر الفرصة 
للعمل وتوفر القدرة عليه _نتيجة التخاذل أو الكمسل 
أو الخلود إلى الترف أو الرغبة فيه. 

أهمية البحث 

تتضح أهمية البحث من خلال حجم مشكلة البطالة 
في مصر وتزايد أعداد العاطلين الذين لا يستطيعون 
الحصول على فرصة عمل ٠‏ وما ينجم عنها من مشاكل 
اقتصادية واجتماعية خطيرة. 

إن مشكلة البطالة لا تقل أهمية عن مشروع السد 
العالي » حيث إنها تمثل مشكلة قومية تعاني منها كل 
أسرة في مصر » وعليه يجب تضامن جميع فئات 
الشعب المصري لمكافحة تلك المشكلة . ومن ثم طرح 
الأفكار والأساليب التي تساعد على معالجتها والحد من 
خطورتها. 

مشكلة البحث 

تنبع مشكلة البحث من خطورة مشكلة البطالة» 
وضرورة مواجهتها خلال المرحلة الحالية ٠‏ وكذلك 
عدم بحث كثير من الشباب العاطلين عن أساليب 
وأفكار تلائم إمكاناتهم لخلق فرصة عمل توفر لهم 
الكسب الحلال. 

أهداف البحث 

يهدف البحث إلى تحقيق ما يلي : 

-١‏ | تغيير مفاهيم وسلوكيات الشباب نحو الوظيفة 


اننا 
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التي يبحثون عنها. 
؟- بيان دور الصيغ الإسلامية في توفير التمويل 
اللازم للمشروعات الصغيرة للشباب. 
"-. تقديم أفكار جديدة تناسب الشباب مع ملاءمتها 
لتنوعهم الثقافي والاجتماعي والاقتصادي. 
فروض البح 
-١‏ يحارب الإسلام كل ألوان البطالة » ويعالج 
كافة البواعث النفسية والمعوقات العملية التي قد تش بط 
همم الكثيرين عن العمل والإنتاج » أو تلك التي قد 
تقعدهم عن السعي في طلب الرزق. 
"- يمكن أن توفر المصارف الإسلامية قروضا 
حسنة - بدون فوائد ربوية - لتشجيع الشباب على 
إقامة مشروعات صغيرة ٠‏ ومن ثم تساعد في الحد من 
"- يمكن أن تقوم كل من مؤسستي الزكاة والوقف 
بدور فاعل في مجال تشجيع الشباب لإقامة مشروعاتهم 
الصغيرة. 
4- يمكن القيام ببعض الأعمال في المنزل 
كوظيفة لها راتب . 
منهجبة البحث 
يعتمد البحث على وصف ظاهرة البطالة وأشكالها 
المتعددة » وبيان مكانة العمل في الإسلام ومجالاته 
المتنوعة. وعرض موقف الإسلام من مشكلة البطالة 
وطرائق مكافحته لهذه الظاهرة الخطيرة. 
كما يقدم البحث مجموعة من الأفكار الابتكارية 
ذات الصبغة إسلامية لحل مشكلة البطالة. 
تناولت الدراسة مقدمة وأربعة مباحث » وهي 
كما يلي : 
مقدمة 
المبحث الأول : البطالة والعمل من منظور إسلامي 


مكافحة البطالة 
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المبحث الثالث: 0 ف الإسلامية اء 


الموات في مكافحة البطالة 
المبحث الرابع : دور الأعمال الفردية المنتجة في 


المبحث الأول : البطالة والعمل من منظور إسلامي 

المطلب الأول : مفهوم البطالة وأنواعها 

يعتبر مفهوم البطالة من المفاهيم التي أخذت أهمية 
كبرى في المجتمعات المعاصرة من حيث البحث 
والتحليل؛ لذا استحوذ موضوع البطالة بشكل رئيس 
على عناية أصحاب القرارات السياسية؛ وكذلك على 
اهتمام الباحثين الاجتماعيين و الاقتصاديين» بوصفه 
موضوعاً يفرض نفسه بشكل دائم وملح على الساحة 
الدولية» لهذا لا تكاد تصدر دورية علمية متخصصة 
ذات علاقة بعلم الاقتصاد والاجتماع والجريمة إلا 
تتعرض لموضوع البطالة بالتحليل والنقاش سواء كان 
ذلك بأسلوب مباشر أو غير مباشر. 

يرتبط مفهوم البطالة بوصف حالة المتعطلين عن 
العمل وهم قادرون عليه ويبحثشون عنه إلا أنهم لا 
يجدونه. حيث تم تعريفها على أنها: عدم حصول الفرد 
على عمل خلال أسبوع الإسناد وكان يبحث عن عمل 
خلال فترة الأسابيع الأربعة الماضية المنتهية بأسبوع 
البحث ولديه استعداد للعمل خلال أسبوع الإسناد 
(المسح)(١).‏ 1 

إن هذا التعريف قد لا يكون دقيقاً في تحديد مفهوم 
البطالة؛ لأنه لا يشمل أولئك الذين يعملون بشكل مؤقت 
أو بهدف تطوعي أو لغرض التدريب واكتتساب 
مهارات فقطء حيث لا يعد مثل هذا العمل مصدراأً ثابتاً 
للدخل. 

وهناك مفهوم آخر يشير إلى أن البطالة عبارة عن 
: إحدى الظواهر المركبة التي ترجع أسبايها إلى 
العوامل الاقتصادية والاجتماعية والسكانية 
والتكنولوجية. وهي ظاهرة لا يخلو منها مجتمع سواء 
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متقدما أو ناميا . يتضمن هذا المصطلح كل الأشخاص 
من النوعين القادرين على العمل والراغبين فيه 
والباحثين عنه و مع ذلك لا يجدوته(؟). 
وهناك مفهوم ثالث يشير إلى أن البطالة عبارة 
عن : زيادة القوة البشرية التي تبحث عن فرص العمل 
التي يتيحها المجتمع - سواء أكانت هذه الفرص 
اقتصادية أو اجتماعية أو سياسية - حيث إن حجم 
القوى البشرية يتوقف على حجم السكان وشكل الهرم 
السكاني ٠‏ أما فرص العمل التي يتيحها المجتمع فإنها 
تتوقف على مستوى التنمية ومدى الاستفادة من الموارد 
الاقتصادية المتاحة ' الموارد الطبيعية » ورأس المال » 
والقوى العاملة'(*). 
أنواع البطانة 
تتضمن البطالة صورا عديدة » منها : البطالة 
الاختيارية ( التطوعية ) ٠‏ والبطالة القهرية. وفيما يلي 
يعرض الباحث لهاتين الصورتين بشيء من التفصيل ؛ 
نظرا لأهميتهما وشيوعهما: 
البطالة الاختيارية 
ويقصد بها توفر الفرصة للعمل. وتوفر 
القدرة عليه؛ لكن مع قلة الهمة والكسلء أو الخلود 
إلى الترف أو الرغبة فيه. 
إن الحياة الطيبة في الإسلام مسن نصيب 
أصحاب المثلث الحضاري: "العطاءء التقوىء 
التصديق 
بالحسنى"؛ الذين يعملون بمقتضى قول الله 
تعانى: ( فأما من أعطى واتقى (5) وصدق 
بالحسنى(1) فسنيسره لليسرى(4(4)0). 
حيث إن المسلم يستعيذ بربه دائمسا 
من العجز والكسلء فليس من ثقافة المسلم ولا من 
طبيعته القبول بهما ولا التسليم لهماء ويتضح ذلك 
من خلال قول رسول الله -صلى الله عليه وسلم-: 
“الهم إني أعوذ بك من العجز والكسل' [متفق 
عليه]. 
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إن الذين يعيشون عالة على مجتمعهم 
مع قدرتهم على العمل ووجود الفرصة إنما يأكلون 
أموال الناس بالباطل؛ كما أنهم سوف يصلون 
سعيرا. حيث يجب على المسلم أن ينظر إلى 
خريطة الأعمال المطلوبة في المجتمع» ويبحث 
النفسه عن دور مناسب لإمكانياته؛: ولا يزاحم 
الآخرين فيما يجيدؤنه أفضل منه. 

كما أن الفرد يجب أن يسعى دائما 
للمشاركة في حمل جماعته؛ لا أن يعيش فقط 
محمولا فوق أكتاف الآخرين: ويسأل نفسه دائما: 
ماذا أعطيت؟ لا: ماذا أخذت! فهو ينفق من وقته 
وعلمه وحرفته» لا تعلم شماله ما أنفقت يمينه.. 
علما أو مالا أو عملا. 

إن الذين يشعرون بعجزهم عن 
العمل مع وجود الفرضة ووجود المعرفة يمكنهم 
أن يسارعوا بنقل معارفهم إلى من يتوسمون فيهم 
القدرة على تفعيل معارفهم والاستفادة منهاء 
فتوريث العلم والمعرفة يجزئ عن قلة الهمة. 

إن البطالة هي المقدمة للذل» وهي 

المقدمة للهزيمة والانهيار على كل المستويات» 
فالحرية والتنمية وجهان لعملة واحدة » وهذا ما 
نتعلمه من هذه الصورة القرآنية التي يمكن أن 
نسميها ب "الحل النحلي"؛ فلك تعالى يقول: «١‏ 
وأوحى ربك إلى النحل أن اتخذي من الجبال بيوتا 
ومن الشجر ومما يعرشون (18) ثم كلي من كل 
الثمرات فاسلكي سبل ربك ذُنلا يخرج من بطونها 
شراب مختلف ألوانة فيه شفاءً للناس إن في ذلك 
لآية لقوم يتفكرُون(4)55 (5)- يعلمنا الله في هذه 
الآية أنه قد أرشد النحل وحيا (والوحي هنا يعني 
التعليم والطبيعة القادرة والبيئة المشجعة) إلى 
أمور ثلاثة: كيف تسكن؟ وماذا تأكل؟ وأن تسلك 
سبل ربها ذللاء فقد أعطاها المثلث "السكنء» 
الطعامء الحرية" وهو نفس المثلث الذي ينبغي 


لكك 
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للإنسان أن يعظمه ويحافظ عليه. والحرية بالنسبة 
للإنسان تشمل: الحرية النفسية» والعقلية» والقلبية» 
والبدنية... وكما فعل النحل يفعل الإنسان» يُخرج 
من عمله خيرا كثيرا لمجتمعه. 

البطالة القهرية 

ويقصد بها غياب الفرصة» أو غياب القدرة: أو 
كليهما. 

إن غياب الفرصة قد نتج عن وجود حرب 
طاحنة للسيطرة على الأسواقء؛ وبالفعل قد سيطر 
الغرب من ناحية» والصين من ناحية أخرى. 

إن الغرب يسيطر حتى لا ندخل معه في ميدان 
التنمية التكنولوجية المتقدمة» وحتى نظل أسرى 
لمنتجاته» وأما الصين فتغرقنا بمنتجات التنمية 
التقنية الدنياء حتى تنسينا طرائقنأ التي كنا ننتج بها 
هذه التكنولوجياء والصين من أجل ذلك تقوم 
بدراستنا دراسة اجتماعية مستفيضة:؛ وتقدم لنا 
ملابسنا وأدوات عبادتناء وتربح من خلال ذلك 
البلايين» بينما نخسر نحن كل يوم ملايين فرص 
العمل. 

إن المنع من الغرب ينحصر في التنمية العلياء 
وهو موقف غير أخلاقي؛ ولكن موقف الصين منا 
موقف إجرامي. 

أما غياب القدرة فيتمتل في عجز المجتمع 
والدولة عن حماية التنمية الوطنية أو تطويرهاء أو 
إيجاد بدائل تنموية جديدة» ثم تدريب الناس عليها 
من خلال نظام تدريبي وتعليمي قادر على 
المواكبة السريعة في ظل الحرب التنموية العالمية. 

وهذا العجز إنما ينشأ في كثير من الأحيان عن 
قلة الضمير عند كثير من صانعي القرارفي الدولة 
والمجتمعء فالاقتصاد العالمي تتحكم فيه شركات 
ضخمة عابرة للقارات تسيطر على السياسيين في 
بلادها والبلاد الأخرىء و بذلك يصبح أمر التنمية 
في بلادنا في أيدي مجموعة من الوكلاء التجاريين 
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الذين يعملون على هدم الصناعة المصرية رغية 
في كسب أرباح خيالية خاصة بهم بعيدا عن أمن 
الاقتصاد المصري ؛ مما يؤدي إلى عدم تكافؤ 
فرص المنافسة وبالتالي غلق المصانع وخلق 
صورة من صور البطالة لشباب كان عاملا 
وأصبح عاطلا قهرياء 
مما سبق يتضح لنا أهمية الاهتداء إلى منهج 
الإسلام في تناول هذه المشكلة » وبيان مكانة العمل 
وتمجيده من قبل كل أنبياء الله - عليهم السلام - وهذا 
ما سيتناوله الباحث في المطلب التالي. 
المطلب الثاني : مكانة العمل في الإسلام 
أولا: مفهوم العمل لغة واصطلاحا: 
تفرق اللغة العربية - بثرائها ودقتها في 
تحديد معاني الكلمات - بين نوعين من الفعل» وهما: 
-١‏ فعل يرتزق منه الإنسان وهو العمل أو المهنة. 
<١‏ فعل لا يرتزق منه الإنسان » مشل: الأكل 
والشرب والصوم الخ.. 
يعني مصطلح العمل في الفكر المعاصر : * 
المجهود الإرادي الواعي الذي يستهدف منه الإنسان 
إنتاج السلع والخدمات لإشباع حاجاته » ومن ثم فإن أي 
مجهود لغير هذا الهدف لا يعتبر عملا(؟). 
يعني إذن العامل في اللغة - وفي المفهوم 
الإسلامي والفكر المعاصر- كل من يرتزق من 
مهنته. وبناء على ذلك يكون الأجراء العاديون عمالا » 
أصحاب المهن اليدوية عمالا » أصحاب المهن الوسطى 
عمالاء أصحاب المهن الكبرى عمالا. 
كما أن الأجير والحرفي ومحصلي الضرائب 
والقضاة وولاة الأقاليم وحكامها في المفهوم الإسلامي 
عمال ما داموا يرتزقون من مهنهم بل ان بعسض 
مفسري الحديث لم يروا بأسأ بأن يمتد لفظ عامل حتى 
يشمل الخليفة ذاته وهو رأس الدولة الإسلامية. 
يطابق لفظ عامل بهذا المعنى الإسلامي 
تماما معناه في المجتمع الاشتراكي حيث أصبح العمل 


نكذا| 
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وليس الملكية هي المصدر الأساسي وربما الوحيد 
للرزق. 5 
العمل في القرآن والسنة: 
يحث الإسلام الناس على السعي والعمل وهو 
يريد من المسلم أن يكون عضواً عاملاً ومنتجاً في 
المجموعة الإنسانية. « وقل اعملوا فسيرى الله 
عملكم ورسوله والمؤ+.نون4 (١)؛‏ وجاء في القرآن 
الكريم أيضا « 'فإذا قضيتم الصلاة فانتشروا في 
الأرض وابتغوا من فضل الله واذكروا الله كثيراً لعلكم 
تفلحون» (8)» ويقول « “فإذا فرغت فانصب » (5)؛ 
أي إذا فرغت من العبادة فعليك بالجد في تحصيل 
يبارك القرآن الكريم انتقال القوى العاملة 
من مناطق الشدة إلى مناطق الرخاء ويشجع الإنسان 
على أن يسعى في الأرض ما دامت أرض الله واسعة 
ويلوم من رضوا لأنفسهم بالذل وعاشوا مستعبدين 
عاطلين فقراء «ألم تكن أرض الله واسعة فتهاجروا 
فيها» ٠ )٠١(‏ ويشير القرآن الكريم إلى أنبياء ورسل 
هاجروا من أجل الحياة الحرة الكريمة فقد هاجر 
إبراهيم ولوط وموسى. 
في القرآن والحديث وفي تقاليد السلف 
الصالحين ما يؤكد احترام العمل اليدوي ويدفع عن من 
يمارسه أي شبهة للمهانة. ويقول سيدنا محمد - عليه 
الصلاة والسلام - في هذا الصدد: 'ما أكل أحد طعامآً 
قط خيراً من أن يأكل من عمل يده وأن نبي الله داود 
كان يأكل من عمل يده' وهناك قصة ذات مغزى 
عميق تؤيد احترام العمل اليدوي فقد روي عن 
النبي أنه عندما رجع من الغزو استقبله أحد الصحابة 
وقال له: ما هذا الذي أرى بيدك؟فقال الصحابة: من أثر 
المر والمساحاةء اضرب وأنفق على عيالي وهنا قبل 
الرسول يده قائلا هذه يد لا تمسها النار. 
ثانيا : تمجيد العمل: 
تمجيد العمل وجلاله وإكباره من الملامح 
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الأساسية في التراث الإنلامي؛ حتى لقد اعتبر العمل 
ضرباً من العبادة وسبيلاً للتقرب إلى الله. 

ويقول رسول الله- صلى الله عليه وسلم- : 
“من بات كالاً من عمل يده بات مغفوراً له" ويقول 
أيضاً "من بنى بنياناً من غير ظلم ولا اعتداء أو غرس 
غرسا في غير ظلم ولا اعتداء كان له أجر جار ما 
انتفع به من خلق الله تعالى". 

يشرف العمل والعمال في كل مكان أن عدداً 
من الأنبياء كانوا أنفسهم من العاملين بأيديهم فقد 
احترف آدم - عليه السلام- الزراعة » ونوح - عليه 
السلام- التجارة ٠‏ ونبي الله داود - عليه السلام- كان 
حدادا يصنع الدروع ويأكل من عمل يده » وإدريسس- 
عليه السلام- كان خياطا » وسليمان -عليه السلام - 
عمل الخوص عوزكريا- عليه السلام- كان نجاراً » 
وموسى - عليه السلام- أجيراً يرعى الغنم في مدين» 
وعيسى - عليه السلام - كان صباغا ٠‏ ومحمد -عليه 
الصلاة والسلام- كان يرعى الغنم على قراريط لأهالي 
مكة. 

ومن الصحابة أيضاً من كانوا عمالاً فالزبير 
بن العوام كان خياطاء وكان علي بن أبي طالب يسقي 
بالدلاء على ثمرات» سعد بن أبي وقاص كان يبري 
النبل»وعمرو بن العاص كان جزارأً» وقتيبة بن مسلم 
القائد المشهور كان جمالًء والمهلب بن أبسي صفرة 

لا يوجد إنتاج ولا قيمة مضاقة بدون عمل 
الإنسان. حيث سخ رالله للإنسان الأرض والبحر 
والأنهار والفلك والأنعام ولكن هذه الموارد والطاقات 
المسخرة للإنسان لا قيمة لها ما لم تمسها يد الإنسان 
وذهنه» أي ما لم يضف إليها العمل الإنساني. 

ومن زاوية أخرى أعاد الإسلام للمرأة 
كرامتها الإنسانية بالنسبة للرجل» فهو يضعها مع 
الرجل موضع التكليف والمسئولية ويمنحها من الحقوق 
ما يمنحه للرجل مثل حق التملك والبيع والشراء وحق 
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الهبة والتبرع؛ كما أعطى لها حظاً من الميراث 
(للرجال نصيب مما اكتسبوا وللنساء نتصيب مما 
اكتسين) 
صحيح أن الإسلام يوفر للمرأة حقها في النفقة من 
زوجها إن كانت متزوجة ومن أقاربها إذا لم تكن 
متزوجة » ولكنه مع ذلك يجيز لها أن تعمل وتكسب 
قوتها لكفاية نفسها وأسرتها ولرفع مستوى معيشتهم. 
ويضع الإسلام في كل الأحوال شروطاً عامة لعمل 
المرأة أهمها المحافظة على حدود الشريعة التي تحتم 
عليها مراعاة الصيانة والشرف والعفة. 
والإسلام يفرق بين البطالة والتبطيل» 
فالبطالة هي القعود عن العمل في حالات الضرورة 
القاسية التي قد تصل بالإنسان إلى وضع يحل له فيه 
'المسألة" أي الاستجداء؛ ولكنه يحث العاطلين 
_اضطراراً إلى احتراف أي مهنة ولو بدت حقيرة في 
نظر الناسء فإن ذلك خير من المسألة. وفي ذلك يقول 
رسول الله - صلى الله عليه وسلم - :'لأن يأخذ أحدكم 
حبله ثم يأتي الجبل فيأتي بحزمة من حطب على ظهره 
فيبيعها فيكف الله بها وجههء خير له من أن يسأل الناس 
أعطوه أو مذعوه". 
وبالمقابل فإن الإسلام يشجب التبطيل أي 
ادعاء البطالة _نتيجة التخاذل أو الكسل؛ ويحكى أن 
رسول الله - صلى الله عليه وسلم - دخل ذات يوم 
المسجد فوجد أبا أمامة جالساً في غير أوقات الصلاة 
فلما سأله السبب قال: 
- ديون لزمتني وهموم لحقتني. 
وهنا أفهمه النبي - صلى الله عليه وسلم - أن 
الجلوس في المسجد والركون إلى الكسل ليسا وسيلة 
لقضاء الدين وتفريج الهم وأمره بالعمل والسعي. 
ثالثا : مكتب العمل ( الساعات والأجور): 
يعتبرمكتب العمل في أبسط صوره الحديثئة 
جهازا من أجهزة الدولة يختص بتطبيق تشريع العمل 
بما يحفظ حقوق العمال وينظم علاقاتهم مع أصحاب 
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الأعمال وبما يحمي العمال من مخاطر الصناعة سواء 
تلك التي تهدد سلامتهم أو صحتهم ٠‏ كما يباشر حماية 
حقوقهم وحرياتهم النقابية. 
وقي القرآن الكريم أكثر من آية تدعو المسلمين أن 
يأمروا الناس بالمعروف وينهوهم عن المنكر ١‏ ولتكن 
منكم أمة يدعون إلى الخير ويأمرون ببالمعروف 
وينهون عن المنكر» »)١١(‏ وقال أيضاً :«والمؤمتون 
والمؤمنات بعضهم أولياء بعض يأمرون بالمعروف 
وينهون عن المنكطلر»(١١).‏ 
وانطلاقاً من هذه الدعوة نشأ في الإسلام نظام 

"الحسبة" وهو في الشرع يعني نظام "الأمر بالمعروف 
إذا ظهر تركه والنهي عن المنكر إذا ظهر فعله"؛ وهو 
في واقع التاريخ الإسلامي نظام للرقابة على السلوك 
والمعاملات يعين له 'محتسبون" لإدارته وتنفيذه. 

وقد تطور نظام الحسسبة في المجتمعات 
الإسلامية حتى شمل الرقابة على الأسواق والمعاملات 
التجارية والصنائع والحرف والأخلاق والرفق بالإنسان 
والحيوان. 

لا نتوقع بطبيعة الحال أن نجد في القرآن أو 
الحديث تحديداً تفصيلياً لساعات العمل كما يعرفه 
الإنسان المعاصرء ولكن هناك أكثر من إشارة إلى 
تنظيم وقت العمل. 

واليوم - من وجهة النظر الإسلامية - ينقسم 
الوقت إلى فترات للعمل والصلاة والراحة والرسول- 
صلى الله عليه وسلم- ينصح الناس بأن يبكروا إلى 
العمل “باكروا الغدو" أي: الصباح.“ في طلب الرزق 
فإن الغدو بركة ونجاح'؛ وقال أيضاً: “اللهم بارك لأمتي 
في بكورها". 

ونلاحظ أن الله خفف صلاة الصبح وجعلها 
ركعتين فقط وجعل وقتها ضيقاً ؛ ليقوم المسلم مبكراً 
يغتتم هذه الساعات المباركة» كما مد الله في فسحة أول 
النهار فلم يطالب المسلم بالصلاة إلى منتصفه حتى 
يتفرغ لعمله طول النهار 


الخلا 
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يُعني القرآن الكريم عناية خاصة بموضوع 
الأجر بمعنيين: : 

أ. أجر الإنسان في الآخرة عن العمل الصالح 
الذي قام به في الدنيا وفي الحدود التي رسعها الله. 
ب. أجر الإنسان عن العمل الذي يتم على مقتضى 
العقود والاتفاقات التي تجري بين المتعاملين حيث ينتفع 
المستأجر بالعمل ويتقاضى العامل أجره دون مماطلة 
أو غش أو خداع. 

والأجر بمعناه الثاني يخضع في الإسلام لقواعد 
هامة » لعل أهمها: 

-١‏ ضرورة الوفاء بالعقود ومن ضمنها عقد 
الإجارة» كما يقول تعالى: « يا أيها الذين آمنوا أوفوا 
بالعقود» (15). 

-٠‏ ضرورة أداء الأجور كاملة غير منقوصة 
حيث يقول الله تعالى :8« يا أيها الذين آمنوا لا تأكلوا 
أموالكم بينكم بالباطل4(4١)؛‏ ويقول تعالى في موضع 
آخر : « أن الله يامركم أن تؤدوا الأمانات إلى أهلها» 
.)١6(‏ 

وينهي الله عز وجل ورسوله - صلى الله عليه 
وسلم - عن خصم الأجور دون سبب مشروع ٠‏ قفي 
القرآن الكريم يقول تعالى: « ولا تبخسوا النساس 
أشياءهم4 )١1١(‏ » ويقول النبي صلى الله عليه وسلم: 
'ثلاثة أنا خصمهم يوم القيامة» ومن كنت خصمه 
خصمته : رجل أعطى بي ثم غدرء ورجل باع جزافاً 
فأكل ثمنه؛ ورجل استأجر أجيراً فاستوفى منه ولم 
يعطه أجرء". 

ويوصي الرسول-ص لى الله عليه وسلم- 
بالمبادرة إلى صرف الأجور فور انتهاء العامل من 
عمله.ومن ذلك قوله -صلى الله عليه وسلم: "أعطوا 
الأجير حقه قبل أن يجف عرقه". ويفسر بعض الفقهاء 


هذا الحديث بأنه يقصد أن يكون الأجر المدفوع , 


تعويضاً كاملاً عما أداه العامل من عمل ؛ حتى يتكون 
في نفسه الإحساس بأن عرقه الذي لم يجف بعد هو 
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مصدر هذا الكسب. قلا ظلم ولا استغلال. 
وهناك قصة طريفة عن شخص يدعى أبو 
مسلم الخولاني دخل يوما على الخليفة معاوية بن أي 
سفيان وحياه قائلاً: 
- السلام عليك أيها الأجير. 
- فقال له بعض الجالسين : قل السلام عليك أيها 
الأمير. 

- فقال : السلام عليك أيها الأجير. 

- فقالوا قل: أيها الأمير. 

- فقال: السلام عليك أيها الأجير. 

- فقالوا: قل أيها الأمير. 

وهنا تدخل معاوية قائلاً: دعوا أبو مسلم فإنه أعلم 
بما يقول 

- فقال أبو مسلم: إنما أنت أجير استأجرك رب هذا 
الغنم لرعايتها. فإن أنت هنأت حرباها وداويت 
مرضاها وحبست أولاها على آخرها ؛ وفاك سيدك 
أجرك. 

رابعا: الكفاية الإنتاجية: 

يتناول القرآن الكريم والحديث الشريف موضوع 
الكفاية والعدل من زاويتين: 

: الحث على إتقان العمل » كما في قوله تعالى‎ -١ 
ويقول رسول الله‎ » )١7( إن الله يحب المحسنين»‎ « 
صلى الله عليه وسلم - (إن الله يحسب إذا عمل‎ - 
أحدكم عملا أن يتقنه).‎ 

1- تقدير الكفاءة وفي ذلك يدعونا الله تعالى في 
كتابه العزيز : « ولا تبخسوا الناس أشياءهم» :)١8(‏ 
ويقول رسوله الكريم: (من استعملناه على عمل فرزقناه 
رزقأء فما أخذ دون ذلك فهو غلول)- 

وفي النهلية نجد أن للمل مكانة يحرص عليما 
الإسلام » وتحرص عليها كل الأديان السماوية. فهو 
يبعده عن التفكير المعوج » أو الانحراف الذي قد ينجم 
عن البطالة التي يؤدي انتشارها إلى انتشار المخدرات 
والرشوة وارتكاب الجرائم المختلفة ٠‏ 
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من هذا المنطلق يتعرض الباحث لمكافحة مشكلة 
البطالة التي نتجت عنها تلك الظواهر في ضوء الإسلام 
الحنيف وسبل مواجهتها في المطلب التالي. 
لا ينبغي التصدي لقضية البطالة بانعزال عن 
العديد من القضايا والمشاكل القومية الأخرىء ومنها 
على سبيل المثال ما يلي*: 
-قضية التربية والتعليم. 
-قضية الضرائب. 
-قضية حوافز الاستثمار والتمويل. 
-قضية القطاع الخاص والخصخصة. 
-قضية العولمة والجات. 
-قضية الهجرة. 
-قضية التكامل والتعاون بين الدول العربية. 
وتأسيسًا على ذلك يجب أن يكون هناك 
إصلاحٌ شامل للقضايا السابقة متزامنا مع قضية 
البطالة؛ بمعنى أن تُوضَع استراتيجيات متكاملة 
ومتناغمة في كافة محاور القضية من منظور عملي في 
ضوء الواقع والإمكانيات» أو بعبارة أخرى: يجب أن 
تُعالجٍ هذه القضيةٌ من' منظور عملي تنفيذي؛ وليس من 
منظور الدراسات والبحوث والمحاضرات والندوات» 
ولا يعني ذلك التقليل من أهميتها؛ بل يجب أن يحول 
كل هذا إلى برامج عمل موضوعية قابلة للتطبيق في 
ضوء الإمكانات المتاحةء وفي ضوء استراتيجيات 
وآليات التفق. 1 
تقوم هذ الآليات لعلاج مشكلة البطالة على 
عدة دعائم عملية منها ؛ إعداد الإنسان إعداذا أخلاقيا 
وفنيّاء وتطبيق نظامي * الحمى' و"إحياء الأرض 
الموات" » وتوفير التمويل اللازم للمشروعات الصغيرة 
لشباب العاطلين بالصيغ الإسلامية مثل : المرابحة 
والمشاركة والمضاربة ٠‏ وحماية الدولة للمشروعات 
التنموية من خلال إعادة النظر في نظام الضرائب القائم 
وتبسيط الإجراءات ٠‏ وتفعيل دور مؤسسات المجتمع 
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المدني في دعم المشروعات الصغيرة من خلال 
مؤسستي الزكاة والوقف. 
وفيما يلي يتناول الباحث تلك الدعائم بشيء 

من الإيجاز** : 

أولا: تشجيع الفرد المسلم على العملءدون النظر 
إلى المؤهل العلمي أو المكانة الاجتماعية ؛ باعتبار أن 
العمل عبادةٌ من خلال اتصال العمل بالإيمان في آيات 
الكتاب الحكيم ؛حيث لا تخلو آية ذكرت فيها الإيمان 
في القرآن إلا وقد اتصلت بالعمل كقوله تعالى: « 
وبشر الذين آمنوا وعملوا الصالحات أن لهم جنسات 
تجري من تحتها الأنهار 4 (15) ؛ وكذا يمثل العمل 
شرفاء قيمة» عزةء كما قال رسول الله- صلى الله عليه 
وسلم- للصحابي الذي جاء يطلب الصدقة" :اذهب 
واحتطب" حيث يستخلص من هذا الحديث المنهج 
التربوي لإيجاد العامل ذي القيم والأخلاق. 

ثانيا: تطبيق نظام " الحمى' الذي جاء به 

الإسلام ؛ حيث قام الرسول - صلى الله عليه وسلم - 
بحمي الأرض بجوار المدينة » وفعل هذا أمير 
المؤمنين عمر بن الخطاب - رضي الله عنه - ومن 
بعده الإمام علي بن أبي طالب - كرم الله وجهه - ويتم 
بموجب هذا النظام منح مساحات من الأراضي 
للمحتاجين لكي يعيشوا منها » وهذا النظام جعل الدولة 
الإسلامية تستبقي جزءا من الموارد الاقتصادية 
والزراعية في يدها لتحل بها مشكلة البطالة. 

ثالثا: إحياء " الأرض الموات" كما أقر الإسلام ؛ 
بمعنى استصلاح الأراضي القابلة للزراعة وإعداد 
الأراضي للمباني »حيث أنه قد قرر التشريع الإسلامي 
أن الشخص الذي يحيي الأرض يمتلكها » وهذه تكون 
أكبر مكافأة له. وفي الإحياء جانب آخر وهو أن 
الرسول - صلى الله عليه وسلم - قال : ( ليس 
للمحتجب حق بعد ثلاث ) يعني ذلك أنه لو وضع أحد 
يده على أرض بهدف إحيائها وحدها بوضع علامات » 
ومر عليها ثلاث سنوات دون أن يعمرها تنزع منهء 
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وهذا يتعارض مع ما نراه الآن من "تسقيع الأرض". 
رابعا: تجنب إهدار:الأموال العامة والحفاظ 
عليها ٠‏ فعلى سبيل المثال: توجيه النفقات العامة في 
مجال الضروريات وكذا توجيهها لتمويل المشروعات 
الصغيرة (ترشيد النفقات العامة) ء والبعد عن 
خامسا: الاهتمام بدور المؤسسات الخيرية 
الاجتماعية » ومن ذلك مؤسستا الزكاة والوقف حيث 
إن الإنفاق في سبيل التنمية هو إنفاق وجهاد في 
سبيل الله وكلما كان الإنفاق في اتجاه توفير 
فرص عمل للمساكين كان ذلك أجدى. 
والوقف وسيلة عظيمة من وسائل التنمية ينبغي 
أن يتوجه إليها المجتمع؛ وتسهل إجراءاتها الدولة» 
فهناك وقف طويل المدى يحتاج إلى إجراءات من 
خلال الدولة؛ وهناك وقف قصير المدى يوقفه 
الإنسان خلال حياته من وقته وعلمه وجهده 
وماله؛ ويشرف عليه بنفسه» وفي حال ضعف 
أنظمة الدولة وعدم قدرتها على الوقف طويل 
المدى؛ فعلينا أن نكثر من عمل الوقف قصبير 
المدى. 
وللأسف الشديد فإن هاتين المؤسستين تعملان في 
الدول الأجنبية » ومعطلتين في العالم الإسلامي ؛ فما 
من أسرة أمريكية أو أوربية إلا وتخصص ١٠؟‏ من 
دخلها وتصرفه على منظمات المجتمع غير المدني» 
والجمعيات الخيرية وحقوق الإنسان » ولا يوجد رجل 
أعمال أعطاه الله إلا وينشئ وقفا يصرف منه على 
مجالات عديدة. و كذا العناية بالقروض الحسنة » 
والهبات والوصاياء لدعم مشروعات علاج البطالة. 
سادسا: تطبيق البدائل الشرعية للأوعية 
الادخارية لتمويل المشروعات الصغيرة » مثل: عقود 
المرابحة والمضاربة والمشاركة والإجارة والاستصناع 
والاستزراع والقائمة على المشاركة وليس الفائدة 
الربوية. 
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سابعا: توجيه المصارف والمؤسسات 
المالية الإسلامية لدعم المشروعات التي تستوعب أكبر 
عدد ممكن من العاطلين؛ من خلال تدعيم دور 
العصرفية الإسلامية في تمويل المشروعات 
الاستثمارية. 
ثامنا: إنشاء مراكز التدريب المهنسي 
والحرفي تحت رعاية المنظمات والمؤسسات غير 
الهادفة للربح؛ مع إعطاء بعض الآمال لدعم المتفوقين؛ 
لتمويل مشروعاتهم بنظام القرض الحسن أو المشاركة 
من خلال التدريب القعّال. 
تاسعا: مراجعة قانون الضرائب الخاص 
بالمشروعات الصغيرة ؛من خلال إلغاء كافة أنواع 
الرسوم والضرائب والإكراميات والرشاوى التي تعوق 
مشروعات علاج البطالة. 
عاشرا: العمل على حماية المشروعات الموجهة 
لعلاج البطالة من أضرار اتفاقيات الجات والعولمة؛ من 
خلال التدخل الحكومي وإصدار التشريعات اللازمة 
لذلك ؛ ويتضح ذلك من خلال تعليق الإمام الفخر 
في تفسيره الكبير -فيما نقل عنه محمد أسد في 
ترجمته- على قوله تعالى: « يا أيها الذين آمنوا 
إذا قيل لكم تفسحوا في المجالس فافسحوا يفسح 
الله لكم 4 )2١(‏ ؛ بما معناه أن "التفسح' لا يعني 
التفسح في المجالس فحسب.ء وإنما أيضا التفسسح 
في الحياة» والذي يعني أن يحرص المجتمع على 
أن يوجد فرص عمل لأفراده. 
حادي عشر: تفعيل دور السوق العربية 
الإسلامية المشتركة ؛ من خلال دعم سبل التعاون و 
الإخوة بين الدول العربية والإسلامية» وتطبيق قول الله 
تبارك وتعالى :وتَعَاونوا على البرٌ والتّقَوَى)(1)؛ 
لتوفير فرص العمل للعاطلين وفتح مجالات واسعة 
مما سبق يتضح لنا حث الإسلام على العمل 
ونبذه للقعود مع الاستطاعة ٠‏ وبناء على ذلك يتعرض 


التكةا 
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الباحث في المبحثين التاليين لأفكار إسلامية مبتكرة 
لمكافحة مشكلة البطالة عن طريق المحاور التالية : 

-١‏ مؤسستا الزكاة والوقف. 

1- البنوك الإسلامية 

*- إحياء الموات. 

4- الصناعات الصغيرة. 

«- أعمال منزلية. 

5- أعمال بحرية 'المنقذ". 

ش المبحث الأو 

ءها١54٠١ نشرة بحث القوى العاملة‎ )١( 
الصادرة من مصلحة الإحصاءات العامة.‎ 

(؟) د. عوض مختار هلودة : مؤتمر البطالة 
كلهت 

(؟) د. فؤاد هاشم »د. حسن عبيد : مؤتمر 
البطالة 1943. 

(4:) سورة الليل » آيات(ه-7). 

(5) سورة النحل » آيتا (54: 55). 

(5) د.خالد الزواوي: ' البطالة في الوطن العرب 
( المشكلة والحل) » مجموعة التيل العربية » 
ص:١2.‏ 

* د. حسين شحاتة : مشكلة البطالة في مصر بين 
الواجب والواقع » بتاريخ: ١/7/51٠٠"الأستاذ‏ بجامعة 
الأزهر وخبير استشاري في المعاملات المالية 

هع اع نامف /حمء .عه أصمصة تاذ بووبوربو//:صاغط 
انطءموء 85 112-0ووناءء 57112-17332425 


ادع 
** المرجع السابق. 
(7) سورة التوبة » آية .)٠١8(‏ 
(4) سورة الجمعة » آية .)٠١(‏ 
(9) سورة الشرح ء آية (1). 
)٠١(‏ سورة النساء » آية (/51). 
)1١(‏ سورة آل عمران ء آية .)٠١5(‏ 
)١١(‏ سورة التوبة » آية .)071١(‏ 
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)١( سورة المائدة » آية‎ )١17( 

.)19( سورة النساء ء آية‎ )١4( 

(15) سورة النساء » آية (04). 

(17) سورة الأعراف » آية (48). 

(17) سورتا البقرة : آية )١10(‏ » المائدة : آية 
(095). 

(18) سورة الأعراف » آية (85). 

(19) سورة البقرة » آية (8؟). 

.)١( سورة المجادلة ء آية‎ )٠١( 

.)7( سورة المائدة: من الآية‎ )١١( 

.دور مؤسستي الزكاة والوقف في مكافحة البطالة 

المطلب الأول:_ مؤسسة الزكاة 

إن الزكاة عبادة مالية كما أن الصلاة عبادة بدنية » 
حيث يقول الله تعالى : « وأقيموا الصلاة وآتوا الزكاة 
واركعوا مع الراكعين .)١(4‏ إن الشخص يكلف بالزكاة 
بسبب ما يمتلكه من أموال؛ وبالتالي فوجود المال 
بمواصفات معينة هو سبب وجود الزكاة عليه ثم إن 
الزكاة من جهة أخرى فريضة مالية بمعنى أنها تدفع 
وتقدم لمستحقيها في صورة مالية وليس في أي صورة 
أخرى. 

حيث ذكرت لفظة الزكاة بعينها في القرآن الكريم 
ست وعشرين مرة ء تنوعت في صور عديدة » منها : 
الأمر والمضارع والماضي » كما غلب عليها صورة 
الأمر بصيغة الجمع - آتوا الزكاة - » وكذا اقترندت 
فيها أربع وعشرين مرة مع كلمة الصلاة » مثل قوله 
تعالى: « وأوصاني بالصلاة والزكاة ما دمت حيا » 
)١(‏ ء بينما ذكرت مفردة غير مقترنة بلفظة الصلاة في 
موضوعين ٠»‏ وهما قوله تعالى: # ورحمتي وسعت كل 
شيء فسأكتبها للذين يتقون ويؤتون الزكاة 5(4؟) » 
وقوله عز وجل: « الذين لا يؤتون الزكاة وهم 
بالآخرة هم كافرون 5(6). 

إن تقديم الزكاة للفقراء في صورة أدوات إنتساج 
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يمتلكها الفقراء المستحقون للزكاة من شأنه أن يقضصي 
على مشكلة الفقر من جهة وتحد من مشكلة البطالة من 
جهة أخرى واللتان تعاني منهما أغلب الأقطار 
الإسلامية ؛ لأنه عندما يحصل الفقير والعاطصل 
والمحتاج على الزكاة في صورة أدوات إنتاج تساعده 
على حرفته أو مهنته يتحول من مستهلك إلى منتج» 
وبدلا من أن يكون متلقياً للزكاة يكون مؤديا لها. 

يمكن إقامة مشروعات من أموال الزكاة 
لتوفير فرص عمل للعاطلين» حيث يشترط لذلك أن 
يكون مما تبقى من الزكاة بعد إعطاء الفققراء وسد 
المصارف التي حددها الله عز وجل ؛ لأنها تتفق مع 
مبدأ التضامن الاجتماعي الذي جعلت من أجله الزكاة. 
كما أنها تدخل تحت بند 'قي سبيل الله' الذي هو أحد 
مصارف الزكاة. 

إن الزكاة هي النماء للمال ذلك لأنها لا تجب 
إلا على مال تام أو قابل للنماء؛ ومن ثم كان الحديث 
الشريف «ما نقص مال من صدقة» والنماء ليس 
مقصورا على المال إذ هي في نفس الوقت تحقق نموا 
نفسيا وماديا للغني الملتزم بها والفقير المستحق لهاء 
وصدق الله العظيم إذ يقول: «وما أنفقتم من شيء فهو 
يخلفه وهو خير الرازقين)(0). 

إذا كان الهدف هو إعانة الفقير أو انمحتاج 
أو العاطل للتغلب على عجزه فإنه من الأجدى استخدام 
حصيلة هذه الزكاة في إقامة مشروع ما كاستصلاح 
الأراضي وتوزيعها على المعدمين والعاطلين أو إقامة 
مصانع يعمل فيها الفقراء والعاطلون فيستحق بذلك 
زيادة الإنتاج والقضاء على الفقر والبطالة. 

وفيما يلي يذكر الباحث تجربتين واقعيتين 
لتطبيق الزكاة ومدى الاستفادة منها في توجيه 
استثماراتها نحو خلق آلاف من فرص العمل. 

أولا: الزكاة والتجربة التركية* 
يوجه جزء كبير من الزكاة في تركيا إلى جمعيات 

خيرية ودور وقف » حيث تقوم باستثمارها في 
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مشروعات اقتصادية واجتماعية تنعكس بالنفع العام 
على المجتمع. 

يصل إجمالي أموال زكاة الفطر - وفقا للتقديرات 
غير الرسمية - إلى ٠١١‏ ملايين دولار (الدولار- 
6 ليرة تركية). وبإضافة زكاة المال ؛ يمكن أن 
يصل إجمالي أموال زكاتي الفطر والمال إلى 6٠0٠‏ 
مليون دولار سنوياء لاسيما في ضوء وجود قطاع كبير 
من رجال الأعمال والتجار. 

يرجع التعامل المؤسسي مع زكاة الفطر إلى أننا في 
بلد به أكثر من © آلاف وقف خيريء فضلا عن 
الآلاف من الجمعيات الخيرية» فقد جرت العادة على أن 
الناس هنا يؤسسون جمعزات ودور وقف خيرية تجمسع 
المنتمين للمحافظة تحت سقف واحدء مثلما هو حادث 
في محافظات: قيصرى » وسامسون ؛ وقونيا » 
وأرزروم » وسيرت » وأضنا » وطرابزون وغيرهم. 
كما أقامت مجموعات عرقية؛ مثل: الأكراد والبلقانيين 
والشركس أوقافا تخصها. وهذا الشراء المؤسسي 
يستهدف تقديم خدمات لأهالي المحافظة داخلها أو بين 
منتميها الذين يعيشون في المحافظات الأخرى » حيث 
تتمثل هذه الخدمات في خلق مئات من فرص العمل 
للعاطلين . 

ومن هناء يحرص المنتمون لهذه الجمعيات» ودور 
الوقف على توجيه زكاتي فطرهم وأموالهم إلى 
مؤسساتهم.. كما يتم استثمار هذه الزكوات في قطاعات 
اقتصادية» لكي يتم إنفاق أرباحها على الأعمال 
الخيرية. غير أن ذلك لا يمنع قيام بتعض الأفراد 
بتوجيه أموال زكاتهم نحو أعمال فردية خيرية» ولكنها 
تكون محدودة قياسا إلى عادة توجيه مال الزكاة نحو 
أعمال فردية خيرية» ولكنها تكون محدودة قياسا إلى 
عادة توجيه مال الزكاة نحو المؤسسات الخيرية. 

قطاعات استثمار الزكاة 

يحدد قانون الأوقاف الصادر عام 2١976‏ وما تلاه 
من تعديلات ملامح القطاعات التي تستثمر فيها 


مجلة البحوث الإدارية 


أموال زكاة الفطر أو حتى زكاة المال. ويسمح هذا 
القانون للأوقاف والجمعيات الخيرية» باستثمار جزء 
من أموالها في الودائع البنكية وإيجار غير المنقولات 
وإنشاء وبناء المدارس وشراء وبيع سندات وأسهم 
البورصة المالية وبناء» وتأجير مراكز العمل والبيع 
والشراء (الخانات). 

ولعل. الاستثمار في قطاع التعليم والتتدريب» هو 
البارز بشكل كبير في الاستفادة الاقتصادية من أموال 
الزكوات» حيث تقوم دور الوقف بتوجيه هذه الأموال 
لبناء مؤسسات تعليمية ورياضية وتنظيم الدورات لتعليم 
القرآن والحرف اليدوية. 

وعلى سبيل المثال» فإن مدرسة جوربينار الخاصة 
للقرآن الكريم أنشأها وقف محمود خدائي الخيري 
(إستانبول). والمغزى الاقتصادي للاستثمار التعليميء 
يرجع لارتفاع مصروفات التعليم بالمدارس الخاصة 
التي تتراوح ما بين ؛ و١٠‏ آلاف دولار في السنة 
للطالب. 

ويوجه بعض رجال الأعمال والأغنياء - 

أمثال عائلات كوتش وصابانجي وخاص وعائلة 
أجزاجي وصاغلر وسونمز ودوغان وغيرهم- زكاة 
الفطر لصالح تعليم الطلاب الفقراء والمحتاجين. ويعتبر 
هؤلاء الأثرياء أن توجيه الزكاة للتعليم استثمار قوي 
للمستقبل» خاصة على صعيد القوى العاملة. 

ولايقف الأمر عند الاستثمار في الخدمات 
المجتمعية؛ بل يمتد ليشمل توجيه أموال الزكاة 
والصدقات التي تصلها إلى أنشطة تجارية:؛ ويقضصح 
ذلك من خلال ما تقوم به مطبعة وقف إرسيكا الخيري 
بإستانبول التابع لمركز الأبحاث والفنون والثقافة 
الإسلامية (منظمة المؤتمر الإسلامي :010) من طباعة 
كتب وأوراق ومنشورات المركزء مثلما تطبع لحمساب 
الغير في السوق. 

إن استثمار مال الزكاة في الخدمات المجتمعية 
فضلا عن الأنشطة التجارية في تركيا - وكذا في دول 
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العالم الإسلامي - يساعد على كسر حدة الكساد 
الاقتصادي وبالتالي تحقيق حالة من الرواج 
الاقتصادي؛ 
مما يساهم في توفير فرص عمل للشباب العاطلين. 
تنشيط صناعة الغذاء 
وبالإضافة لما سبق» فإن زكاتي الفظر والمال 
تنشطا من بعض الصناعات المحلية خاصة في قطاع 
الغذاء» لاسيما أن الجمعيات الخيرية والأوقاف تقوم 
بإعداد موائد إفطار للفقراء» كما توزع عليهم مواد 
غذائية. وبالتالي ترفع هذه الحركة النشطة من قيمة 
مبيعات ومنتجات المصانع والشركات الوطنية الخاصة 
أو العامة العاملة في مجال المواد الغذائية. 
وهو مايؤدي إلى رواج هذه الصناعة» ومن ثم 
زيادة الطلب عليها مما يترتب عليه مضاعفة الإنتاج 
الذي يحتاج إلى مضاعفة الأيدي العاملة. 
ثانيا : تجربة الزكاة بالسودان ** 
تعتبر التجربة السودانية في مجال الزكاة نمونجا 
هاما في العالمين العربي والإسلامي ٠‏ كما أنه يستحق 
الدراسة وذلك ليتسنى فهم كيف يمكن أن تكون الزكاة 
قطاعا اقتصاديا ينتج عنها مشروعات متنوعة يستفيد 
منها العاملون والعاطلون على حد سواء. 
وتتولى إدارة شئون الزكاة في السودان هيئة 
عامة مستقلة تسمى “ديوان الزكاة" مهمتها جمع 
وتوزيع الزكاة تطهيرا للأموال وتزكية للأنفئس من 
الشح» كما ترشد إلى أهمية الزكاة والصدقات والتعريف 
بأحكامها تعزيزا للتكافل 'الاجتماعي بين الناس ومحاولة 
للقضاء على مشكلة البطالة. 
وتستعرض السطور التالية تجربة الزكاة في 
السودان من خلال طرق التوزيع ومجالات الاستثمار. 
-١‏ مصارف الزكاة 
قال تعالى: (إنما الصدقات للْفْقَرَاء وَالسساكينٍ 
وانغاملين عََيهَا وَالْمُؤلفة قُُوبْهُمْ ؤفي الرقَاب 
والغارمين وفي متبيل الله ون السبيل فريضة من الله 
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واللهُ عَليمَ حكيمٌ» ( ١‏ ) ؛ فالمصارف الشرعية الثمانية 
حددت بنص القرآن والسنة» واجتهد العلماء في توزيع 
وأخذا بمبدأ المفاضلة وتماشيا مع مقتضى 
المصلحة الشرعية المعتبرة وأن الفقر والبطالة أصبحا 
ظاهرتين غالبتين على أهل البلادء فقد أخذ المشرع 
السوداني بتوزيع الزكاة على المصارف الشرعية بنسبة 
للفقراء والمساكين حيث يشمل هذا المصرف 
صنفين؛ أهل العوز والحاجة والعاجزين عن الكسب 
كالمريض والأعمى والأرملة واليتيم والشيخ 
الهرم ويخصص له دعم مباشرء والصنف الآخر 
يستطيع أن يعمل ويكسب بنفسه ولكنه ينقصه أدوات 
الصناعة والحرث وغيرها. ويخصص 94٠‏ من دعم 
الفقراء في مشاريع إعاشة ووسائل إنتاج لهم. 
"- مشروعات تنموية 

اهتم الديوان بالعمل على التقليل من الفقر عبر تقديم 
الخدمات الاجتماعية للفئات الضعيفة في المجتمعء إلى 
جانب دعم العديد من المشروعات التي أسهمت فسي 
العمل التنموي؛ وعملت على استقرار الآلاف من الأسر 
الفقيرة في مختلف أنحاء السودان. وفيما يلي بيان بأهم 
المشروعات(7): 

أ. في المجال التعليمي 

يساهم الديوان في مجال التعليم بتقديم الدعم العيني 
والنقدي لمراكز تحفيظ القرآن (الخلاوي) والمدارس 
النظامية بتوفير الزي المدرسي والكتب والأدوات 
المدرسية للطلبة الفقراء؛ كما يساهم في بناء القصول 
الدراسية في المرحلة الابتدائية؛ وفي مجال التعليم 
العالي يقدم الديوان كفالات للطلاب الجامعيين في 
شكل مصروفات شهرية. 

إن توجيه أموال الزكاة إلى بناء عشرات المدارس 
يساعد على خلق وتوفير آلاف من فرص العمل 
المتتوعة من مكاتب مهندسين وعمال بناء » وتشغيل 
عشرات المصانع والشركات الخاصة بالبناء والتشييد 
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والنظافة والورق والطباعة والبلاستيك والخشب ( 
أدوات مدرسية ). 
هذا بالإضافة إلى توظيف مئات الخريجين 

كمدرسين ومدرسات في التخصصات المختلفة؛ مما 
يؤهلهم إلى الزواج ويساعدهم على تكوين أسر مسلمة » 
وكذا تنشئة أجيال متعلمة قادرة على إدراك المتغيرات 
العالمية والاتفاقيات الدولية مثل : الجات والعولمة . 

ب. في المجال الصحي 

يقدم الديوان دعما للمستشفيات والمراكز الصحية 
الحكومية التي يرتادها الفقراء وذوو الدخول الضعيفة» 
وذلك بشراء لوازم هذه المستشفيات من الأجهزة 
والمعدات» ومن أمثلة ذلك شراء معدات متطورة 
للمستشفيات المركزية المتخصصة بالعاصمة الخرطوم 
مثل: مستشفى العلاج بالإشعاع الذري؛ ومركز القلب 
بمستشفى الخرطوم» ومستشفى المناطق الحارة. هذا 
إلى جانب توفير الدواء والتعامل مع الصيدليات العامة 
التي تقوم بإعطاء المريض الدواء بناء على تصديقات 
من الديوان» ثم يسدد الديوان لاحقا قيمة الدواء 
وقام الديوان بإنشاء صيدليات شعبية توفر الدواء 
مجانا للفقراء والمساكين بتكلفة رمزية» هذا إلى دعم 
صندوق الدواء لمرضى الكلى والسكر. ويعمل الديوان 
على إنشاء مجمعات طبية لعلاج الفقراء مجانسا. كما 
يدعم تأهيل المستشفيات العامة المتخصصة. 

وفي مجال التأمين الصحي بعد ازدياد مشكلة 
العلاج وارتفاع تكلفته» عمل الديوان على إدخال الأسر 
الفقيرة تحت مظلة التأمين الصحيء وسعى إلى تغطية 
تكاليف علاجهم بنسبة ©901. 

مما سبق يتبين لنا دور الزكاة في المجال المصحي 
في تحقيق التكافل الاجتماعي وكذا مساعدة الفقراء 
والمحتاجين من المرضى ٠‏ بالإضافة إلى الدور البارز 
من حيث توفير فرص عمل عديدة » وذلك من خلال 
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ج. في المجال الزراعي 

قام ديوان الزكاة بمشروعات زراعية استهدفت 
استصلاح الأراضي الزراعية» وتوفير البذور المحسنة» 
وتوفير التجهيزات الزراعية اللازمة للمزارعين 
الفقراء والمساكين في العديد من ولايات السودان. 

مما لاشك فيه يمثل استصلاح الأراضي الزراعية 
خلقا وتوفيرا لآلاف الوظائف من الخريجين الجدد 
والقدامى من العاطلين من جهة ومحاولة لتحقيق 
الاكتفاء الذاتي بل والمنافسة في ظل نظام العولمة. 

أدى تطبيق الزكاة في السودان إلى تحقيق جملة 
من النتائج المهمة » هي كما يلي : 

-١‏ إحياء فريضة الزكاة أحد أركان الدين الخمسة» 
وتأكيد تولي الدولة شئون إدارتها. 

1- تقديم نموذج عملي لتطبيق الزكاة ودورها في 
محاربة الفقر وإعادة توزيع الثروة في المجتمع لصالح 
الفقراء والمساكين » وكذا مكافحة مشكلة البطالة. 

- عملت الزكاة على التقليل من الاعتماد 
على الإغاثة في ظروف الحرب والكوارث الطبيعية 
التي حلت بالبلاد. كما ساهمت في زيادة التنمية في 
مجالات الزراعة والصناعات الصغيرة. 

مما سبق يتضح لنا أهمية الزكاة كفريضة مالية 
إسلامية تقوم بدور رائد في مجالات كثيرة » منها: عدم 
تكدس الثروة في أيدي قلة من الناس ٠‏ وبالتالي مداولة 
المال مما يخلق رواجا اقتصاديا ينتج عنه تشغيل 
للأيدي الغير عاملة ودخولها ضمن فنئات العاملين. 

قصارى القول فإن الزكاة تعد وسيلة فعالة 
للقضاء على الفقر والبطالة » وتأهيل الففات الفقيرة 
وزيادة مساهمتها في العملية الإنتاجية التي تصب في 
صالح استقرار المجتمع ونموه. ورغم البيانات 
التفصيلية الشحيحة المنشورة عن دور الزكاة فإنها 
تنطوي على مساهمة بالغة التأثير في القضاء على 
تداعيات مشكلة الفقرء وللوصول إلى النموذج المنشود 
من تطبيق نظام الزكاة لا بد من تطوير مؤسسة 
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الزكاة.ويجب أن يستوعب دورها دعم رأس المال 
البشري وامتلاك الأصول الإنتاجية لفئات الفقراء. 

من الجوانب التي تحتاج إلى مراجعة في التجربة 
السودانية ارتفاع تكلفة إدارة الزكاة؛ فالواجب العمل 
على تقليل هذه التكلفة حتى يمكن توجيه أموال أكشر 
إلى المشروعات الإنتاجية التي توفر مئات من فرص 
العمل ٠‏ هذا إلى جانب الرقابة الشرعية والمحاسبية 
والإدارية الصارمة على أعمال ديوان الزكاة - وظيفة 
المحتسب قديما - مما يزيد من الثقة فيها ويجعل 

المطلب الثاني: الوقف ومكافحة البطالة 

إن الاستثمار للأموالٍ بوجهها العام واجب كفائي 
على الأمة بأن تقوم بعمليات الاستثمار حتى تتكون 
وفرة الأموال وتوظف الأيادي ويتحقق حد الكفاية 
للجميع إن لم يتحقق الغنى» ومن القواعد الفقهية في هذا 
المجال هو أن ما لا يتم الواجب إلا به فهو واجب. 

ويثور التساؤل حول وجوب الاستثمار على الفرد 
إذا كان له فائض مالي؛ فالذي يقتضيه المنهج الإسلامي 
في أن المال مال الله تعالى» وأن ملكية الإنسان له 
ليست مطلقة عن قيد.. أنه يجب عليه أن يستثمر أمواله 
بالطرق المشروعة سواء كان بنفسه؛ أو عن طريق 
المضاربة والمشاركة ونحوهماء وأنه ينيغي له ألا يترك 
أمواله الصالحة للاستثمار فيعطلها عن أداء دورها في 
التدوير وزيادة دورانها الاقتصادي الذي يعود بالنفع 
العام على المجتمع. 

كما أن قوة المختمع والأمة بقوة أفرادها 

ولاسيما على ضوء منهج الاقتصاد الإسلامي الذي 
يعترف بالملكية الفردية؛ وأن ملكية الدولة محدودة: 
ومن هنا تقع على الأفراد مسؤولية كبرى في زيادة 
الأموال وتقويتها عن طريق الاستثمار» يقول الشيخ 
محمود شلتوت: 'إذا. كان من قضايا العقل والدين أن ما 
لا يتم الواجب إلا به فهو واجبء وكانت عزة الجماعة 
الإسلامية أول ما يوجه الإسلام على أهله. وكانت 


الع 
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متوقفة على العمد الثلاتة: الزراعة والصناعة 
والتجارة» كانت هذه العمد واجبة وكان تنسيقها على 
الوجه الذي يحقق خير الأمة واجبًا...' (4). 

بما أن الاستثمار من طبيعته الربح والخسارة» وأن 
معظم الاستثمارات التي تقوم بها الدولة» أو المؤسسات 
الحكومية إن لم تكن فاشلة فليست على المستوى 
المطلوبء ولا على مستوى الاستثمارات الخاصة؛ وبما 
أن أموال الوقف أموال خيرية عامة لها خصوصية 
رأيناها معتبرة لدى فقهائنا الكرام حيث لم يجيزوا 
التصرف فيها بالغبن» وبأقل من أجر المثل.. لذلك كله 
يشترط في استثمار أموال الوقف ما يأتي: 

.١‏ الأخذ بالحذر والأحوط؛ والبحث عن كل 
الضمانات الشرعية المتاحة» حيث أجازمجمع الفققه 
الدولي ضمان الطرف الثالث لسندات الاستثمارء ومن 
هنا فعلى إدارة الوقف (أو الناظر) البحث عن مثل هذا 
الضمان بقدر الإمكان» وإن لم تجد فعليها عرض ذلك 
الأمر الهام على الحكومة لتذليل تلك العقبات. 

”. الاعتماد على الطرائق الفنية والوسائل الحديئة 
ودراسات الجدوىء ورعاية أهل الإخلاص 
والاختصاص والخبرة في من يعهد إليهم الاستثمار. 

'. التخطيط والمتابعة والرقابة الداخلية على 
الاستثمارات. 

4. مراعاة فقه الأولويات وفقه مراتب المخاطر في 
الاستثمارات؛ وفقه التعامل مع البنوك والشركات 
الاستثمارية؛ بحيث لا تتعامل إدارة الوقف إلمع 
البنوك الإسلامية والشركات اللاتي يتوافر فيها الأمسن 
والأمان والضمان بقدر الإمكان. ومن هذا المنطلق 
عليها أن تتجه إلى الاستثمارات التي لا تزال أكثثر 
أماناً وأقل خطراً وهي الاستثمارات العقارية . 

نظرة تجديدية للوقف واستثماراته * ** 

الوقف نفسه استثمار؛ لأن الاستثمار -كما سبق- 
يراد به إضافة أرباح إلى رأس المال لتكون المصاريف 
من الربح فقطع فيبقى رأس المال محفوظًا بل مضافًا 
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إليه الربح الباقي ليؤدي إلى كفاية الإنسان وغنساه. 
وكذلك الوقف حيث هو خاص بالأموال التي يمكن 
الانتفاع بها مع بقاء أصلهاء ولذلك فالأشياء التي لا 
يمكن الانتفاع بها إلا باستهلاكها (مثل الطعام) لا يجوز 
وقفها (9) 

استثمار موارد الوقف وطرائقه: 

لا شك في أن استثمار أموال الوقف يؤدي للحفاظ 
عليها حتى لا تأكلها النفقات والمصاريفء ويساهم في 
تحقيق أهداف الوقف الاجتماعية والاقتصادية 
والتعليمية» والتنموية» فما أكثر مصائب هذه الأمة في 
هذا العصرء وما أكثر حاجياتها إلى الأموال لتحسين 
أحوالها الاجتماعية المتخلفة من خلال استثمار الأموال 
عن طريق التسويق والتصنيع والإنتاج. 

إضافة إلى ذلك فإن الوقف الذي يراد له الاستمرارء 
ومن مقاصده التأبيد» لا يمكن أن يتحقق ذلك إل من 
خلال الاستثمارات الناجحة» وإلا فالمصاريف والنفقات 
والصيانة قد تقضي على أصل الوقف إن لم تعالج عن 
طريق الاستثمار المجدي النافع. لذلك ينبغي أن تهتم 
إدارة الوقف (أو الناظر) بهذا الجانب اهتمامًا كبيرا! 
وتخصص جزءًا جيذا من ريع الوقف للاستثمار إضافة 
إلى استثمار بقية أموالها السائلة. 

وفيما يلي يعرض الباحث لأهم الطرق 

القديمة للاستثمار مع الطرائق المعاصرة ؛وهي: 

الطريقة الأولى: المزارعة 

وهي أن تتفق إدارة الوقف (أو الناظر) مع طرف 
آخر ليقوم بغرس الأرض الموقوفة» أو زرعها على أن 
يكون الناتج بينهما حسب الاتفاق إما بالنتصفء أو 
نحوه. مما يساعد على خلق فرص عمل مباشرة 
بالفلاحة والغرس » وغير مباشرة من خلال الاسثفادة 
من المحاصيل وما يتبعه من خلق فرص للعمل لحصد 
المحاصيل ونقلها إلى التجار أو المصانع ٠‏ وتشغيل تلك 
المصانع بأيدي عاملة .)٠١(‏ 


النككذا 
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وهي خاصة بالبساتين» والأرض التي فيها الأشجار 
المثمرة حيث تتفق إدارة الوقف (أو الناظر) مع 
طرف آخر ليقوم برعايتها وسقيها على أن يكون الثمر 
بينهما حسب الاتفاق » إن كان فرص العمل هنا أقل 
منها في المزارعة إلا أنها توفر فرصا عديدة للعمالة 
.)١١(‏ ولا تختلف المزارعة أو المساقاة في باب الوقف 
عنهما في غيره. 

الطريقة الثالثة: المضارية (القراض) 

وهي المشاركة بين المال والخبرة والعمل؛ بأن يقدم 
رب المال المال إلى الآخر ليستثمره استثماراً مطلقاً أو 
مقيدأ (حسب الاتفاق) على أن يكون الربح بالنسبة 
بينهما حسب الاتفاق. والمضاربة إنما تتحقق في باب 
الوقف في ثلاث حالات: 

.١‏ الحالة الأولى: إذا كان الوقف عبارة عن النقود 
عند من أجاز ذلك منهم المالكية (1١)؛‏ وبعض الحنفية 
(١)؛‏ والإمام أحمد في رواية اختارها شيخ الإسلام 
ابن تيمية .)١4(‏ وحينئذ تستثمر هذه النقود عن طريق 
المضاربة الشرعية. 

. الحالة الثانية: ذا كانت لدى إدارة الوقفء (أو 
الناظر) نقود فاضت عن المصاريف والمستحقاتء أو 
أنها تدخل ضمن الحصة التي تستثمر لأجل إدامة 
الوقف فهذه أيضاً يمكن أن تدخل في المضاربة 
الشرعية. 

"'. الحالة الثالثة: بتعض الأدوات أو الحيوانات 
الموقوفة حيث يجوز عند الحنابلة أن تكون المضاربة 
بإعطاء آلة العمل من رب المال وتشغيلها مسن قبل 
المضاربء ويكون الناتج بين الطرفين» كمن يقدم إلسى 
الأجير فرساء أو سيارة» ويكون الناتج بينهما .)1١5(‏ 

وفي جميع الحالات يوفر الوقف عشرات من فرص 
العمل مع المضاربين مباشرة ء كما يوفر مئات الفقرص 
مع المعاونين لهم . 
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أ. المشاركة العادية من خلال أن تتفق إدارة الوقف 
(أو الناظر) بجزء من أموالها الخاصة للاستثمار مع 
شريك ناجح في مشروع مشترك سواء أكان صناعياًء 
أم زراعيأء أو تجارياء وسواء كانت الشركة شركة 
مفاوضة أو عنان. ويمكن كذلك المشاركة عن طريق 
شركة الملك بأن تشارك إدارة الوقف (أو النظر) مع 
طرف آخر في شراء عمارة» أو مصنعء أو سيارة» أو 
سفينة» أو طائرة أو نحو ذلك. 

ب. المشاركة المتناقصة لصالح الوقف بأن تطرح 
إدارة الوقف مشروعا ناجذا (مصنغاء أو عقارات أو 
نحو ذلك) على أحد البنوك الإسلامية؛ أو المستثمرين» 
حيث يتم بينهما المشاركة العادية كل بحسب ما قدمه: 
ثم يخرج البنك؛ أو المستثمر تدريجياً من خلال بيع 
أسهمه أو حصصه في الزمن المتفق عليه بالمبالغ 
المتفق عليهاء وقد يكون الخروج في الأخير بحيث يتم 
بيع نصيبه إلى إدارة الوقف مرة واحدة» ولا مانع أن 
تكون إدارة الوقف هي التي تبيع حصته بنفس الطرق 
المقررة في المشاركة المتناقصة. 

ويمكن لإدارة الوقف أن تتقدم بمجرد أراضيها 
التجارية المرغوب فيهاء ويدخل الآخر بتمويل المباني 
عليهاء ثم يشترك الطرفان كل بحسب ما دفعه» أو قسيم 
له وحينئذ يكون الريع بينهما حسب النسب المتفق 
عليهاء ثم خلال الزمن المتفق عليها تقوم الجهة الممولة 
(الشريك) بيع حصصها إلى إدارة الوقف أقساطا أو 
دفعة واحدة.مما يساعد على توظيف العاطلين في 
مجالات وتخصصات مختلفة وأعداد كبيرة لبناء تلك 
المشاريع وتشغيلها. 

بقة الخامسة: الاستصنا 

الاستصناع من العقود التي أجازها جمهور الفقهاء 
وإن كانوا مختلفين في إلحاقه بالسلم وحينئذ إخضاعه 
لشروطه الصعبة من ضرره تسليم الثمن في مجلس 
العقد عند الجمهورء أو خلال ثلاثة أيام عند مالكء 


الخللآ 
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ولكن الذي يهمنا هنا هو الاستصناع الذي أجازه جماعة 
من الفقهاء منهم الحنفية .)١1(‏ 

والذي أقره مجمع الفقه الإسلامي في دورته السابعة 
حيث نص قراره (رقم1/5/17) على: (أن عقد 
الاستصناع -هو عقد وارد على العمل والعين في 
الذمة- ملزم للطصرفين إذا توافرت فيه الأركان 
والشروط). 

وعقد الاستصناع يمكن لإدارة الوقف أن تستفيد منه 
لبناء مشروعات ضخمة ونافعة حيث تستطيع أن 
تتستفق مع البنوك الإسلامية (أو المستثمرين) على 
تمويل المشاريع العقارية على أرض الوقف أو غيرهاء 
والمصانع ونحوها عن طريق الاستصناع؛ وتقسيط ثمن 
المستصنع على عدة سنوات؛ إذ أن من مميزات عقد 
الاستصناع أنه لا يشترط فيه تعجيل الثمن» بل يجوز 
تأجيله» وتقسيطه وهو ما أعطى مرونة كبيرة لا توجد 
في عقد السلم. 

وغالبا ما يتم الاستصناع في البنوك الإسلامية عن 
طريق الاستصناع الموازي حيث لا تبني هي ولا 
تستصنعء وإنما تتفقٍ مع المقاولين لتنفيذ المشروع 
بنفس المواصفات التي تم الاتفاق عليها بينها وبين 
إدارة الوقف. وهو ما يوضح بصورة كبيرة احتياج تلك 
الصناعات إلى عدد وفير من الأيدي العاملة. 

يمكن لإدارة الوقف أن تستثمر أموالها عن طريق 
المرابحات لشراء ما تحتاج إليه عن طريق المرابحة 

العادية؛ والمرابحة للأمر بالشراء كما تجريها 

البنوك الإسلامية» وهي التي تتم بالخطوات التالية: 

.١‏ وعد بالشراء من إدارة الوقف. 

". شراء البنك المبيع وتسلمه وحيازته. 

"". ثم بيعه إدارة الوقف بربح متفق عليه مثل 
٠‏ يضم إلى أصل الثمن» ويؤجلء أو يقسط على 
أشهر أو نحوها مع أخذ كافة الضمانات التي تحمي 
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ويمكن لإدارة الوقف أن تقوم هي بالمرابحة 
بالطريقة السابقة» فتكون هي التي تستثمر أموالها بهذه 
الطريقة بنسبة مضمونة. وهناك طريقة أخرى مضمونة 
مع أنها جائزة شرعاً وهي أن تستفق إدارة الوقف مع 
بنكء أو مستثمرء أو شركة على أن يدير لها أموالها 
عن طريق المرابحة بنسبة 96٠١‏ مثلأء وحينك ذ إذا 
خالف هذا الشرط فهو ضامن لمخالفته للشرطء وليس 
لأجل ضمان رأس المال. 
مما سبق يتضح لنا مدى تأثير مؤسسة الوقف 
ونجاح استثماراتها ؛ مما يخلق منات بل آلاف مسن 
فرص العمل بين العاطلين » وبالتالي يظهر دور 
مؤسسة الوقف كآلية ووسيلة إسلامية أصيلة فسي 
مكافحة ظاهرة البطالة. 
هوامش_المبحث الثاد 
)١(‏ سورة البقرة » آية (41). 
(1) سورة مريم .)5١1(‏ 
(؟) سورة الأعراف » آية .)١55(‏ 
(4) سورة فصلت ء آية (7) 
(5) سورة سبأ آية (59). 
(1) سورة التوبة آية(:5). 


دممرمعءعء/ تطههمق/اعه. عسناصمدصداك. وس //:صغط 
أصصاطة.2 1أعاعتاعة/2005/10لدعز 


أ . سعد عبد المجيد » مراسل "إسلام أون 
لاين.نت" في إستانبول .2005/10/29٠.‏ 


60ل نطههم ناعه.عم لصم داك ووس //:صئط 
لصنخطة.2 [عاءناية/2005/10لز 


د. محمد شريف بشير : أكاديمي سوداني 

بجامعة العلوم الإسلامية الماليزية- كولالمبور » 
118 .. 

(1) محمد إبراهيم محمد )١19٠0(‏ تطبيقات عملية 

في جمع الزكاة: حالة تطبيقية في السودان. ورقة 

مقدمة للمؤتمر الزكاة الثللث ١7-١4‏ مايو 203945٠‏ 


١ 
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كوالالمبور- ماليزيا. 
(4)نقلا عن د. رفعت الغوضي: منهج الادخار 
والاستثمارء ط. الاتحاد الدؤلي للبنوك الإسلامية» 
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مهمعع/ء تطدهخ/اغه .عم محمد اكذ. بسحو //:صقئط 
لصضغطة. 12عاعتامة/2005/10/يء1 


أ. د. علي محبي الدين القرة داغي » استثمار 
الوقف وطرقه القديمة والحديثة نظرة تجديدية للوقف 
واستثماراته. 17/03/2003. 

(1) فتح القدير (13/5). 

»)١7/15( يراجع: المبسوط للسرخسي‎ )0٠١( 
وفتح القدير مع العناية على الهداية (477/5)؛‎ 
وحاشية ابن عابدين (74/1؟): والشرح الكبيير مع‎ 
النسوقي (571/1)؛ والخرشي (117/7) ومغنسي‎ 
.)4١7/8( المحتاج (1754/1) والمغني لابن قدامة‎ 

»)١؟4/5( يراجع: حاشية ابن عابدين‎ )١١( 
»)١44/5( ونهاية المحتاج‎ »)١57/7( وبداية المجتهد‎ 
.)747/1( وشرح منتهى الإرادات‎ 

(11) حاشية العدؤي على الخرشي (80/9). 

(1) حاشية ابن عابدين (71/4): ودرر الحكام 
ا). 

.)31؟4/5١( مجموع الفتاوى‎ )١4( 

(15) شرح منتهى الإرادات (7519/5). 

)1١(‏ أ. د. علي محيي الدين القرة داغيء» 
المفصل حول الاستصناع في مجلة المجمع الفقهي 
الدولي؛ العدد السابع؛ المجلد الثاني (ص5377). 

المبحث الثالث 
مكافحة البطالة 

رغم أن قضية البطالة في العالم الإسلامي تحتساج 
إلى مواجهة وتنسيق بين كافة المؤسسات الحكوميسة 
والدولية ومنظمات المجتمع المدني؛ فإنه يظل للبنوك 
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الإسلامية دور مهم في إطار هذه المنظومة؛ خاصة 
على صعيد المساهمة التمويلية في زيادة التشغيل في 
المجتمع *. 

وثمة أسباب تعزز من دور هذه البنوك في مكافحة 
البطالة » أبرزها أنها تمتلك إمكانيات مالية ضخمة؛ 
فالأرقام المتاحة تشير إلى أن قيمة الأصول بالبنوك 
الإسلامية ارتفعت من ١5‏ مليار دولار في عام 
إلى 777 مليار دولار في عام ,23٠٠١١‏ بنسبة 
نمو سنوي ,9617 في المتوسط. 

كما بلغت قيمة الودائع في عام 7٠٠١١‏ ما قيمته 
6 مليار دولارء بعد أن كانت 14,5 مليار دولار 
بنسبة نمو 9614,4 في المتوسط أيضا فإن قيمة 
عمليات التمويل والاستثمار وصلت إلى ١58,5‏ مليار 
دولار في عام 23٠١١‏ بينما كانت في عام 11914 نحو 
١‏ مليار دولار بنسبة نمو سنوي بلغت 90171 في 
المتوسط .)١(‏ ولا توجد إحصاءات دقيقة بعد هذا 
التاريخ؛ إلا أن بعض التقارير المصرفية قدرت ارتفاع 
ودائع البنوك الإسلامية في عام 7٠٠١4‏ إلى حوالي 
٠‏ مليار دولار. 

كما نصت البنوك الإسلامية في لوائحها التأسيسية 
على تحقيق التنمية الاجتماعية؛ وما يتضمنه ذلك من 
مكافحة الفقر والبطالة ؛ فمثلا جاء في النظام الأساسي 
للبنك الإسلامي للتنمية أن هدفه هو دعم التنمية 
الاقتصادية والتقدم الاجتماعي للمجتمعات الإسلامية 
مجتمعة ومنفردة وفقا لأحكام الشريعة. 

ورغم المبررات التي تجعل للبنوك الإسلامية دورا 
في مكافحة البطالة » فإن ثمة تقويمين لهذا الدور: 
أولهما يرى أن هذه المؤسسات تقوم بجمع الزكوات 
وإنشاء صناديق الزكاة» وتوجيهها للمشروعات الخيرية 
التي تخدم الفقراء وتوفر القروض اللازمة لتشغيل 
الشباب. أما المدخل الثاني فيركز على طبيعة الأنشطة 
التي تمارسها البنوك الإسلامية ومدى قدرتها على 
تأسيس مشروعات إنتاجية حقيقية» والبعد عن الأنشطة 
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الريعية» والاتجار في النقود؛ وهو ما يؤدي لمكافحة 

تساهم البنوك الإسلامية من خلال الأوعية الخيرية 
في مكافحة البطالة في حدود المتاح لها من صلاحيات» 
الاسيما أن هذه القضية تحتاج إلى استراتيجية شاملة 
للدولة للتخفيف من حدة البطالة » وفي هذا الاتجاه 
يمكن تعزيز دور الزكوات والصدقات الاستثمارية في 
المصارف الإسلامية لعلاج مشكلة البطالة من خلال 
التركيز على: 

- توفير مراكز التدريب اللازمة لتعليم العاطلين 
وإعانة أنفسهم بأنفسهم. 

- تقديم قروض حسنة- بدون فوائد ربوية - 
للحرفيين والعاطلين في صورة أصول إنتاجية. 

- إعداد دراسات جدوى لإقامة مشروعات صغيرة 
مجمعة تحل محل الواردات؛ وتنمي الصادرات مع 
تنفيذ البنوك الإسلامية لتلك المشروعات؛ وتوفير ما 
تحتاجه من أصول إنتاجية» وتمليكها لخريجي الشباب 
- الذين لا يجدون فرصة عمل - الذين تستقدمهم 
للعمل في هذه المشروعات. 

يعرض الباحث فيما يلي بعض الآليات التي 

تساعد البنك الإسلامي في خلق فرص عمل وتوظيف 
العاطلين» وتتمثل تلك الآليات في الآتي: 

أولا.: غلبة المرابحة وضعف المشاركة 

إن ضعف دور البنوك الإسلامية في علاج البطالة 
داخل العالم الإسلامي» يرجع لغلبة صيغة المرابحة 
على تعامل البنوك الإسلامية مع الممستثمرينء وهي 
صيغة بطبيعتها تعتمد على التمويل قصير الأجل» 
وغالبا ما تكون بشأن أنشطة تجارية:؛ بينما نشاط 
المضاربة والمشاركة الذي يحتاج إلى تمويل طويل 
الأجل فإن نصيبهما في نشاط البنوك الإسلامية ضعيف 
مقارنة بالمرابحة. فوفقا للإحصاءات فإن صيغة 
المرابحة تستحوذ على 9640,7» بينما المشاركة لا 
تزيد عن 96117,7» والمضاربة في حدود 961,7. 
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ورغم أن الأوعية الخيرية تبدو جيدة في تقديم 
الخدمات الصحية والتعليمية للفقراء والعاطلين » ولكن 
الأجدى تقديم خدمات تمويلية لهؤلاء العاطلين 
لمساعدتهم على تحسين أوضاعهمء فلا زالت البنوك 
الإسلامية شأنها شأن البنوك الأخرى تعتمد من 
الضمانات لتقديم التمويل» بما يعجز عنه العاطلون. 

ففي السودان؛ لم تستطع البنوك الإسلامية أن تحقق 
النجاح المطلوب في تمويل الحرفيين عبر توفير العدد 
والآلات لهم لفتح ورش خاصة؛ خاصة أن الضمانات 
التي كانت مطلوبة يعجز عنها الكثير من الحرفيين 
الفقراءء فأنى لفقير أن يفتلك عقاراً أو يجد من موظفي 
الحكومة من يضمنه للحصول على التمويل من البنوك 
الإسلامية هناك(؟) . 

وفي المقابل فإن تجربة نفس البنوك في تمويل 
النشاط الزراعي خلال الثمانينيات يمكن اعتبارها 
ناجحة بالفعل؛ لأنها اعتمدت على أسلوب المشاركة» 
حيث تملك البنك صاحب التجربة أصولاً ثابتة 
(جرارات» طلمبات.... إلخ) وخصص نفقات للتشغيل 
على أساس المشاركة مع بعض الفلاحين الذين ترك 
لهم حرية اختيار نوع وحجم المدخلات المطلوبة 
وطبيعة المشاركة (مزارعة؛ مساقاة» تأجير»ء خدمات 
زراعية وتسويقية). 

وغطت هذه التجربة صغار الفلاحين والأسر الفقيرة 
وكذلك العاطلين لمساعدتهم في أنشطة أخرى . مثل: 
إنتاج البيض والدواجن» فقدمت لهم الأقفاص للأمهات» 
ومدتهم بالعلف والعناية البيطرية بسعر التكلفة» وقد 
حقق غالبية المشاركين في هذه التجربة من الفلاحين 
أرباحا بعد تسديد مستحقات البنك(7). 

ثانيا : إنشاء بنوك متخصصة 

إن الصفة الغالبة على معظم البنوك الإسلامية -إن 
لم تكن كلها- أنها بنوك عامة أي تمارس كافة أنشطة 
التمويلء ولكن إذا ما أرادت هذه البنوك أن تواجه 
البطالة » فإن ذلك يستلزم وجود بنوك متخصصة في 
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النشاطات المختلفة» مثل: الزراعة أو الصناعة: أو 
المشروعات الصغيرة. 

وهذا النمط من البنوك الإسلامية المتخصصة يساعد 
على استقطاب مودعين ومستثمرين جدد لهم ضصفة 
الاستثمار طويل الأجل: وبذلك تصل هذه البنوك إلى 
حل مشكلة طالما واجهتها منذ نشأتها وإلى الآن وهي 
الودائع قصيرة الأجل؛ والتي تمكن المودع من مسحب 
أمواله في أي وقت شاء. أيضاً من الأبواب المفتوحة 
للبنوك الإسلامية مسألة تمويل مراكز التدريب لتأهيل 
الأيدي العاملةء وهو نشاط يلقى رواجا من قبل الباحثين 
عن العمل خاصة في مجال العمالة المهنية. 

حيث يقترح الباحث إنشاء بنوك إسلامية متخصصة 
في استثمارات من نوع جديد تهدف إلى تحقيق هدفين 
ساميين » أحدهما دعوي والآخر تمويلي وسيأتي 
الحديث عنهما بعد قليل. ومن هذه الاستثمارات : 
الاستثمار في مجال الرياضة ٠‏ وكذا الاستثمار في 
مجال الفن والإبداع . 

يرى الباحث أن يكون الاستثمار في مجال الرياضة 
من خلال إنشاء نادي رياضي متخصص في لعبة كرة 
القدم - اللعبة الشعبية الأولى في العالم - وذلك عن 
طريق انتقاء مائة صبي لا تزيد أعمارهم عن السابعة 
يمثلون اللبنة الأولى ؛ حيث يتسمون بأمرين رئيسين » 
هما : حفظ القرآن الكريم بما يترتب عليه من وجود 
الولاء والانتماء للدين الإسلامي أولاً ثم الولاء لهذا 
النادي وتلك المؤسسة. ويتسمون كذلك بموهبة حقيقية 
في هذه اللعبة بما يترتب عليها - مع مزيد من العناية 
والتدريب وصقل هذه الموهبة- من تحقيق الاحتراف 
أو الحرفية في مزاولة تلك المهنة. 

حيث تكون وظيفة هذا النادي تفريغ مواهب صغيرة 
الأندية الدوري العام من جهة » وتصعيد النوابغ 
والمتميزين منهم إلى سوق الاحتراف العالمي من جهة 
أخرى ؛ عن طريق احترافهم في كبريات الأندبية 
العالمية - بعد صقل منوهبتهم الحقيقية على أيدي خبراء 
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من هنا يتضح لنا ما يهدف إليه هذا الاستثمار من 
تحقيق بعد دعوي عن طريق الالتزام بالسلوكيات 
الإسلامية السمحة في صور الالتزام والانضباط 
والإخلاص في العمل - فهي مهنة مثل باقي المهن 
الشريفة- والمحافظة على اللعب النظيف وعدم 
الاعتراض على قرارات الحكم وعدم الوقوع فسي 
الإنذارات أو المخالفات أو الجزاءات. 

وبذلك يكون مخرجات هذا النادي من المواهمب 
الحقيقية بمثابة علامة تجارية مسجلة - بلغة الاقتصاد- 
دالة على التميز والاتقان والتفاني. وبذلك تغزو هذه 
المواهب الإسلامية كبريات النوادي في العالم ناشئرة 
الإسلام وداعية إليه بسلوكيات عملية . كما دخل 
الإسلام إلى إفريقيا عن طريق التجار وسلوكياتهم 
الإسلامية من أمانة وصدق في المعاملات. 

هذا من خلال البعد الدعوي وهو من الأهمية 

بمكان حيث يبدأ الباحث به ثم يتجه منه مباشرة إلى 
الهدف الثاني الذي يرمي إليه هذا الاستثمار والمتمشل 
في توفير عنصر العائد التمويلي الناتج عن احتراف 
تلك المواهب وتحقيق عوائد مالية تقدر بملايين 
الدولارات والتي نستطيع من خلالها تعمير الصحراء 
وإنشاء مئات المصانع الهامة التي تخلق آلاف بل 
ملايين من فرص العمل. 

وكذلك الحال بالنسبة للاستثمار في مجال الفن 
والإبداع من خلال إنشاء شركة إنتاج كبرى خاصة 
بإنتاج الأعمال السينمائية التي تنافس الأفلام الهندية 
والأمريكية تهدف إلى الدعوة الإسلامية من خلال 
عرض الإسلام بصورته الحقيقية وتكوين هوية إسلامية 
في الفكرة المحورية للعمل السينمائي تجذب الشباب 
الأوروبي بدلا من الرقص والغناء والضرب الهندي 
والعري الأمريكي. 

أعمال تنافس الأعمال الصينية الصاعدة التي ترسخ 
للقيم الصينية في مواجهة القيم الأمريكية » تنافس مع 


تتا 


0 
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البعد عن الأعمال التاريخية أو الدينية الخالصة ؛ عن 
طريق عرض التاريخ بصورة آنية تتوافق'مع متغيرات 
العصر. 

حيث يتمثل الجانب الدعوي في أمور عديدة » 
منها اللغة المستخدمة من فصاحة وبساطة وإيحاء » 
والبعد عن البذاءة وخدش الحياء والفظاظة. وأيضا 
الملابس الشيك الجميلة التي تظهر فريق العمل في 
صورة جاذبة غير منفرة محبوبة غير مقززة والبعد 
عن الملابس التي تظهر العورة من ضيق أو شف أو 
تقصير للرجل والمرأة على السواء. 

بالإضافة إلى العناية بالفكر الحر غير المقيد » 
الممزوج بالأصالة والمعاصرة دون تركيز على أحدهما 
وإهمال الآخر ؛ من خلال الإغندراق في الماديات 
والقضايا العصرية دون الرجوع إلى جذورها الأصيلة 
عبر التاريخ العتيق والتراث المجيد والدين الحنيسف. 
والعكس حيث الاهتمام بموضوع تاريخي دون الاستفادة 
منه في الوقت المعاصر. 

وإذا كان هذا العمل أو التفكير فيه قديما يواجه 
عقبات وقيود جسام ؛ فإن تخصيص ميزانية خاصة به 
الآن أصبح فرصة ذهبية بعد أحداث سبتمبر وحادثة 
سب الرسول الكريم لفتح الباب الأمريكي والأوروبي 
أمام هذه الأعمال التي تقدم الإسلام في صورته 

أما من الجانب التمويلي ؛ يقترح الباحث 
تخصيص ميزانية ضخمة لمجموعة من الأعمال ذات 
والأمريكية تعود بعد ذلك بأرباح هائلة تقدر بملايين 
الدولارات. 

وأخيرا يأتي دور التشغيل الذي تحتاج إليه هذه 
الأعمال السينمائية من خلال صناعة السينما وما تقوم 
به هذه الصناعة من توفير مئات الوظائف الأساسية 
والمساعدة. وكذلك ما.يمكن أن تقوم به هذه الأعمال 
عن طريق الأرباح الطائلة المتوقعة من خلق آلاف من 
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فرص العمل في مجالات كثيرة ومتنوعة(4). 

ثالثا : غلبة الكفاءة وضعف الملاءة المالية 

تمثل الملاءة المالية داخل البنوك الإسلامية 

محورا رئيسا في علاج البطالة» وذلك من خلال عدة 
أمورء وهي : 

- أن البنوك الإسلامية - من المفقترض - تمنح 
التمويل بناء على الكفاءة لطالب التمويل» وليس على 
أساس "الملاءة المالية" التي تعني توفير ضمانات مالية 
للمقترض تغطي قيمة القرض. حيث إن المشروعات 
تقف أمام البنوك الإسلامئية على قدم المساواة في 
فرصة الحصول على التمويل» ولا يفوز به إلا من 
عنده الكفاءة في الإدارة» وعادة هؤلاء من الطبقات 
الفقيرة والمتوسطة وغالبا ما يكونوا عاطلين ؛ لأنهم 
يرغبون في تحسين أوضاعهم الاجتماعية؛ بينما البنوك 
التقليدية تنحو إلى معيار الملاءة المالية. 

- إن البنوك الإسلامية تنطلق من فلسفة أن المال 
ينبغي أن يقوم بدوره في توفير الكفاية لجميع أفراد 
المجتمع انطلاقاً من قوله تعالى: « كَيْ ل يَكُونَ نونة 
بَيْنَ الأعَنِيَاء 0(4)» ومن هنا ذهب المفسر التونسي 
الطاهر بن عاشور صاحب تفسير التحرير والتنوير إلى 
"أن من مقاصد الشريعة في المال أن يدور بين أكثر 
عدد ممكن من الأيدي بوجه حق حتتى يعم النفع 
للجميع". ومن وجه الحق لدوران المال أن يكون للبنوك 
الإسلامية دور اجتماعي من خلال حسن توظيفه 
واستفادة أكبر عدد ممكن من أفراد المجتمع. 

- إن هناك بابين مباشرين من أنشسطة البنوك 
الإسلامية للتعامل مع مشكلة البطالة وهما: صناديق 
الزكاة التي تضم زكاة هذه البنوك على أموالها الذاتية» 
وأيضاً زكاة أموال من يرغب من المودعين وغيرهم 
من المتبرعين. والباب الثاني هو القرض الحسن» 
وعلى البنوك الإسلامية التوسع في هذا الباب من حيث 
جذب الأموال لهذا البند بدون تكلفة وتوظيفها أيضاً 
بدون تكلفة. 


النكطا 
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- إن النظرية التي قامت عليها البنوك الإسلامية 
تعتمد العديد من الصيغ الإسلامية التي من مزاياها 
التنوع بما يتلاءعم وظروف طالب التمويل سواء كان 
غنَيًا أو فقيراً . عاملا أو عاطلا مشل: السلم 
والاستصناع والمزارعة والإجارة المنتهية بالتملك 
وغيرها. 

رابعا.: تفعيل القرض الحسن 

اقترح د.الزرقا في أحد مؤتمرات الاقتصاد 
الإسلامي في عام ٠٠١4‏ أن تقوم جمعية خيرية بإنشاء 
صندوق للقروض الحسنة داخل المصارف الإسلامية 
يسمى 'صندوق مفاتيح الخير". ويقوم هذا الصندوق 
بتقديم القروض الحسنة للمحتاجين والعاطلين وخاصة 
ذوي المشروعات الصغيرة» وبدون ضمانات مالية 
(لصغار المستفيدين)» حرصا على كفالة الحد الأدفنى 
لكل إنسان في المجتمع(1). 
ويعتمد الاقتراح على توفر أربعة عناصر هم: 

'مشاركون بقرض حسن تحت الطلبء كفلاء بقروض 
متوسطة الأجل (سنة فأكثر)» كفلاء بالتبرعء إدارة 
للصندوق. ولا تستخدم قروض كفلاء الصندوق لتقديم 
التمويل؛ بل تستخدم حصرا لضمان السيولة الفورية 
للمشاركين؛ وهذا ما يشجع كثيرا من الناس على 
المشاركة؛ كما يمكن أن يقوم كفلاء بالتبرع بمبالغ 
محدودة كلما وقع الصندوق في خسارة. 

وتكون طريقة عمل هذا الصندوق كما يلى: 

- يصمم البنك الإسلامي بالتعاون مع الجمعية 
الخيرية نظاما خاصا للصندوق؛ ويعرضه على 
المودعين لينضم إليه من شاء منهم. 

- يصدر المشاركون أوامر صريحة إلى البندك 
الإسلامي الذي لهم فيه حسابات تحت الطلب أو 
حسابات استثمارية» بتحويل مبلغ معين للصندوق بصفة 
قرض تحت الطلب» يسترد تلقائيا إذا انكشف حسابهم 
أو عندما يطلبون ذلك متى شاعوا. 

- يمكن أن يكون التحويل بواسطة أمر مشروط 
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كلما زاد حسابي عن مبلغ كذا أفوضكم أن- ما يتجمع 
في الصندوق من هذه القروض الحسنة يشكل موارد 
الصندوق التي ستوجه لتقديم القروض الحسنة 

- يقوم المصرف الإسلامي بتقديم القروض الحسنة 
للمقترضين من هذا الصندوق» ويمكن أن يطلب مسن 
طالبي التمويل لأغراض إنتاجية فتح حساب لدى 
المصرف الإسلامي. 

- إذا احتاج الصندوق لتغطية طلبات سحب من 
المشاركين تتجاوز ما لديه من موارد؛ فإنه يطلب هذه 


القروض من الكفلاء. 
المطلب الثاني : إحباء الموات 
إن إنشاء آلاف التجمعات البشرية في 


الصحراء يمكن أن تساهم بفاعلية في حل مشكلة 
البطالة والتشغيل المنتج ٠‏ حيث يوجد هناك أمثلة قريبة 
المملكة العربية السعودية ودولة الإمارات العربية 
الشقيقة » وكذا إسرائيل. 
إن كل بيئة لها ما يناسبها وخاصة البينة 

الصحراوية ؛ فنوعية المياه ونوعية التربة تحدد نوعية 
المحاصيل الزراعية ونوعية المشروعات وطريقة 
الاستخدام وما إلى ذلك. حيث يعتمد ذلك في المقام 
الأول على دراسة الموقع من جميع النواحي قبل 
الاتفاق على طريقة الاستخدام وطريقة المعيشة » ونوع 
المشروع المطلوب الاشتغال به . 

لكن هناك أسس يمكن اتباعها في كل 
الحالات وفي كل البيئات وهي المشاركة الحقيقية 
لمجموعة السكان في التخطيط والتنفيذ والتقييم » وأيضا 
في استخدام الموارد المتاحة واستخدام التعاونيات فسي 
الإنتاج والخدمات والتسويق ويتضح ذلك من خلال 
العمل الجاد والمخلص الذي يثمر نتائج طيبة إذا ما 
خلصت النواياء 

حيث أقر الإسلام إحياء " الأرض الموات* 
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؛ بمعنى استصلاح الأراضي القابلة للزراعة وإعسداد 
الأراضي للمباني .حيث أنه قد قرر التشريع الإسلامي 
أن الشخص الذي يحيي الأرض يمتلكها » وهذه تكون 
أكبر مكافأة له. 
من هذا المنطلق يتم إعادة دراسة 
لتحديد الحجم الأمثل للانتشار السكاني بالوادي الجديد 
في ضوء الدراسة المتكاملة للتوزيع السكاني في 
جمهورية مصر العربية على امتداد ما يلي: 
0.١‏ الوادي القديم 
2.3 الساحل والصحراء 
.0 الصحراء حول الواحات 
4. الصحراء حول الآبار الجوفية 
"درب الأربعين » العوينات” 
6 الصحراء حول مياه النيل 'توشكى* 
كما تسعى الحكومة في ظل إحياء * 
الأرض الموات" من منظور إسلامي إلى إقامة 
مشروع تجريبي لإنشاء تجمعات بشرية تعمل في 
الصناعات الصغيرة ٠‏ الزراعة ٠‏ السياحة ٠‏ التعدين .. 
الخ' لحث الشباب على الهجرة والاستيطان في الوادي 
الجديد يشارك فيها وزارة الشباب ٠‏ مراكز الشاب 
وإتحاد الكشافة» وزارة الشئون الاجتماعية . مركز 
تحديث الصحراء , هيئة التخطيط العمراني ؛ المركز 
الوطني لمساندة المنظمات الأهلية وجمعية الهجرة 
الداخلية ويهدف هذا المشروع إنشاء 5٠‏ مجمع بشرى 
١5 "‏ تضطلع بها مراكز الشباب الكشافة» 5؟ تضطلع 
بها الجمعيات الأهلية ". ويراعى أن يكون كل مجتمع 
بشرى يمثل قرية محددة في كل محافظة من محافظات 
الجمهورية. وهذا المشروع يأخذ في اعتباره 
الإيجابيات والسلبيات لقرى الخريجين التي أقامتها 
وزارة الزراعةء وكذلك تجربة البسايسة الجديدة 
للاعتماد على التمويل الذاتي في المقام الأول - 
وذلك مع الأخذ في الاعتبار مفهوم 
الهجرة الجماعية التي يفضلها المصريون عند الترغيب 
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في الانتقال من الوادي القديم إلى الوادي الجديد 
(الصحراء) » فضلا عن التركيز على دراسة تجربتي 
قرى الخريجين لوزارة الزراعة والبسايسة للمنظمات 
الأهلية للتعرف على الإيجابيات والسلبيات لكل منهما. 
كما تقوم الحكومة كذلك بإعداد ومتابعة 
تتفيذ الخطط الرامية إلى تخفيف التكدس السكاني 
وتشجيع الهجرات الجماعية والمنظمة في محافظات 
الوادي القديم » وتحديد مناطق التجمعات السكانية 
وتوفير قواعد الاندماج مع المجتمع المحلى في 
المحافظات الحدودية . ويتم ذلك عن طريق تشجيع 
إقامة المجتمعات البشرية الحضارية المتميزة في 
الصحراء » تتخصص كل منها في مجال من مجالات 
الصناعات الصغيرة والحرفية "الزراعة » السياحة » 
التعدين .. الخ' . ومن المأمول تحقيق تلك الأهداف 
بالاعتماد الأساسي على الجهود الذاتية للمجتمعات 
المحلية بالإضافة إلى ما يمكن توفيره مسن مسانئدة 
الحكومة والصندوق الاجتماعى والممولين من القضاع 
الخاص والهيئات الدولية . ويمكن الاستعانة بالخبرات 
العالمية والمحلية وخاصة التي تجمعت لدى مجتمع 
البسايسة 'محافظة الشرقية' الذي قام بإنشاء قرية جديدة 
تحت اسم البسايسة الجديدة في محافظة جنوب سيناء . 
إن البنية الأساسية تمثل حجر الزاوية لتحقيق 
هذه الخطط التي تشجع الهجرات الجماعية والمنظمة 
لتعمير الصحراء » وتكوين قرى ومدن سكانية تخلدق 
آلاف من فرص العمل المختلفة للشباب وتحد من 
مشكلة البطالة ؛ بل وتقضي عليها. 
تعتمد البنية الأساسية على ععدة محاور 
رئيسة في تطبيق ما ترمي إليه من الحد من مشكلة 
البطالة » وتتمثل هذه المحاور فيما يلي"*: 
)١(‏ إدارة موارد المياه 
تتبوأ المياه في الإسلام مكانا رفيعا » ويظهر 
ذلك من قول الله تعالى : « وجعلنا من الماء كل شيء 
حي 4 ؛ من هذا المنطلق قامت الدراسات والأبحاث 
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على تحديد موارد المياه المتاحة أو التي يمكن إتاحتها ؛ 
من خلال مفيض توشكى » ترعة الشيخ زايد الآبار 
والعيون , مياه الأمطار. 
وكذا استخدام الطرق والأساليب العلمية في 
المحافظة عليها والاستفادة المثلى منها مثل : حفظ 
واستثمار الأمطار » و إعذاب (تحلية) المياه بالطاقة 
)١(‏ المواصلات 
قام الجمل قبل مجيء الإسلام بدور عظيم كوسيلة 
مثلى من وسائل الانتقال حتى سمي بسفينة الصحراء. 
وأتى الإسلام ليؤكد على هذا الدور الفاعل والمحوري 
للأنعام في آيات عديدة كوسيلة انتقال هامة في ذلك 
الوقت كقوله تعالى : 8 الله الذي جعل لكم الأنعام 
لتركبوا منها ومئها تأكلون 4 .)١(‏ 
وعلى هذا الأساس يعتبر من أهم المقومات 
الإيجابية لتحقيق التنمية والاستثمار بالصحراء الغربية 
تنفيذ شبكات للطرق بمختلف استخداماتها ؛ عن طريق 
تحقيق الآليات التالية : 
() تعزيز وتقوية كل الطرق المرصبوفة 
الموجودة مع اتساعها لحركة السفر ونقل المنتجات 
والمهمات والاحتياجات من وإلى مختلف المناطق 
بالصحراء والوادي القديم والسواحل. 
(ب)إنشاء المطارات لسرعة السفر ونقل 
المنتجات الحيوية للأسواق الخارجية مما غلى ثمنه 
وخف حمله مثل النباتات الطبية وبذور التقاوي 
والزهور والفاكهة والخضر التي تجود بالواحات فسي 
غير مواعيد حصادها وحاجة العالم إليها لنقاوتها بعيدا 
عن الأسمدة الكيماوية والمبيدات الحشرية واعتمادها 
على الطبيعة البيولوجية. 

(ج) إنشاء مترو للأنفاق يشق الصحراء - بعد 
دراسات علمية وعمرانية - يكون بمثابة الرئة التي 
تربط محافظات الجمهورية بالصحراء . فضلا عن 
جذب مجموعات كبيرة من الهجرات الجماعية للشباب 
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في مختلف التخصصات وبالتالي يؤدي ذلك إلى تكوين 
مدن وقرى ناشئة تستوعب مئات الآلاف من الشباب 
مما يساعد على القضاء على مشكلة البطالة. 
(؟) الكهرباء 
نظرا لأن مقياس التقدم الحضاري مرتبط 
بالتغذية الكهربائي للأغراض كلها في التنمية 
والاستثمار وحيث أن قطاع الكهرباء حقق نموا ينافس 
أرقى دول العالم وامتد ليربط مصر بشقيقاتها شرقا 
وغربا فإنه بات ضروريا. 
(]) مد الشبكة القومية بخطوط الجهد العالي إلى 
المناطق المحرومة مثل الفرافرة. 
(ب) تعظيم استخدام الطاقة النظيفة البديلسة 
من الشمس والرياح والقوة الهيدروليكية من الآبار؛ 
فمثلا في مجتمع البسايسة برأس سدر كل منزل له 
مجموعة من الخلايا الشمسية لتوليد الكهرباء للإضاءة 
وتشغيل الأجهزة مثل الحاسوب والتلفاز وأيضا وحدة 
للبوتاجاز لتوليد غاز للوقود وسماد عضوي غني 
للأرض. 
ويمكن أيضا استخدام الطاقة الشمسية 
في التسخين وتجفيف المحاصيل والصناعات الصغيرة 
وأغلبها اقتصادي وخاصة في الأماكن البعيدة عن 
بناء على ما سبق يمكن الاستثمار فسي 
الصحراء من خلال مجالات عديدة ومتتوعة لخلق 
وتوفير آلاف من فرص العملء مثل: الزراعة 
والاستصلاح ١‏ والتعدين» و الصناعات الصغيرة 
كاليدوية والصوف والملابس وأيضا الصناعة الواعدة 
بالنسبة للسياحة الصحراوية والسياحة العلاجية لما 
يوجد بالصحراء من مياه معدنية ورمال غنية بالمعادن 
والتي تتيح لمجموعات من الشباب أن يقيموا تجمعا 
بشريا له هوية وله كيان خاص به. 
مجالات العمل في البيئة الصحراوية 
هناك مجالات عديدة للعمل في البينة 
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الصحراوية » منها : 
-١‏ السياحة 
يوفر مجال السياحة منات الفرص لجذب 
الشباب ٠‏ وذلك من خلال أنواعها المتعددة والمتوفرة 
في البيئة الصحراوية » ومنها :السياحة العلاجية » 
السياحة الوقائية » والسياحة الاستشفائية » ومدن كبار 
السن لما يوجد بالصحراء من مياه معدنية ورمال غنية 
بالمعادن والتي تتيح لمجموعات من الشباب أن يقيموا 
تجمعا بشريا له هوية وله كيان خاص به . 
؟- الزراعة 
ثمة آيات من القرآن تنص على أن الخيسرات 
الزراعية - وكثرة الإنتاج الزراعي - فضل كبير من الله 
من قوله تعالى : ( قلت استغفروا ربكم إنسه كان غفارا 
يرسل السماء عليكم مدرارا ويمددكم بأموال وبنين ويجعل 
نكم قهارا» (0). 
ومن جهة أخرى توجد نصوص توضح أن من 
عقاب الخارجين عن طاعة الله تعالى إصابتهم بالجدب 
ونقص الثمرات كما في قول الله تعالى : ١‏ ولقد أخذنا 
آل فرعون بالسنين ونقص مسن الثمرات لعلهم 
يذكرون» (1). 
هذا من جانب الآيات أما الأحاديث الشريفة 
فتدعوا إلى استصلاح الأرض الموات وتمليكها بالإحياء 
ويتضح ذلك من قول رسول الله _ صلى الله عليه وسلم 
_ " من أحيا أرضا ميتة فهي له(١٠).‏ 
كما يوضح الرسول الكريم فضل الزراعة 
والغرس والحض على عمارة الأرض واستثمارها في 
حديث شريف ء يقول فيه : ' ما مسن مسلم يغرس 
غرسا إلا كان ما أكل منه صدقة » وما سرق منه له 
صدقة , وما أكل السبع منه فهو له صدقة » وما أكل 
الطير فهو له صدقة . ولا يرزؤه أحد إلا كان له 
صدقة'(١١).‏ 
وإذا طبقنا هذا المنهج في زمائنا الحالي في ظل 
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البيئة الصحراوية المصرية ؛ يمكن استصلاح الأرض 
الرملية وتحويلها من تربة جرداء إلى تربة خصبة ؛ 
عن طريق استخدام الأساليب العلمية والدراسات البحثية 
التي تسعى إلى توفير آلاف من فرص العمل كما ما 
يلي : 

أ- اقتراح نظم زراعية متواصلة تتواءم مسع 
الظروف البيئية وتعظم :من استخدام المورد المائي 
النادر والعمل على زيادة خصوبة التربة واستمرارية 
الحفاظ على الموارد الطبيعية بتراكيب محصولية 
ودورات زراعية دائمة. 

ب-التأكيد على الزراعة العضوية 
والبيلوجية لإنتاج محاصيل تصديرية ذات عائد مرتفع 
'بذور مثلا" للاستفادة من الميزة النسبية للوادي الجديد 

ج-التوعية بالزراعات التي تهدر من 
استخدام موارد المياه وتؤثر على التنمية المستدامة 

د- دعم وتطوير جذري للصناعات القائمة 
على الزراعة النباتية (البلح والزيتون مثلا) والحيوانية 
مثل صناعة عمليات ما بعد الحصاد من فرز وتجفيف 
وتبريد وتغليف وتصدير. 

«سدعم تربية الحيوانات ذات القدرة على 
التعايش مع البيئة (لنعام والغزال .. الخ). والاهتمام 
بالثروة الحيوانية والأسمدة البيولوجية. 

و-دعم إنشاء.شركات لتصدير الحاصلات 
الزراعية والمنتجات الحيوانية. 


ملحوظة : 
تقوم وزارة الزراعة بمراكزها المختلفة 
وبتعاونها مع الهيئات البحثية الأخرى بتوفير خدمات 
للرد على المستثمرين إما بالطريق التقليدي أو بالطريق 
اكرد ل ف درا 
*- التعدين 
قدم الفقهاء الأوائل في مجال التعدين 
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أنماطا من النظر المعتبر لتحديد الحقوق وقطلع 
الخصومات بين الناس في الاستيلاء على المباح الذي 
لا مالك له شرعا وقت حيازته أو وضع اليد عليه » مما 
يخرج من باطن الأرض كالمعادن والكنوز » ويقتضصح 
ذلك من خلال قوله تالى: ( ومما يوقدون عليه في 
النار ابتغاء حلية أو متاع .)١1()‏ وكذلك قوله تعالى : 
« وأنزلنا الحديد فيه بأس شديد ومنافع للناس» 
(؟0). 

وفي مجال اللحام مثلا نجد قوله تعالى في 
سورة الكهف١‏ آتوني زبر الحديد حتى إذا ساوى بين 
الصدفين قال انفخوا حتى إذا جعله نارا قال آتوني 
أفرغ عليه قطرا 4 .)١4(‏ وكذلك في سورة سبأ : 
«وأسلنا له عين القطر» .)١5(‏ والمراد بالقطر : 
النحاس المذاب . وقد هدانا القرآن إلى أن المزيج من 
الحديد والنحاس يكون من الصلابة والمتانة بحيث 
يصعب النيل منه أو التأثير فيه(5١).‏ 

وحتى يحقق هذا المجال الأمل المرجو 
منه في خلق مئات من فرص العمل للش ياب تسعى 
الحكومة لتحقيق هذا الأمل من خلال الدراسات العلمية 
ومراكز البحوث المتخصصة ء وذلك كما يلي : 

أ- دعم إنشاء التجمعات السكانية التي تقوم 
على استخراج المعادن . 

ب- دعم الصناعات التعدينية. 

ج- العمل على حل معوقات الاستغلال 
المتكامل لفوسفات أبو طرطور (اليورانيوم). 

د- دعم وتطوير جذري لمنتجات الفخار. 
؟ - الصناعة 
تعتبر قضية الصناعة- وخاصة الصناعات 
الصغيرة - من القضايا الهامة لأبعادها الاقتصادية 
والاجتماعية؛ ولما لها مسن سمات تميزها عن 
الصناعات الثقيلة والمتوسطة بل والخفيفة» وتتمثل تلك 
السمات بصفة أساسية في: قدرتها على امتصاص 
أعداد ضخمة من البشر وتحويلهم من طاقات عاطلة 
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إلى طاقات منتجة» قدرتها على الانتشار الجغرافي حتى 
مستوى النجع والقرية:؛ احتياجها لرؤوس أموال 
متواضعة سواء لمواجهة الأصول الثابتة أو المال 
العامل؛ واعتمادها على الخامات ومستلزمات الإنتاج 
أجيال جديدة من القوى العاملة من خلال التدريب أثناء 
الإنتاج» تكاملها مع الصناعات المتوسطة والخفيفة من 
خلال إنتاجها لبعض الأجزاء والمكونات التي تدخل في 
المنتج النهائي للمصانع المختلفة وعلى الأخص في 
مجال الصناعات الهندسية والإلكترونية:؛ إمكانياتها 
المتزايدة في مجال التصدير ودعم ميزان المدفوعات» 
قدرتها على تنمية السلوك الادخاري لدى الأفراد 
وتوظيف المدخرات لصالح المجتمع المحلى الذي تتوالد 
فيه هذه المدخراتء احتياجاتها المحدودة للطاقة والبنية 
الأساسية(17١).‏ 

وتمثل المنشآت الصغيرة والمتوسطة أكشر من 
54 من منشآت القطاع الخاص غير الزراعي في 
مصرء وتساهم تقريباً في توفير ما يقرب مسن ثلاث 
أرباع فرص العمل التي يوفرها هذا القطاع. 

إن الصناعة عمل صالح ينعكس أثره على 

المجتمع برمته » حيث إنها تفتح مغاليق الرزق » 
وتحارب الفقر » وتغنينا عن أن نكون عالة على 
خصومنا في استيراد أو استجداء ما نفتقر إليه من سلع 
مصنوعة » وكذلك تخلق فرصة للعمل والتوظف ؛ مما 
يساعد في مكافحة وعلاج ظاهرة البطالة(8١).‏ 

مساهمة الصناعات الصغيرة في توفير فرص 

تقوم الصناعات الصغيرة بدور إيجابي في توفير 
فرص العمالة المنتجة وتحظى هذه القضية باهتمام بالغ 
في معظم الدول النامية التي تقصف بالنمو السريع 
للسكان وقوة العمل» وحيث لم يعد القطاع الزراعي 
قادراً على امتصاص قدر كبير في قوة العمل هذهء 
وأصبح توظيف هذه الأعداد الهائلة غير المدربة عادة 
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- وفي ظل ندرة راس المال - في أعمال منتجة يمثل 
مشكلة حقيقية في هذه البلادء ومن ثم أصبحت القضية 
كيف يمكن توفير أكبر قدر من فرص التوظف المنتج 
بقدر معين من رأس المال. 

وهكذا ظهرت أهمية الصناعات الصغيرة التي 
تنخفض فيها التكلفة الاستثمارية اللازمة في المتوسط 
لخلق فرصة عملء فقد أثبتت العديد من الدراسات 
الإحصائية أن الصناعات الصغيرة تميل إلى تكثيف 
عنصر العمل عن الصناعات الكبيرة أي إنها تتطلب 
استثمارات أقل لكل فرصة عمل في المتوسط عن 
الصناعات الكبيرة. 

وتتميز مصر بظلروف اقتصادية وديموجرافية 
أهمها كثافة السكان ونقص الاستثمارات وعدم توافر 
فرص العمل الذي تساهم في علاجه الصناعات 
الصغيرة؛ حيث يمكن أن يوفر القطاع الحرفي نحو 
٠‏ ألف فرصة عمل سنوية ويحقق إنتاجاً سنوي 
يقدر بنحو 1,5 مليار جنيه(9١)‏ ء لذلك توجه الدولة 
اهتماماً كبيراً للصناعات الصغيرة خاصة أن أنشطة 
المجالات والصناعات الأساسية فقد دخلت سوق 
صذاعة الأحذية والبلاستيك والغزل والنسيج والملابس 
والمعدات الصغيرة والكيماويات والبرمجيات والهندسة 
الإلكترونية والخشبية» وبذلك فإن أنشطة الصناعات 
الصغيرة أصبحت تنتشر في كافة مجالات التصنيع 
وهذا يعنى تزايد أهمية هذه الصناعات كصناعات 
مغذية أو تكميلية بالإضافة إلى أهميتها كصناعة 
حرفية. 

هناك الكثير من المشاريع التي يمكن أن تقوم 

وتتبوأ مكانة هامة في البيئة الصحراوية وتوفر فرص 
عمل كثيرة ومناسبة لتخصصات متعددة من حملة 
الشهادات المتوسطة وفوق المتوسطة والعليا من غير 
المدربين ؛ منها : الصناعات القائمة على الإنتاج 
الزراعي والحيواني مثل: صناعة السكر والصناعات 
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الجلدية والصوف والملابس. 
كما يمكن أيضا استخدام الطاقة الشمسية في 
بعض الصناعات الصغيرة مثل تصنيع الألبان» وأيضا 
يمكن بها أن تتصل بالعالم أجمع من خلال الكمبيوتر 
والإنترنت في أي مكان في الصحراء باستخدام شريحة 
ومن صور مشاريع إعادة التدوير : 
المخلفات الزراعية بعمل الكومبوس د والمخلفات 
الحيوانية والآدمية بعمل وحدات للبوتاجازء وكذلك 
عمليات تدوير المياه المستخدمة لزراعة الحدائق 
والغابات الخشبية وما إلئ ذلك. 
هناك مجموعة من الخطوات التي يجب أن 
يتبعها الفرد لإقامة مشروع ما بالصحراء ٠‏ وتتمثل تلك 

-١‏ الاستعانة بالله سبحانه وتعالى عند التفكير في 
اختيار المشروع الذي ينوي الفرد المسلم العمل فيسه. 
7- معرفة الميول الشخصية » والقدرات الذهنية » 
والخبرات العلمية. 

- جمع المعلومات اللازمة عن المشروع المراد 
تنفيذه. 

؛ - دراسة المكان والمحددات البيئية الموجودة » 
من خلال الموقع والسوق وما يحتاجه المجتمسع من 
إنتاج أو خدمات في مجتمعات بيئية جديدة نبنيها في 
صحراعنا الواسعة مع الحفاظ على البيئة والتراث. 
5- التدريب على التعايش مع الصحراء أو البيئة 
الص حراوية والتكنولوجيات المناسبة لها. 
”- الخروج في مجموعة متجانسة فكريا ومتكاملة 
اقتصاديا وفنيا لمشروع واضح المعالم ومدروس من 
المجموعة. 

7- الاستفادة من أهل الخبرة والعلم من خلال 
أصحاب التجارب الناجحة والأبحاث النظرية والتطبيقية 
في البيئة الصحراوية. 

8- إن أي مشروع يقام في أي مكان لا بد مسن 
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دراسة الأثر البيئي له وهذا تم بالنسبة للسياسة الجديدة 
في رأس سدرء وتم أيضا بالنسبة للمشروع الجديد في 
الفرافرة 
تجرية واقصة لمجتمغ البشقيسة 
تحتاج مشروعات الاستثمار بالصحراء 
تمويلا ضخما » حيث إن أي عمل منتج أو خدمي 
يحتاج إلى تمويل وخاصة استصلاج وزراعة الصحراء 
ولكن من الممكن في صورة جماعية ومشاركة من 
أغنياء المعرفة وفقراء المادة وبين الباحثين عن عمل 
والعاملين ولهم مدخرات بسيطة أن يشاركوا في إقامة 
مشروع كبير وأي يجدوا التمويل الكافي لذلك وأكبر 
مثال على ذلك: مجتمع البسايسة الجديدة الذي يجمع 
الآن حوالي ٠٠١‏ مشارك نصفهم من شباب الخريجين 
الذين كانوا يبحثون عن عمل والنتصف الثاني من 
صغار المستثمرين الوطنيين . وهذه المجموعة قامت 
باستصلاح وزراعة 70٠‏ فدان على أعلى مستوى 
وبأحدث تقنية وبتكلفة وصلت إلى ١١5‏ مليون جنيه 
بدون الحاجة إلى تمويل خارجي فالتمويل الذاتي يضمن 
الحرية ويضمن أيضا الاستمرارية. 
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أ. عبد الحافظ الصاوي ؛ البنك الإسلامي 
والفقر.. أي دور يُنتظر؟ 2005/05/12 

)١(‏ د.الغريب ناصرء الإجارة كأحد أساليب 
التمويل الإسلامية» ورقة عمل مقدمة لمؤتمر أساليب 
التمويل الإسلامية للمشروعات الصغيرة» مركز صالح 
كامل للاقتصاد الإسلاميء القاهرة .7٠١4‏ 

(؟) د.عبد الرحمن يسريء أساليب التمويل 
الإسلامية للمشروعات الصغيرة.. رؤية كلية» ورقة 
عمل مقدمة لمؤتمر أساليب التمويل الإسلامية 
للمشروعات الصغيرة: مركز صالح كامل للاقتصاد 
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الإسلاميء القاهرة .7٠١5‏ 

(؟) أ. سوزان فتحي محمد البربري ٠‏ المشاكل 
التمويلية لصناعة السينما في مصر ٠‏ رسالة عضوية » 
بأكاديمية السادات للعلوم الإدارية ©١٠1م.‏ 

(4) يوسف كمال محمدء فقه الاقتصاد النقديء 
دار الهداية للطباعة والنشر والتوزيعء القاهرة .١151‏ 

(5) سورة الحشر ء آية (9). 

(1) محمد أنس الزرقا: 'التحديات المستقبلية 
للمصارف الإسلامية ورؤية للاستجابة لها" الملتقفى 
السنوي الإسلامي السابع؛ إدارة المخاطر في المصارف 
الإسلامية» الأكاديمية العربية للعلوم المالية والمصرفية» 
عمان» .7٠١5‏ 
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)١١(‏ صحيح مسلم : كتاب المساقاة والمزارعة. 
باب : فضل الغرس والزرع. 

)١1(‏ سورة الرعد ؛ آية .)١07(‏ راجع تفسيرها في 

(17) سورة الحديد ؛ آية (15). راجع تفسيرها 
في ابن كثير. 

.)15( سورة الكهف ء آية‎ )١4( 

(16) سورة سبأء آية .)١7(‏ 

: راجع : الاقتصاد الإسلامي مذهبا ونظاما‎ )١1١( 
لوليقة‎ 


(1) د/ عمرو التقي : بحث في مدى إمكانية 


لس 
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وضع استراتيجية جديدة لتحديث الصناعات الصغيرة 
في مصر في ضوء بعض التجارب الدولية؛» بحث 
محكم بمجلة البحوث الإدارية» عدد المجلد ( إيريل - 
يوليه - أكتوبر”١٠3)‏ ء ص: 7115 

)١4(‏ د/ إيراهيم عبد الرحيم : دراسات في 
المعاملات الإسلامية ؛ الناشر دار الثقافة العربية » 
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)١5(‏ الهيئة العامة للتصنيعء غرفة عمليات 
الصناعة؛ القاهرة» نوفمير 3199٠‏ . 


المبحث الرايع 

دور الأعمال الفردية المنتجة في مكافحة البطالة 

يقدم الباحث بعض الأفكار الصالحة للتطبيق العملي 
كمشاريع منزلية » حيث إن اختيار الفرد لها يعتمد في 
المقام الأول على مجموعة من العوامل المؤثرة » منها: 
المكانة الاجتماعية والمستوى الثقافي» والدرجة المالية 
والبيئة الجغرافية. فالبيئة الإسلامية تختلف اختلافا 
كبيرا عن غيرها من البيئات الأخرى. 

كما أن كل فرد يجب أن يضع أمام عينيه عند 
اختياره لفكرة مشروع معين الإرادة والعزيمة» وكذلك 
الأسواق المتاحة للسلعة أو الخدمة التي سيقوم بإنتاجها 
منزليًا. 

وفيما يلي مجموعة من الأفكار التي تصلح للتطبيق 
العملي كمشاريع فردية تتم داخل المنزل" : 

2٠‏ البيع على الشبكة العنكبوتية: 

يمكن أن ينشئ بعض الشباب موقعًا على الشسبكة 
العنكبوتية لبيع منتجاتهم التي يقومون بصناعتها 
بأنفسهم أو بأيدي غيرهم » حيث صاحب تطور الشبكة 
العنكبوتية في الآونة الأخيرة سهولة إنشاء موقع يقوم 
بوظيفة مصنع مستقل بذاكقه » كما يقوم البريد 
الالكتروني مكان الهاتف والناسوخ ( الفاكس ). فضلا 
عن وجود فوائد عديدة من إنشاء مثل هذا الموقع مسن 
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توفير للتكلفة والمال والوقت والجهد ٠‏ وكذلك تفوقها 
على المنتجات المنافسة لها قي السوق المحلي بل 
والأسواق العالمية في وجود خطة جادة وطموحة 


منتجات وبرمجيات الأطفال: 
تهتم الكثير من الأسر في العالم المتقدم والنامي بتعليم 


أطفالها التكنولوجيا الحديثة» ومن هنا يمكن أن تكون 
البرمجيات التعليمية مجالاً للتجارة من خلال المنزل؛ أو 
على الأقل تكون وسيطًا تروج لسلعة على الموقع. 

. مشروع معلوماتي: 

يمكن لأي شاب يبحث عن عمل جاد أن يبدأ في 
البحث عن المعلومات التي تحتاجها الشركات وما 
يماثلهاء ممن لا يجدون الوقت للبحث لأنفسهم. فقد 
جَعَلَتَ التكنولوجيا عملية جمع المعلومات أسهل؛ ولكنها 
في المقابل كتستها لدرجة أن المرء يحتاج للغوص فيها 
لمعرفة ما يريد. وإذا قام هذا الشاب بحل مشكلة الوقت 
لغيره عن طريق أن يعرض عليه إيجاد المعلومة له 
واسترجاعها كما ينبغي» فسيجد الناس يطرقون بابسه 
بحثا عن خدماته. 

5 مشروعات إنتاجية بأنواعها: 

هناك بعض مشروعات الإنتاج الحيواني التي يمكن 
أن تبدأ من المنزل» مثل: إنتاج السمانءوالأرائب» 
والدجاج؛ وعيش الغراب.وكذلك المنحل والمشستل.. 
وغيرها. 

كما تتجه بعض الأسبر لإنتاج المخبوزات والأكلات 
التي لا تتستطيع بعض الأسر صنعهاء وهناك 
مشروعات تدخل تحت صفة الإنتاج الصناعي 
مثل:المفروشاتء الخزفء وأكياس البلاستيك... إلخ. 

٠.‏ مُساعد شخصي: 

يعتبر الوقت لكثير من رجال الأعمال اليوم أكثر قيمة 
من المال. من هذا المنطلق يمكن للشخص 

الباحث عن عمل أن يساعدهم عن طريق فَولي 
مشترياتهمء وقضاء احتياجاتهمء وتوصيل أطفالهم» وعمل 


نس 
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المزيد من المهام الأخرى التي من شأنها إتاحة المزيد من 
الوقت الشخصي لهم. والأكثر طموحًا هنا سيتاسّسون 
الطرق ليُصبحوا مساعدين شخصيين عمليين؛ عن طريق 
تفديم خدمات مثل: الكتابة على الحاسوب (التاييست)ء 
وكتابة الرسائل الإخبارية؛ وحتى التصوير الرقمي أو 
تصميم لمواقع بالشبكة. . . 

٠.‏ مخطط ومنظم للمناسبات: 

يتزايد الطلب على الموهوبين من منظمي الأفراح» 
والمناسبات الأخرىء وما شابه؛ إذا ما أمكنهم التسويق 
الجيد لأنفسهم. ولكن ذلك يستلزم عقلية خلأقة» وروح 
للمغامرة. 

من هذا المنطلق تروي الأمريكية "أنتونيا كالزيتتي": 
إنها أنفقت أقل من 5.٠‏ دولار لبدء العمل الخاص بها 
من المنزل في نيويورك في أكتوبر 1115. فقد نجحت 
في عمل شركة صغيرة لتنظيم الوجبات الغذائية مسن 
إفطار أوغداء وعشاء عمل؛ ونمت بعملائها عن طريق 
البريد المباشرء والنشرات الصحفية والمزيد من الجهود 
التسويقية. ومن المتوقّع أن تصل مبيعات شركتها إلى 
٠‏ ألف دولار في نهاية عام .5٠01‏ 

0 بيع الخبرة: 

يمكن للشباب الباحث عن عمل أن يستفيد مسن 
خبرته في عرضها على الآخرين لتدريبهم في المنزل» 
وقد استخدمت “تالين ميدائر' مدربًا شخصيًا في عملها 
في بنك منهاتن» وسارت خلف إرشاداته فقامت بإدراج 
نفسها في برنامج تدريبي» وأصبحت هي الأخرى 
مُدربة. ولديها الآن عمل خاص بهاء يتداول 40٠‏ عميلاً 
شهرياء ويجني مبيعات تصل إلى 15١‏ ألف دولار 
سنويًا. 

مما سبق يتضح لنا وجود أفكار متتوعة 

تناسب معظم البيئات الجغرافية والدرجات الثقافيٍة 
فضلا عن كونها تصلح للتطبيق العملي كمشاريع فردية 
تتم داخل المنزل. وهو ما يساعد العاطلين على اختيار 
ما يناسبهم من أفكار للخروج من فئة العاطلين إلى فئة 
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العاملين » بل قد يكونوا سببا في توظيف مجموعة من 
الشباب الباحث عن عمل إذا ما نجحوا وأرادوا أن 
يخرجوا من نطاق العمل الفردي إلى العمل الجماعي 

من هذا المنطلق يعرض الباحث لمجموعة من التجارب 
الواقعية التي بدأت من المنزل كعمل فردي شم تطورت 
وتدرجت في صورة جماعية إلى أن وصل بعضها إلى 
مشروعات صغيرة ؛ نتج عنها بناء مصانع متعددة 
استوعبت عمالة كبيرة في تخصصات عديدة ساعدت على 
الحد من مشكلة البطالة. 

أولا : مخلفات منزلية مريحة** 

تجمع أم رانيا الزجاج المكسور الناتج عن الأكواب 
والأطباق والشبابيك » وكذلك التحف والمزهريات 
البالية في بيتها وبيوت الجيران ؛ لتصنع منها أشكالا 
فنية تستخدم في تزيين الحجرات بالمنزل كما أنها توفر 
لها مدخلا للرزق. 

هذه التجربة وغيرها تدفع إلى التعامل مع مخلفات 
المنزل باعتبارها موردا وليس عبئا تريد أن تتخلص 
منه الأسرةء فبمنظور التدوير وإعادة الاستعمال لا 
وجود لشيء اسمه 'نفايات"؛ إذ إن النفايات في حقيقة 
الأمر عبارة عن الموارد غير المستعملة أو غير 
المرغوب فيهاء وعندما تتراكم لدينا مثل تلك الموارد لا 
بد أن نبحث في كيفية التقليل منها أو إزالتها أو 
تدويرها. . 
وفيما يلي يعرض الباحث أمثلة عملية لربات 
البيوت؛ من أجل تدوير النفايات المنزلية» وتحويلها إلى 
منتجات مدرة للربح» ومنها(١):‏ 

- صناعة علب الأقلام أو حصالات للأطفال من 
الصناديق والعلب الفارغة» بعد أن يتم تلوينهاء كما 
يمكن زراعة النباتات بداخل هذه العلب وغير ذلكء», 
وهذا يتطلب بعض التفكير والإبداع. 

- استعمال أوراق الهدايا والكرت ون لتغليف الكتدب 
المدرسية ولصناعة الألعاب» كما تستخدم لتزيين الصناديق 
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من الخارج أو لصناعة ألبوم للصور. 

- الاستفادة من الملابس والأقمشة القديمة بتحويلها 
إلى منتجات مثل الوسادات» كما أن المناشف القديمة 
يمكن استعمالها مماسح أو تقطيعها مربعات صغيرة 
لمسح الوجه أو الأواني أو المغاسل» ويمكن تحويل 
الملاءات والقمصان القديمة إلى رقع لتلميع الأثاث 
وتجفيف الأواني. 

وفي الوقت الذي تعتمد تسويق المنتجات المنزلية 
المدورة على الجيران والمعارف» فإن الجامعات في 
غزة بدأت تقيم معارض لهذه النوعية من المنتجات 
كمساهمة منها في دعم المجتمع المحلي. 

فتشير رئيسة مجلس طالبات الجامعة الإسلامية 
بغزة سامية أبو عمرة إلى أن الجامعة عقدت معارض 
كثيرة على أرضهاء وشهدت الكثير من الأعمال 
والمنتجات الفنية اليدوية» كان أغلبها مسن المخلفات 
المنزلية. 

وتضيف أن الجامعة نظمت مؤخرا معرض 
التراث» وشاركت الطالبات بأعمال عديدة ‏ كامل 
إنتاجها من المخلفات المنزلية؛ وتقول: هذا الأمر نما 
روح الإبداع» وقتل وقت فراغهنء والأهم أن جميع 
أعمالهن بيعت وبثمن محترم؛ وساعد المجتمع بالتخلص 

وفي نهاية الأمر تظل إعادة تدوير المخلفات 

المنزلية في حاجة إلى مهارة ورغبة من سيدة المنزل» 
فقد لا يقتصر الأمر على مجرد جلب الدخل؛ إنما أن 
تشعر المرأة بأنها تصنع شيئا مفيدا لأسرتها والبيئنة 
المحيطة بها. 

ثانيا : التريكو والتنمية* *" 

لجأت بعض القرى المصرية إلى توطين 

أنماط من الصناعات الجديدة التي تعتمد على آليات 
إنتاجية بسيطة ذات بعد جماعيء تستطيع من خلالها 
توفير الحد الأدنى من سبل العيش. 

فعلى بعد مسافة لا تزيد عن مائنة كيلومتر من 
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العاصمة المصرية القاهرة تقع "ميت مسعود" -إحدى 
قرى محافظة الدقهلية (شمال مصر)- التي أسست 
تجربة ذاتية في تصنيع البلوفر منذ منتصف 
الثمانينيات: ونقلت التجربة إلى قرى مجاورة لها. 

بدأت هذه التجربة مع الحاج أحمد السنباطي الذي 
ارتبط بهذه المهنة قبل أكثر من عقدين» عندما كان 
يرى والده وهو يغزل غلى ماكينة صوف يدوية تجر 
باليدء فأحب أن يطور هذه الصنعة؛ ويدخل عليها 

ورغم أن السنباطي كان موظفا بالوحدة المحلية 
بقرية مجاورة لميت مسعود فإنه فضل العمل الحرء 
واستقال من الوظيفة» وتفرغ تماماً لمشروعه؛ فقام 
بشراء ماكينة تريكو كهربائية» ثم وسع مشروعه بشراء 
ماكينتين أخريين؛ حتى نجح في عمل مصنع صغير 
لتصنيف البلوفر بأسعار مناسبة للسوق في القرية 
والقرى المجاورة. 

وأقبل شباب القرية -خاصة العاطلين منهم- على 
الاشتغال بتصنيع البلوفرء لاسيما أن تمويل مشروع 
يتركز في الغالب في سعر ماكينة التريكو الذي قد 
يتراوح ما بين 7 إلى 17 ألف جنيه مسري حسب 
ماركتها وإمكانياتهاء بينما المادة الخام -وهي الصوف- 
يتم شراؤها بالآجل من التجار والقيام بالتسديد بعد بيع 

فرغم المجهود الذي يبذله أهل القرية تعترضهم 
مشكلات عديدة ؛ أهمها 'غياب الممول لشراء الماكينات 
أو الصوف؛ حيث إن البنك يضع شروطًا صعبة للغاية 
على هؤلاء الناس» تتمثل في المغالاة بالضمانات 
المطلوبة للحصول على القرضء فضلا عن ارتفاع 
سعر الفائدة التى تتراوح بين ٠١‏ و9617 بالنسبة 
اللبنوك. 

الأمر الآخر الذي يهدد هذه التجربة هو المنتجات 
الصينية التي تغرق الأسواق المصرية؛ وتنتشر في معظم 
المحافظاتء ومع رخص هذه المنتجات يصبح من الصعب 


الهذد 
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منافستها لاسيما في ضوء ارتفاع تكلفة سعر الصوف» 
وكذلك أسعار ماكينات التريكو في مصر. : 

بدأت تظهر مشكلة التسويق في السنوات الأخيرة ؛ 
لأن معظم أهل القرية البالغ عددها ١١‏ ألف نسمة 
يعملون في مشروعات التريكو حيث يوجد ألف ماكينة؛ 
فقد نشأ ازدحام في المعروضء وضعف في الطلب. 
كما أن الفترة كبيرة ما بين الإنتاج والحصول على 
الأموال من المحلات التي تبيع الإنتاج؛ وهو ما يؤدي 
لخلق أزمة سيولة لدى أصحاب المشروعات. 

ويمكن التخلص من المخزون الراكد فى المصانع 
بتوسيع السوق وزيادة فرص التصدير » حيث إن 
عمليات التصدير التي تتم من منتجات القرية هى 
عمليات محدودة للغاية؛ ولا ترقى إلى المستوى 
المطلوب. 

ورغم أن تجربة ميت مسعود نجحت في حل مشكلة 
القرية على صعيد البطالة؛ فإن عدم مواجهة المشكلات 
التي تعانيها حاليا قد يجعل التريكو ليس هو الحل 
لهؤلاء الناس» وحتى لا يصبح كذلك؛ فلا بد من عدة 
أمورء هي: 

- أن أزمة التمويل يمكن أن يحلها المستثمرون في 
صناعة النسيج عبر تظوير القرية» واتخاذها كخطوط 
إنتاج أمامية أو خلفية بالاتفاق على مواصفات للمنتجء 
بما يساعد على حل أزمة التسويق والتمويل في آن 
واحد؛ وهو ما يوفر لرجل الأعمال نفسه تكلفة الإنتاج 
المرتفعة داخل المصانع. 

- ضرورة أن يتم التتسيق في الإنتاج وعمليات 
التسويق؛ حتى لا يحدث حرق أسعار بسبب تماثل 
المنتجات وقلة الطلب عليها. 

- إن إيجاد رابط أو جمعية أهلية يمكن أن يقوم 
بدور أساس في التنسيق بين أهل القرية في الإنتاج 
والتسويقء وكذلك التواصل مع الجهات الرسمية. 

ثالثا: الحاسوب يوفر وظائف**** 

إن أي باحث عن عمل يمكنه - في وجود حاسنوب 
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بمنزله - مع الحصول على دورة كتابة أن يجد له 
وظيفة "التايبست' 6وؤم:49 التي تعتمد على مهارة 
الكتابة على لوحة مفاتيح الحاسوب بسرعة تتراوح من 
٠‏ إلى ٠‏ كلمة في الدقيقة. 

ازدهرت هذه الوظيفة في العالم العربي خلال 
العقدين الماضيين؛ حيث بدأ التخلي عن الكتابة اليدوية 
في التعاملات المكتبية» والاتجاه إلى ميكنة المعلومات 
في المؤسسات الحكومية والخاصة. 

وقد بدأت هذه الوظيفة تحت مسمى 'كاتب الآلة 
الكاتبة", واقتصرت في بدايتها على حاملي الشهادات 
المتوسطة ودبلومات التجارة» غير أن ظهور الحاسوب 
في العالم العربي بكثافة.في مطلع التسعينيات أدى إلى 
فتح آفاق جديدة لمهنة التاييست. وأصبحت هذه الوظيفة 
تحمل دائما في طياتها 'قيمة مضافة" لأصحابها بالمعنى 
الاقتصادي؛ أي أن من يملكها يستطيع أن يضيف لنفسه 
في كل مرحلة من مراحل حياته وظيفة أخرى يتكيف 
بها مع متطلبات سوق العمل. 

رغم أن معظم العاملين في وظيفة التابيست من 
المؤهلات المتوسطة؛ فإن هذا لا يمنع أن خريجي 
الجامعات اقتحموا هذا المجال نتيجة انتشار البطالة في 
العالم العربي التي وصلت 90١15‏ في عام 25٠١7‏ وفقا 
لتقرير التنمية الإنسانية. ويقدر عدد العاملين في سوق 


التاييست سواء الحكومي أو الخاص في العالم العربي 
بقرابة ٠٠١‏ ألف شخصء وفقا لتقديرات أحد الباحثين 
المصريين في مجال تقنية المعلومات العربية. 


وفيما يلي يعرض الباحث لمجموعة من المتطلبات 
التي تحتاج إليها وظيفة التاييست »ء وتتمثل هذه 
المهارات فيما يلي : 

-١‏ معرفة عامة بالحاسوب وتحديدا نظام التشغيل 
"1/1005" ومعرفة عامة ببرنامج'7/010”: 
وامتلاك هذه المعرفة يحتاج إلى دورة في مراككز 
تدريب الحاسوب المنتشرة بكثافة في العالم العربي 
والإسلامي. 
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1- سرعة الكتابة على لوحة المفاتيح من 4٠‏ إلى 
٠‏ كلمة بالدقيقة؛ وهذه السرعة لا تأتي إلاامع 
الممارسة المستمرة» ويمكن امتلاكها بالالتحاق بدورة 
خاصة باستعمال برامج الكتابة مثل: برنامج ال”2”11 
وهذه البرامج في الغالدب صغيرة الحجمء ويمكن 
وضعها على ديسك واحدء والحد الأدنى لتوفر تلك 
المهارة 7 شهور. ولاابد من مهارة السرعة؛ لآن 
معظم العاملين في مجال التاييست يعتمد دخلهم على 
الإنتاج؛ أي كمية الأوراق التي يكتبونهاء والنسبة في 
الغالب تكون بنسبة 964٠‏ من حجم الإنتاج حسب 
السوق المصرية» ولذا كلما ازدادت السرعة ازداد 
الدخل باستثناء العاملين التابعين لمؤسسة أو دور نشر. 

'-توفر لياقة بدنية عالية لتحمل ضغط العمل؛ 
فمعظم العاملين في مجال التايبست ربما يصل معدل 
عملهم في الكتابة على لوحة المفاتيح إلى ٠١‏ ساعات 
يوميا. 

وهذه المتطلبات يسائدها عدد آخر من الأمور تجعل 
من التاييست وظيفة في متناول معظم خريجي المدارس 
الثانوية والجامعية» منها زيادة الإقبال على الكتابة 
الإلكترونية في أغلب المؤسسات الخاصة والعامة 
والجامعية؛ وعلى سبيل المثال يجاور جامعة القاهرة 
في مصر منطقة تدعى "بين السرايات" توجد بها 
عشرات المكاتب التي يعمل فيها التاييست. 

لكن هذه الوظيفة بها بعض العيوبء منها أنها 
قد تكون موسمية؛ خاصة للذين يعملون من البيت أو 
مع مؤسسات تتعامل بالإنتاج؛ فعلى سبيل المثال يقل 
دخل التاييست الحر بشدة في فترات الإجازة» خاصة 
الذين يعتمدون على الجامعات والرسائل العلمية 
كمصدر للدخل. 

ويقول طارق الشامي الذي يعتبر أشهر تايبست في 
المنطقة المجاورة لجامعة القاهرة: 'بدأت منذ ٠١‏ 
سنوات في العمل على الآلة الكاتبة» ثم انتقلت للطباعة 
على الحاسوب » وحاليا أحاول الانتقال إلى مجال 
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الجرافيك الذي يعطي ربحا أكثر من العمل في مجال 
التاييست الذي بدأ يقل عائده مع تزايد المكاتب وانتشار 
معرفة التعامل مع أجهزة الحاسوب بين الناس". 

ظلت مهنة التاييست حتى وقت قريب بلا آفاق» 
غير أن انتشار الشبكة العنكبوتية بشكل واسع في العالم 
العربي والإسلامي في عقد التسعينيات فتح آفاقا لتطوير 
هذه الوظيفة» وسعى العاملون في هذا المجال إلى 
تطوير أنفسهمء والاتجاه إلى وظائف أخرى. 

وأولى الوظائف التي تحول إليها التاييمست كانت 
'مُدخل البيانات"؛ وتتطلب هذه الوظيفة نفس مهارة 
التاييست وهي الكتابة بسرعة» يضاف إلى ذلك تعلم 
التعامل مع برامج أخرى في الحاسب الآليء منها 
برنامج '800655” الخاص بقواعد البيانات و"اعع:8" 
الخاص بالحسابات التجارية. وهناك الكثير من مراكز 
التدريب في العالم العربي والإسلامي التي تدرب على 
سلسلة من البرامج اللازمة لوظيفة مدخل البيانات. 
وهناك آخرون يعتمدون على الكتب الخاصة بهسذه 
البرامج؛ وهي متوفرة في المكتيات ليعًموا أنفسهم 

وكلما ازدادت المعرفة بالإنجليزية زادت القدرة 
على التعامل مع الكثير من البرامج؛ لاسيما أن بعضها 
ليس له دعم عربيء؛ كما أن بعض الكتب المتوفرة 
بالسوق لبعض البرامج متوفرة بالإنجليزية فقط. 

يعتبر الأستاذ صلاح عباس مدخل بيانات بشركة 
حاسوب بمصر نموذجا للتاييست الذي استطاع أن 
يطور من نفسه ومهاراتة؛ فقد بدأ بالآلة الكاتبة التي 
عمل عليها لسنوات طويلة» ثم تعلم برامج الأوفس بما 
تضمنته من الوورد والإكسل والباور بوينست ليصبح 
مدخل بيانات» وهو حاليا يقوم بنشر مواد التحرير على 
الشبكة العنكبوتية من خلال تعلمه لبرامج '15120171/1 
4018: ويأمل صلاح في تقوية نفسه بالإنجليزية 
حتى يتيح لنفسه دخول مجالات كبرى في عالم 
الحاسوبء معتبرا أن الإرادة هي وحدها الكفيلة بتطوير 


لهذا | 
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التاييست» خاصة إلى مجالات أخرى أصبحت مفتوحة 

هناك شباب آخرون لم يكتفوا بتطوير أنفسهم إلى 
مدخلي بيانات.. بل انتقلوا إلى مستويات أخرى في 
تقنية المعلومات وهي العمل كميرمج؛ وهو ما يتطلب 
معرفة بعدد من اللْغْاتء مثل فيجوال بيسك !1/1504 
851 و0" التي تطورت الآن إلى ما يعرف باسم 
'1373": كما يمكن تعلم لغات الويب مثل " -.آ111141 
أمتعوط// -أمق139350- 852"؛ حيث توفر لك 
هذه اللغات التأهل لوظيفة مثل "طاؤناطنام ءث/لا" 
الخاصة بإعداد مواقع الشبكة العنكبوتية» وكذلك مهنة 
"مإواءناء12 «اء/11” الخاصة بتصميم المواقع. 

كما يتطلب عمل المبرمج معرفة جيدة بالإنجليزية؛ 
حيث إن معظم الكتب والمصادر التي ستتعلم منها 
ستكون بهذه اللغة» وفي حالة رغبتك في الدخول في 
مجال تصميم صفحات الشبكة العنكبوتية؛ فموقع مثل: 
0015-0 يعتبر بداية ممتازة لتعلم 
لغات الويب المختلفة» 

وخطوة على الطريق للتحول إلى مهنة مبرمجء 
خاصة مع اتساع الشبكة العنكبوتية» وانتشار الشركات 
التي تعتمد على هذا المجال بشكل أساس. 

وحسن محمود هو أحد مدخلي البيانات الذين تعلموا 
لغات عديدة في البرمجة» ورغم عدم تمكنه من 
الحصول على وظيفة تناسب ما تطور إليه؛ فإنه يقول: 
إنه واثق من أنه يوما ما سيعمل مبرمجاء وهو يسعى 
دائما لتعلم الجديد في البرمجة. 

إذا كان عمل المبرمج يتطلب معرفة جيدة 
بالإنجليزية ؛ فإن التاييست الذي يملك موهبة في الرؤية 
البصرية وحس فنان يمكنه التحول إلى وظيفة رسام 
الكتروني_أومصمم جرافيك بتعلم برامج مثل: 
'60051:08 الذي يقوم بمعالجة الصور وتصميمهاء 
وكذلك برنامج "71358" وهو الأكثر انتشارا حالياء 
ويفتح الباب أمامه كذلك لتصميم صفحات على الشبكة 
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العنكبوتية إلى جانب قدراته في العرضء بالإضافة إلى 
ذلك فهناك برتامج "1257" وهو خاص بتصميم 
الجرافيك والصور المتحركة؛ إلى جانب العديد مسن 
البرامج التي سوف يحتك بها في عالم الجرافيك؛ وهي 
كثيرة ومتنوعة. 

في كل الأحوال فإن تطور وظيفة التاييست إلى 
وظائف أخرى تتوافق مع متطلبات السوق التي يرتفع 
سقفها من عام إلى آخر أضحى أمرا ضروريا يفرضه 
الواقع التقني الذي يتطور بسرعة هائلة. والذي لا 
يستطيع تطوير نفسه قد تتجاوزه سوق العمل. 

رابعا: شارح المقررات الدراسية***** 

لم تعد مهنة التدريس في عدد من الدول العربية 
والإسلامية مقصورة على خريجي الكليات التربوية؛ بل 
زاحمهم في هذا المجال 'أبناء التخصصات الأخرى من 
كليات الهندسة والعلوم والتجارة» حينما وجدوا أنفسهم 
سيبقون طويلا يطرقون أبواب العمل دون جدوى. 

وفي قطاع غزة بفلسطين حيث يرتفع معدل البطالة 
إلى 764٠‏ وفقا لتقرير البنك الدولي في .2٠١4‏ قررت 
ثلة من الخريجين أن تخرج من فئة العاطلين إلى فنة 
العاملين؛ فوجدت الحل في شرح المقررات الدراسية 

وساعد هؤلاء الخريجين على ذلك ظروف الاحتلال 
الإسرائيلي الذي تغلّق مع إغارته بعض المدارس» 
فضلا عن ضعف المستوى التعليسي في المدارس 
الرسمية؛ وهو ما يجعل الطلاب يلجئون للدروس 
الخصوصية» التي تتساهل معها السلطات الفلسطينية 
بسبب هذه الظروف. 

إن الحال لا يختلف في مصر كثيرا عن قطاع غزة مع 
اختلاف المسببات المتمثلة في الظروف شديدة الصعوبة 
التي يمر بها معلمو مصر من ضعف مرتباتهم » وهجر 
المخلصين منهم الوظيفة لامتناعهم عن الوقوع في برائن 
الدروس الخصوصية من جهة ؛ والبحث عن وظيفة أخرى 
تكفل لهم مستوى معيشي لاتق (71). 
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إذا كان إعطاء المدرس دروسا خصوصية نتيجة 
تقصيره في أدائه لوظيفته يعتبر تفيصة وخيانة لشرف 
المهنة - من طرائق معالجة تلك الظاهرة من منظور 
مكافحة البطالة - فإن الباب مفتوح أمام كل شاب يرى 
في نفسه مقدرة على توصيل المعلومة أن يقوم بشرح 
المقررات الدراسية لمراحل التعليم الثلاث مع أخذ دورة 
تدريبية في المجال التربوي وأساليب التدريس مسن 
جهة؛ وتثقيف وتقوية نفسه ذاتيا في المادة التي يرى 
إمكانية شرحها. ‏ ' 

من هذا المنطلق يتضح لنا أن شارح المقررات 
الدراسية لا يحاول إعطاء حصصا كثيرة في بداية 

مزاولته للمهنة » ويرجع ذلك للأسباب التالية: 

.١‏ الخريج الغير متخصص لا يكون قد ألم بعد 
بطرق التدريس؛ وكيفية توصيل المعلومة للطلبة؛ فهذا 
الأمر يحتاج إلى دورات وإلى خبرة تأتي مع تدرجه 
في الممارسة. 

. الدروس الخصوصية لا تنشط في كل أيام 
الدراسة؛ بل تزداد في موسم الامتحانات؛: وبعسض 
الطلبة لا يلجأ لها إلا في العطلة المدرسية. 

". الطلبة وأولياء أمورهم لا يتقبلون في البداية 
فكرة تدريس الخريج الغير متخصص ؛ بل يبحثون عن 
مدرس ذاع صيته في هذا المجال. 

لا يفهم مما سبق أن كل خريج مؤهل لمزاولة أو 
الاستمرار في وظيفة شارح المقررات الدراسيةء لأن 
الذي سيقوم بالحكم على نجاح أو إخفاق هذا الخريج هم 
الطلبة الذين سيقدم لهم كل ما لديه من خبرات. 

وفيما يلي يعرض الباحث مجموعة من النصائح 
والإرشادات التي تساعد كل خريج يبحث عن وظيفة 
شارح المقررات الدراسية » وهي: 

- أن يكون على ثقة بأن البداية ستكون صعبةء 
ولكن بمزيد من الإصرار والتحدي سيواصل مشواره» 
وألا يلتفت إلى كم الحخصصء بل إلى الكيفية التي 
ستزيد من الكم. 
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- كذلك في البداية يجب أن تكون لدى الخريج 
شبكة علاقات اجتماعية من خلالها يستطيع الإعلان 
عن نفسه؛ فهو يمثل هنا جانب العرضء وسيبيع 
خدماته» والطلبة هم جانب الطلبء. ووجود وسيط قوي 
لديه المعلومة الجيدة عن الأستاذ سيساهم في زيادة 
الطلب بفاعلية". 

- تنجح هذه الدروس في دورات جماعية للطلبة» 
وليس على انفراد؛ لأن تفاعل المجموعة وتساؤلاتها 
تجعل المدرس على دراية بما يريده الطلبة» وتقدم له 
التشجيع والأفكار التي تعينه على المضي قدما.. ولكن 
بشرط ألا تزيد المجموعة عن خمسة أفراد. 

- على الخريج بذل جهد كبير حتى يضمن النجاح؛ 
فعليه سؤال المدرسين العاملين في سلك التدريس 
والاستفادة من خبراتهم؛ وأن يذهب لحضور دورات 
في كيفية التدريس والتعامل مع الطلبة أو بعبارة أخرى 
التعرف على اختيار أسلوب التعليم المناسب. وذلك من 
خلال حضور دورات المعلمين والاستفسار ممن لديهم 
الخبرة. 

- على الخريج أن يتحلى بالإخلاص والأمانة التي 
ستزيد من عمق رسالته؛ فالإخلاص والرغبة الصادقة 
في التدريس سيُشعر الطلبة بأن الذي أمامهم جاد 
بإعطائهم الدرس. حيث إن كسب ثقة الطلبة من أهم 
العوامل التي تساهم في بناء قاعدة راسخة للمدرس 
وإعطائه رصيدا من الشهرة والإقبال. وكسب الثقة يأتي 
إذا كان قادرا على توصيل المعلومة بسلاسة ووضوحء 
إضافة إلى شخصيته التي يجب أن تتميز بالحضور 
القوي الممزوج بالمرح والتلقائية. 

- الدراية التامة بفحوى منهج المادة التي يدرسها 
الطلبة في مدارسهم حتى يقوم الخريج بفهم ما سيعطيه 

- اختيار المكان والزمان المناسبين للتعليم؛ فالجو 
النفسي له بالغ الأثر في إنجاح هذه الدروس وتفاعل 
الطلبة. 


القع 
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خامسا : مُدقق لُغوي 
يعتبر المكتب المنزلي من أنسب الأماكن 
التي يمارس فيها المدقق اللغوي عمله بإتقان ؛ ونلك 
من خلال التصحيح اللغوي للرسائل العلمية ( ماجستير 
ودكتوراه ) » وكذلك البحوث المحكمة المؤهلة للترقي 
للهيئة الفنية من أساتذة الجامعات » وأيضا من خلال 
مراجعة الكتب بأنواعها. 
من ناحية أخرى يرى الباحث أن هذه 
الوظيفة شديدة الخصوصية باتت توفر مئات من فرص 
العمل لهذه الفئة من حملة المؤهلات العليا تخصص لغة 
عربية » وأيضا لحملة المؤهلات المتوسطة وفوق 
المتوسطة في المراجعة المطبعية _ المرحلة الأولى في 
عملية التدقيق اللغوي - وذلك نتيجة لكثرة الممحف 
التي تم إنشاؤها- ومازال- مؤخرا والتي تطلب 
محررين كوظيفة جديدة تملأ صفحة الإعلانات المبوبة 
بعدما سيطرت وظيفتا الأمن والنظافة على تلك 
الصفحة. 
من هذا المنطلق يرى الباحث ضرورة 
وجود وحدة للتصحيح اللغوي بكل جريدة ؛ محافظفة 
على لغة القرآن من اللدن والتحريف من جهة » 
وامتصاص حجم كبير من العمالة المتخصصة في هذا 
المجال اللغوي من ناحية أخرى ؛ مما يساعد في 
كما يرى كذلك ضرورة وجود وحدة 
للتصحيح اللغوي بكل كلية ؛ لمراجعة الرسائل العلمية 
( ماجستير ودكتوراه ) » مما يساعد على امتصاص 
أعدد كبيرة من العاطلين. 
المطلب الثاني: أعمال بحرية "المنقذ” 
إن هناك مهنا يقبل عليها الطلاب وغيرهم ممن 
يجيدون فن السباحة » ومنها مهنة 'المنقذ" التي تتشط 
أكثر ما تنشط في فصل الصيف وخاصة فترة 
الإجازات والشعور بالاسترخاء والاستجمام أمام البحر 
أو حول حمامات السباحة. 
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ولقد اختلف حاليا شكل وطبيعة هذه المهنة التي 
ظهرت في العالم منذ أكثر من مائة عامء وبدأت 
شواطتنا المصرية تعرفها في أواخر الثلاثينيات من 
القرن الماضي على يد إسحاق حلمي أول مصري يعبر 
"المانش": حيث كان يقوم أوائل كل صيف في 
الإسكندرية؛ باختيار مجموعة من العمال والصيادين 
للعمل كمنقذين على شواطئ الإسكندرية» وكان الشرط 
الوحيد لهذا العمل هو إجادة السباحة. 

يرى الكابتن نبيل الشاذلي المدير الفني للاتحاد 
المصري للغوص والإنقاذء أن هذه المهنة قد بدأت في 
أواخر السبعينيات تعتمد على صغار السن» كما بدا 
أساتذة التربية الرياضية في عمل دورات للإنقاذ حتسى 
بدأنا نتصل بالعالم الخارجي؛ ونعرف ما يحدث دوليا 
في العالم المتقدم» وانتقلت مسئولية الإشراف على 
عملية الإنقاذ من اتحاد سباحة المسافات الطويلة إلى 
الاتحاد المصري للغوص والإنقاذء وذلك بناء على 
قرار الاتحاد الدولي للإنقاذ والذي خول في كل دولة 
بها اتحاد الغوص والإنقاذ تنظيم دورات في الإنقاذ 
وإعطاء شهادات دولية معترف بها في جميع بلدان 
العاله * * ****. 

ويضيف الشاذلي لموقع'إسلام أون لاين.نت" على 
الشبكة العنكبوتية أن مهنة الإنقاذ أصبحت حاليا تعتمد 
على العلمء ولها دورات ذات مواصغات دولية 
ومستويات مختلفة؛ ولم تَعْد دورات الإنقاذ دورة واحدة 
كما كان في الماضيء حيث كانت تخضع لرؤية وثقافة 
المدرب. 

شروط المنقذ 

ومن يريد العمل في مهنة الإنقاذ لا بد من أن تتوفر 
فيه عدة شروط ومواصفاتء أهمها: 

2-١‏ أن يتمتع بصحة جيدة ولياقة بدنية عالية. 

2-1 أن يكون خاليا من الأمراض. 

20-5 أن يجيد السباحة. 

5- يجيد القراءة والكتابة ليستطيع متابعة تطور 


لس 


أبحاث المؤتمرات والندوات 


هذه المهنة» حيث يوجد كل يوم شيء جديد عنها. 

©- أن يتصف بقوة الملاحظة» وسرعة البديهة: 
وحسن التصرف. 

1- أن يتسم بالشجاعة والأمانة وعدم التردد. 

1- متحملا للمسئولية» حيث إن أي هفوة منه من 
الممكن أن تودي بحياة إنسان. 

ويتم عمل دورات بصفة مستمرة لكافة مستويات 
الإنقاذ في حمام التربية والتعليم بالقاهرةء ومراكز 
تدريب اتحاد الغوص بالإسكندرية» حيث إن سعر 
الدورة ٠٠١‏ جنيه شاملة الشهادة الدولية: وكارنيه 
الإنقاذ» حيث يمكن العمل بموجب هذه الشهادة في أي 
دولة في العالم. 
أكثر من جهة » مثل : 

0-١‏ حمامات السباحة في الأندية الرياضية 
والفنادق. 

-على شواطئ المحافظ ات أفساحلية » مثال: 
الإسكندرية» ومرسى مطروح ودمياطء وبورسعيدء 
وذلك من خلال الإدارات المحلية» لهذه المحافظات. 

وهناك أكثر مُن ٠١‏ آلاف فرصية 
الإنقاذ تنتظر الشباب في الفنادق والقرى السياحية» 
خاصة بعد قرار وزير السياحة رقم ١6‏ لسنة 7٠١4‏ 
الذي ألزم كل القرى والفنادق التي يوجد بها شواطئ 
بوجود منقذين وأدوات إنقاذ لخدمة وحماية النزلاء» 
ومُنع منعا باتا وضع اللافتة الشهيرة -التي كانت معظم 
هذه المنشآت تضعها- التي مفادها "أنه لا يوجد منقذون 
والسباحة على مسئولية صاحبها"؛ وكذلك قرار محافظ 
البحر الأحمر رقم 57 لسنة ٠٠١4‏ والذي ألزم كل 
القرى والفنادق المطلة على الشواطئ بتعيين منقذ لكل 
© غرفة بها. 

ويبدأ راتب “المنقذ المبتدى" بمبلغ ثلاثمائنة جنيه 
شهريا » ويتدرج ليصل إلى ألف جنيه؛ ونلك حسب 
الخبرة ونوع التدريب والرخص التي حصل عليها. 


مجلة البحوث الإدارية 


كذلك لا يصبح عمل المنقذ موسميا بل يكسون طوال 
العام إذا كان عمله بالفنادق والقرى السياحية المطلة 
على الشواطئ» حيث إن معظم مرتاديها من السائحين 
يأتون إليها شتاء لمناخها المعتدل. 

أنواع الرخص 

تختلف رخصة الإنقاذ باختلاف نوع الدورة التي 
حصل عليها المتدرب: وهي كما يلي: 

0-١‏ رخصة منقذ مبتدئ"» وهي تسمح لمن يحملها 


0-1 رخصة 'منقذ للمياه المفتوحة الهادئة' مثل: 
البحيرات والأنهار. 


0-7 رخصة 'منقذ للسواحل المفتوحة ذات 
الأمواج العالية والتيارات الشديدة", مشل: الساحل 
الشمالي في مصر. 

وكل رخصة من هذه الرخص لها دورتها الخاصة بهاء 
كذلك لم يَمْد التدريب قاصرا على سرعة 

المنقذ للنزول إلى الماء والتقاط الغريق»: بل يتدرب 
على مهارات الإنقاذء مثل: 

أ. كيفية سحب الغريق من فوق المساء 
والسباحة به على الماء. 

ب. كيفية الغوص تحت الماء. والبحث عن الغريق 
وانتشاله وسحبه إلى أعلى والسباحة به على الظهر 
والجنب. 

كما تطورت أدوات التدريب» حيث يتم حاليا 
استخدام دمى مجهزة ذات مواصفات دولية؛ وأيضا يتم 
التدريب على استخدام الألواح وقيادة 'جيت سكي"؛ وهو 
أحدث وسائل الإنقاذ العالمية حالياء ويحصل المنقذ على 
دورات متقدمة في الإسعافات الدولية وعمل التنفس 
الصناعي. 

تنمية المهنة 

يوجد حاليا جهات عديدة في مصر تهتم بتنمية 
'مهنة المنقذ". ومن هذه الجهات جمعيات الكشافة 
البحرية المنتشرة في كل محافظات مصرء حيث يقول 


تخ 


مجلة البحوث الإدارية 


عنها الكابتن إبراهيم عابدين مدير الأنشطة بجمعية 
الكشافة البحرية بالجيزة: إن الجمعية تقيم دورات 
متعددة للشباب في السباحة والغوص والشراع؛ كذلك 
تقيم دورات للإنقاذ بمستوياته المختلفة, فمن أه داف 
الجمعية محو أمية السباحة لدى أعضائها وزيادة الوعي 
البحري لديهم. 

كما أنه لا يقتصر دور الجمعية على عمل دورات 
للإنقاذ فقطع بل إنها تشارك دائما في مشروعات الخدمة 
العامة إذا ما طلب منها ذلك» مثل: نقاط الإنقاذ التي 
تقيمها الجمعية في منطقة الشلالات والبحيرة بمحمية 
وادي الريان» حيث يقوم الكشافون من الحاصلين على 
دورات إنقاذ بمساعدة رجال المحمية في عمليات إنقاذ 
وإرشاد زوار المحمية الذين يتوافدون عليها ببالآلاف 
في المناسبات؛ خاصة شم النسيم وعيد الفظر وعيد 
الأضحى. 

ويضيف عابدين أن الجمعية خرجّت عشرات 
الشباب من الحاصلين على تراخيص الإنقاذ بمستوياتها 
المختلفة» وبعض هؤلاء الشباب بدأ يتخذ الإنقاذ مهنة 
من الممكن أن تدر له ربحا جيداء وبدأ يعمل بها في 
فترة الإجازة الصيفية وهو بذلك يشغل وقته في شيء 
مفيدء وفي الوقت نفسه يكسب مالا وفيرا. 

احتراف الإنقاذ ( تجربة واقعية ) 

من الشباب الذي امتهن وظيفة "المنقذ"' الطالب 
مصطفى شريف الذي عمل العام الماضي بإحدى القرى 
السياحية بالبحر الأحمر بمرتب 4٠٠١‏ جنيه؛ بالإضافة 
للإقامة المجانية. 

يروي لنا مصطفى ١5(‏ عاما وهو طالب ثانوي) 
تجربته مع مهنة الإنقاذ في السطور التالية: 

كانت البداية حينما علمت أن هذه القرية تريد 
منقذين فذهبت واجتزت الاختبارات بنجاح وتم اختياري 
مع ثلاثة آخرين؛ وكان عملي يبدأ من الساعة الثامنة 
صباحا ويستمر حتى السابعة مساء يتخللها ساعة راحة 
للغداء.. وفي البداية كنت مسئولا عن حمام السباحة» 


أبحاث المؤتصرات والندوات 


ثم بعد شهر من العمل تم نقلي للعمل على الشاطئ". 
فرغم طول ساعات العملء إلا أنها كانت تنقضسي 
سريعاء حيث يتطلب عملي مراقبة النزلاء عند نزولهم 
للمياه ويستلزم هذا يقظة دائمة؛ وبعد فترة من العمل 
اكتسبت خبرة معرفة النزلاء المشاغبين الذين يسببون 


كما تلقيت هذا العام عروضا للعمل في أكشذر من 
قرية سياحية» خاصة أنني اكتسبت مميزات أخرى: غير 
الإنقاذء حيث أصبحت أجيد ألعاب الشراع بالإضافة إلى 
تركيب وصيانة معدات هذه الرياضات؛ كذلك حصلت 
على رخصة غوصء مما يجعلني عنصرا فعالا ومهما 
في أي قرية سياحية لديها مركز للرياضات البحرية 
والغورص.. وبذلك ممكن أن يصل راتبي هذا العام إلى 
حوالي ٠١‏ جنيه في الشهرء طبعا هذا بخلاف الإقامة 
والإكراميات. 
لنا دائما المتاعب؛ وهم غالبا من الأطفال والشباب 
صغير السن الذي يريد أن يثبت وجوده أمام الفتيات. 
وأخيرا فإني أحاول أن أطور نفسي في مهنة 
الإنقاذء حيث بدأت أحبها وأريد أن أحترقهاء فهي 
بالنسبة لي فرصة جيدة للعمل وانتشالي من طابور 
البطالة المنتظرء وصحيح أن عمري قصير حيث لا 
يزيد عادة عمر المنقذ عن 4٠‏ أو 45 عاما. إلا أنه بعد 
هذه الفترة سأكون- على حد تعبيره- قد اكتسبت 
خبرات بحرية عديدة» وأكون قد حصلت على دورات 
مختلفة تؤهلني لأكون مدربا أو مديرا لشاطئ أو أن 
أقيم مشروعا لحسابي كمركز للرياضات البحرية أو 
للغوص. 
وفي الختام يتضح لنا من خلال تجربة 
الطالب المصري الذي يعمل في مهنة * المنقذ ' دور 
العزيمة والإرادة من جهة وتغيير الفكر السائد البالي 
بين الشباب العاطل إلى البحث عن أفكار إسلامية 
مبتكرة لمكافحة البطالة » وتظهر أسلمة هذه الفكرة من 
خلال قول سيدنا عمر بن الخطاب-رضي الله عنه- : 
( علموا أولادكم السباحة والرماية وركوب الخيل). 


أبحاث المؤتمرات والندوات 


كما يظهر جليا تأثير هذه المهننة فسي 
توفير عشرة آلاف فرصة عمل تنتظر الشباب العاطل 
للعمل في الفنادق والقرى السياحية» خاصة بعد قرار 
وزير السياحة رقم ١6‏ لسنة 5٠0١4‏ 
ام 0 
*علياء فؤادء "إسلام أون لاين.نت". 
ومءء تطدهه ناعم عستلهمدسد اكز بريوس //:صناط 


أتصغطك. [0عزمه/دعءنسره 
** غزة - علا عطاالله وياسر البنا 


0 2 
رمعء/ء تطهمهناعم.ع متأم مدمهاكذ. بوبوبو//:ماغط 
لاط 0[1عزمما/وعنتده 


)١(‏ نشرة البيئة والتنمية الصادرة في فبراير 
6 عن مركز العمل التنموي برام الله في الضفة 


الغربية. 
*** عمر راشد » قرية مصرية.. تنمية بالتريكو » 
08ه... 


درمءع تومه اعم ,ع مت لص ممية لك ذ. بوب //:صااط 
أدخطء. [0ءزممال/وعنصره 


***" محمد خليل .ء أ تخظلق وظيفة , 
7 ... 


ءءء تطدمهاعه.عمناممديهاكا. ببس //:صااط 
أصماطى. [0ع زمه /كعنتسره. 


© غزة- علا عطا الله » الدروس 


الخصوصية.. مهن للخريجين » 2005/02/07. 
تمعع/ تطهعةناعمع نه تلم مده دز بوبوبس//تصاقط 
لصنطد. 1 0عتمم/وعنرمه. 


(1) آثر الباحث استخدام مصطلح 'شارح المقررات 
الدراسية' لما يتمتع به من خروجه من عباءة الانتهازية 
والابتزاز من قبل المدرسين الذين يجبرون طلابهم على 
الدخول في دائرة الدروس الخصوصية. حيث يختص 
هذا المصطلح بشارح المقررات الدراسية ممن لا 
يدخلون تحت باب المدرسين العاملين في المجال من 
التخصصات المختلفة » وكذلك يدخل تحت هذا 
المصطلح المدرسون الشرفاء الذين لا يقصرون في 
شرح المقررات الدراسية للتلاميذ الذين يريدون أن 


مجلة البحوث الإدارنية 


يحصلوا على الدرجات النهائية أو الذين يجدوا صعوبة 
في الاستيعاب والتحصيل دون تقصير من المدرس. 
****** شريف محمود ء "المنقذ".. مهنة الهواة » 


7 


درمعء/ع تطههه ناعه.عسصتاصهصمهاكذ. بوجو //:ماغط 
أمغطى. 1 0عزممالوعء نمه 


. المراجع 

أولا : القرآن الكريم 

ثانيا: الكتب 

١‏ د.خالد الزواوي: " البطالة في الوطن 
العرب ( المشكلة والحل) ء مجموعة النيل العربية » 
ص:41. 

5 يوسف كمال محمدء فقه الاقتصاد النقدي» 
دار الهداية للطباعة والنشر والتوزيعء القاهرة 1951. 

و د/ إبراهيم عبد الرحيم : دراسات في 
المعاملات الإسلامية » الناشر. دار الثقافة العربية » 
ص: 1١7١‏ 

ثالثا: دوريات 

(0) نشرات دورية 

4. الهيئة العامة للتصنيع»ء غرفة عمليات الصناعة» 
القاهرة. نوفمبر .199٠‏ 

5. نشرة البيئة والتنمية الصادرة في فبراير 
عن مركز العمل التنموي برام الله في الضفة 

١‏ نشرة بحث القوى العاملة 47٠١‏ اهف 
الصادرة من مصلحة الإحصاءات العامة. 

(؟) ندوات ومؤتمرات وملتقيات 

د.الغريب ناصرء الإجارة كأحد أساليب 
التمويل الإسلامية» ورقة عمل مقدمة لمؤتمر أساليب 
التمويل الإسلامية للمشروعات الصغيرة؛ مركز صالح 
كامل للاقتصاد الإسلاميء القاهرة 7٠١4‏ 
4 د.عبد الرحمن يسريء أساليب التمويل 

الإسلامية للمشروعات الصغيرة.. رؤية كلية» ورقة 
عمل مقدمة لمؤتمر أساليب التمويل الإسلامية 


نسم 


مجلة البحوث الإدارية 


للمشروعات الصغيرة مركز صالح كامل للاقتصاد 
الإسلاميء القاهرة 7٠١5‏ 

9. د. عوض مختار هلودة : مؤتمر البطالة 
ملك 

٠‏ . د. فؤاد هاشم , د. حسن عبيد : مؤتمر 
البطالة 1945. 

)١990( د. محمد إيراهيم محمد‎ .١ 
تطبيقات عملية في جمع الزكاة: حالة تطبيقية في‎ 
117-١4 السودان. ورقة مقدمة للمؤتمر الزكاة الثالث‎ 
كوالالمبور- ماليزيا.‎ 215٠ مايو‎ 

. د.محممد أنس الزرقا: 'التحديات 
المستقبلية للمصارف الإسلامية ورؤية للاستجابة لها" 
الملتقى السنوي الإسلامي السابع؛ إدارة المخاطر في 
المصارف الإسلامية؛ الأكاديمية العربية للعلوم المالية 
والمصرفية» عمان» .5٠١54‏ 

(؟) المجلات العلمية 

.٠‏ أ. سوزان فتحي محمد البربري ٠‏ المشاكل 

التمويلية لصناعة السينما في مصر » رسالة عضوية » 


أبحاث المؤتصرات والندوات 


بأكاديمية السادات للعلوم الإدارية ١٠٠1م‏ 
5. أ. د. علي محيي الدين القرة داغي ؛ المقصل 
حول الاستصناع في مجلة المجمع الققهي الدوليء العند 
السابع المجلد الثاني (ص557). 
© . د/ عمرو التقي : بحث في مدى إمكانية وضع 
استراتيجية جديدة لتحديث الصناعات الصغيرة في مصر في 
ضوء بعض التجارب الدولية» بحث محكم بمجلة البحوث 
الإدارية» عدد المجلد ( إيريل - يوليه - أكتوير”١٠3)‏ ؛ 
ص: 7317 
(4) الشبكة العنكبوتية 
عنامفدرمء.عستلصمصة بطل ببس //:صغاط(16) 
«تتاءعدء 82:5 12-0ممناءء7112-1733285مه.ء1 
احج 
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مجلة البحوث الإدارية 


يتعرض هذا البحث للسوق المالية من حيث 
مفهومها ووظائفهاء وكيف أنها تمثل حلقة وصل بين 
المدخرين والمستثمرين» وتلعب دورا هاما وركنا 
أساسيا في إحداث أي تنمية مستهدفة بالمجتمع . 

كما يتعرض للمصارف الإسلامية وكيف 
أنها أصبحت أمرا واقعا فرض نفسه في ساحة 
الاقتصاد العالميء ورغم هذا الواقع إلا أنها تواجه 
تحديا كبيرا في كيفية إدارة السيولة المتوفرة لديها وذلك 
في غياب الفرص والأدوات الاستثمارية المختلفة التي 
تتبحها أسواق المال العالمية للبنوك والمؤسسات المالية 

ومن هنا يركز البحث على أهمية وجود 
وتفعيل سوق مالية إسلامية تتوفر بها العديد من 
الفرص والأدوات الإسلامية للمصارف الإسلامية بما 
يؤهلها إلى منافسة متكافئة مع غيرها من البنوك 
التقليدية» من حيث إيجاد سوق ثانوي لتلك الأدوات 
الاستثمارية» وتحقيق أهدافها التنموية على المستوى 
الاقتصادي والاجتماعي. 
مقدمة: 

يشهد العالم في الآونة الأخيرة ظواهر جديدة 


# 

بحث مقدم إلى مؤتمر “الاقتصاد الإسلامي والاقتصاد الوضعي: 
الفلسفة والنظام" المنعقد بأكاديمية السادات للعلوم الإدارية -١8‏ 
١١‏ نوقمبر 6١١1م‏ 


دكتور 
أشرف محمد دوابة 
أكاديمي وخبير مصرفي إسلامي 


وتحالفات فضلا عن عولمة العمليات المالية نتيجة 
التطور الهائل في تكنولوجيا الاتصالات والنقود 
والتجارة الإلكترونية» وظهور كيانات ضخمة قادرة 
على التوسع في خدماتها. 

وقد برزت المصارف الإسلامية في الدول 
العربية والإسلامية وخارجها حتى فرضت وجودها 
الإقليمي والدولي على الساحة المالية والمصرفية » 
وحتى يمكن لهذه المصارف مواجهة التطورات الكبيرة 
في الصناعة المالية فإنها مدعوة اليوم من أي وقت 
مضى إلى تصميم تشكيلات متنوعة ومتطورة من 
المنتجات المالية دون الخروج على طبيعة عملها 
والأسس التي قامت عليها. 

وفي هذا الإطار تأتي فرضية هذه الدراسة 
التي تسعى إلى إيجاد وتفعيل سوق مالية إسلامية تتيح 
للمصارف الإسلامية إدارة السيولة المتوافرة لديها » 
وتمكنها من منافسة المصارف التقليدية» وتثبت قدرتها 
على البقاء والتكيف المتواصل مع مس تجدات العمل 
المصرفي ٠»‏ وتسهم في تحقيق التنمية الاقتصادية 
والاجتماعية في البلدان الإسلامية وفقا لما وضعته 
لنفسها من أهداف. 

وقد اعتمد البحث على "المنهج الوصفي 
التحليلي' حيث يتفق مع طبيعة موضوع البحثء وكذلك 
مع هدفه. ويتكون البحث من مقدمة ومبحثين يتبعهما 
خاتمة : يتناول المبحث الأول التعريف بالسوق المالية» 
ويتناول المبحث الثاني السوق المالية الإسلامية بين 
النظرية والتطبيق» وينتهي البحث بالخاتمة التي تتناول 
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أهم ما توصل إليه البحث؛ وأهم توصياته. والله الموفق 
والمستعان وآخر دعوانا أن الحمد لله رب العالمين. 


المبحث الأول 

السوق عادة هو المكان أو المؤسسات التي 
يلتقي عندها البائعون والمشترون؛ غير أن وحدة المكان 
ليست شرطاً أساسياً لقيام السوق!'). وعلى ذلك يختلف 
مفهوم السوق بالمعنى الاقتصادي عن المعنى التجاريء 
فكلمة سوق بالمعنى التجاري تعنى المكان الذي تتجمع 
فيه السلع؛ ويتم فيه نقل الملكية بعد تمام البيسع أو 
الشراءء أما السوق بالمعنى الاقتصادي فلا يقصد به 
مكان معين؛ وإنما أسلوب إتمام عملية تجارية سواء 
كانت على نطاق محلئ أو دولي. 

وقد عرف العرب طريقهم إلى السوقء وقاموا 
بالرحلات شمالاً إلى الشام صيفء وجنوباً إلى اليمن 
شتاء» من أجل التجارة» وإلى هذا أشار القرآن الكريم 
في قوله تعالى: اللإيلاف قيش إيلافهم رحلة الشتاء 
وَالصيف)1"). 

وقد كان النبي8ك تاجراً يرتاد الأسواقء يضارب 

بمال السيدة خديجة -رضى الله عنها- حتى نعى 
المشركون عليه ذلك في قوله تعالى: اوَقالُوا مَالِ هَدًَا 
رول يكل الطّقام ويَمشي في الأمنؤاقي نولا أنَزل 
إِيْه ملك فيكُونَ مه تذي94"). ورد الله تعالى عليهم 
بتوله: وما أرْسلنَا قبل من الْمْرْسَلين إلا إنهُمْ 
َيكُونَ الطُّعام ويَسْهُونَ في الأمنواق وَجَعلَا بَعْضَكُمْ 
يفضي ف لمبرون وك ريك نصير86". 

وعندما أقام النبي © دولته بالمدينة وجد 
سوق المدينة في بنى قينقاع -أحد أحياء اليهود- وكان 
هؤلاء اليهود أصحاب السيطرة والنفوذ لما عرف عنهم 
من الأثرة والظلم؛ وأكل المال بالباطل» وتعاطى الرباء 
والاحتكار وغير ذلكء فما كان منه 9 إلا أن اختار 
موضعاً آخر يناسب عمليات البيع والشراءء وإجراء 
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المبادلات والمعاملات بين الناس» وجعله فسيحاً منظماًء 
وقال: “هذا موقم فلاً يُنتقضن وَلأَيْضَرَيَنَ علَيْه 
خَرَاج7) »وكان لكل نوع من أنواع المال مكان خاص 
بهء فهناك مكان للإبل» وآخر للخيل؛» وثالث للغنم؛ كما 
خصصت أماكن لعروض التجارة من القمح والتمر 
والزيت والسمن وغيرها. 

وعرف سوق المال لأول مرة من خلال 
الإيطاليين الذين قاموا بتأسيس أول سوق ماني أطلق 
عليه: البورصة. وقد اشتق هذا الاسم عن تاجر إيطالي 
غني كان يسمى 'فان دين بورص" 062 صهلا 
©25ناق: وكان يملك فندقاً في مدينة 'بريج" 
25 البلجيكية» وكان ملتقى التجار في القرن 
الخامس عشر لإتمام العمليات التجارية!" . 

وتمثل أسواق المال مكان التقاء عرض الأموال 
من خلال المدخرين بالطلب عليها من خلال 
المستثمرين» ويتم فيها إصدار وتداول الأدوات المالية. 
وتنقسم هذه الأسواق إلى نوعين رئيسيين: 

الأول : أسواق النقد ئ)عء1 812 نع «110: 

وفيها يتم إصدار وتبادل الأدؤات المالية 
قصيرة الأجل التي تكون مدة استحقاقها أقل من سنة 
مثل أذون الخزانة والكمبيالات المصرفية والأوراق 
التجارية وشهادات الإيداع القابلة للتداول؛ والودائع 
والقروض وخطابات الضمان والاعتمادات المصرفية» 
وأهم مؤسساتها : 

أ- البنك المركزي : ويحتل قمة سوق النقدء 
ويطلق عليه بنك الإصدار لإصداره النقودء كما يطلق 
عليه بنك الحكومة لقيامه بالمعاملات الحكومية» وكذلك 
يطلق عليه بنك البنوك لقيامه بالإشراف والرقابة 
والتعامل مع البنوك التجارية ومد يد العون إليها عند 
الحاجة. 

ومن خلال البنوك المركزية تتمكن أسواق 
النقد من تحقيق وظيفتها الأساسية وذلك بالعمل على 
معالجة ما يطرأ على السيولة في الوحدات الاقتصادية 


أبحاث المؤتمرات والندوات 


في المجتمع من عجز أو فائض مؤقت؛ حيث يمن 


للبنوك المركزية التحكم في كمية عرض النقود وتنفيذ 
السياسات النقدية الموضوعة. 

ب- البنوك التجارية : وتقوم بدور المقترض 
والمقرض في سوق النقد حيث تتلقى ودائع العملاء 
سواء أكانت قابلة للسحب غند الطلب أو ذات آجال 
محددة؛ ومن خلال هذه الودائع تقوم بوظيفتها الأساسية 
في إقراض المؤسسات والأفراد قروضا قصيرة الأجل 

الثاني : أسواق رأس المال لهاتمه©> 
كع ه11 : 

وفيها يتم إصدار وتبادل الأدوات المالية 
متوسطة وطويلة الأجل التي تزيد مدة استحقاقها عن 
سنة مثل الأسهم والسندات والقروض المصرفية طويلة 
الأجل. فهي أسواق لاإموال متوسطة وطويلة الأجل» 
ومن خلالها يتم تمويل الوحدات الاقتصادية في المجتمع 
باحتياجاتها المالية متوسطة وطويلة الأجل. وتنقسم 
أسواق رأس المال بدورها إلى: 

-١‏ أسواق الإصدار أو الأسواق الأولية 
قاعء ه11 مسلط : 

وتمثل سوق الإصدارات الجديدة التي تسوق 
من خلالها الأدوات المالية لأول مرة سواء لتمويل 
مشروعات جديدة أو التوسع في مشروعات قائمة 
بزيادة رأسمالهاء فهي أسواق تتجمع فيها المدخرات 
لتحويلها إلى استثمارات جديدة لم تكن موجودة من قبل» 
ومن خلالها يمكن للوحدات الاقتصادية التي تحتاج إلى 
أموال إصدار عبد من الأوراق المالية وطرحها 
للاكتتاب؛ مع الترويج لها من خلال منشآت مالية 
مصرح لها بالترويج مثل البنوك» وشركات الترويج 
وتغطية الاكتتابات التي يتمثل نشاطها في ضمان تلقي 
الاكتتابات في الأوراق المالية التي تصدرها الشركات 
والجهات الأخرىء والترويج والتسويق لتك الأوراق 
وتغطية الاكتتابات فيها. 
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؟- أسواق التداول أو الأسواق الثانوية 
كاععامه1! توبدلدمءء5: 

ويتم التعامل فيها على أوراق مالية سبق 
إصدارها أو طرحها للاكتتاب من قبل؛ فمحلها استثمار 
قائم من قبل وليس استثمارا جديداء ومن خلال هذه 
الأسواق يستطيع المستثمرون والمدخرون التحول 
بسهولة من الأصول النقدية إلى الأصول الحقيقية 
والعكس. وأهم مؤسساتها: 

أ- شركات السمسرة : وتقوم بشراء وبيع 
الأوراق المالية نيابة عن العملاء. 

ب- صناديق الاستثمار: وتمثل مؤسسات 
مالية تقوم بالاستثمار الجماعي للأوراق المالية» عسن 
طريق تجميع المدخرات من عدد كبير من المستثمرين 
وبصفة خاصة من صغارهم؛ واستثمارها في شراء 
وبيع الأوراق المالية بواسطة إدارة محترفة(2. 

ج- شركات إدارة وتكوين محسافظ الأوراق 
المالية: هي شركات يقوم نشاطها في الأساس على 
تقديم الاستشارات الفنية المتعلقة بتكوين محافظ الأوراق 
المالية للعملاء (أفراد - شركات - بنوك ...) » وكذلك 
تكوين وإدارة محافظ الأوراق المالية للعملاء. 

د- شركات رأس المال المخاطر: هي 
شركات يقوم نشاطها على المشاركة في مشروعات أو 
شركات جديدة ذات مخاطر عالية أو مشروعات قائمة 
متعثرة لا تحقق العائد المطلوب منهاء بغرض تحسين 
فعالية تلك المشروعات وتعظيم عوائدها الاستثمارية, 
بصورة تتناسب مع درجة المخاطر التي تتعرض لها. 

هذا وتنقسم أسواق التداول أو الأسواق الثانوية 
بدورها إلى: 

5/- أسواق حاضرة اوة© 06 04م8 

اع ع1 ه11 : 

وهى أسواق تتعامل في أوراق مالية طويلة 
الأجل (الأسهم والسندات) ويتم تسليمها وتسلمها فور 
إتمام الصفقة. وتنقسم هذه الأسواق إلى: 
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- أسوق منظمة 0ع أسوع2 © 
كاع ه11 لمغتجه0 : 

وتمثل البورصات التي تتميز بوجود مكان 
معين يلتقي فيه المتعاملون بالبيع أو الشراء؛ ويحكم 
التعامل فيها قوانين وإجراءات رسمية؛ ويشرف على 
عملها هينات متخصصةء وتتداول فيها عادة الأوراق 
المالية المسجلة فيها والمستوفية لمتطلباتهاء والتي تتحدد 
أسعارها من خلال العرض والطلب. 

ومن الأمثلة على تلك الأسواق بورصة لندن 
وبورصة طوكيو وبورصة نيويورك وبورصتي القاهرة 
والإسكندرية في مصر حيث يرأسهما رئيس واحد 
ومجلس إدارة واحد يقع على مسئوليتهم تسيير العمل 
اليومي تحت رقابة ألهيئة العامة لسوق المال. 

- أسوق غير منظمة 
قاعلع812 لمائجة) لعمتسهعوءممل : 

ويطلق عليها السوق الموازي أو المعاملات 
على المنضدة (01) اع صتده© عط" عع017ء 
وهى أسواق عرفية وليس لها نظمها الرسمية كالأسواق 
المنظمة؛ ويقوم بإدارتها شبكة من الوسطاء منتشرين 
في أنحاء مختلفة» ويتبادلون فيما بينهم المعلومات عن 
الأوراق المالية موضوع التبادل من خلال شبكة 
اتصالات قوية تتمثل في خطوط هاتفية أو أطراف 
الحاسبات الآلية أو غيرها من وسائل الاتصالات 
السريعة حيث أنه لا يوجد مكان مادي محدد للتعامل» 
ويتم تحديد أسعار التعامل فيها بالتفاوض بين الوسطاء 
وفقا لظروف العرض والطلب. فهي في حقيقتها طرقا 
لإجراء المعاملات أكثر من كونها مكانا لإجراء تلك 
المعاملات. 

وتتعامل الأسواق غير المنظمة أساسا في 
الأوراق المالية غير المسجلة بالأسواق المنظمة 
(البورصات) وعلى الأخص السنداتء ذلك أن تعاملها 
في الأسهم عادة ما يكون على نطاق ضيقء» غير أن 
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أهذا لا يمنع تلك الأسواق من التعامل في الأوراق 


المسجلة في السوق المنظمة. 

ويؤخذ على هذه الأسواق عدم وجود آليات 
للحد من التدهور أو الارتفاع الحاد في الأسعارء والذي 
قد يحدث نتيجة غياب مؤقت في التوازن بين العسرض 
والطلب على عكس ما هو عليه الحال في الأسواق 
المنظمة حيث يمكن لإدارة البورصة إيقاف التعامل في 
ورقة مالية معينة على أمل دخول مشترين أو بائعين 
إضافيين لتحقيق التوازن بين العرض والطلب!7". 

- أسواق العقود المستقبلة :نغدا1 
5اعل ه11 لقاتمة0: 

وهى أسواق تتعامل أيضا في الأسهم 
والسندات ولكن من خلال عقود واتفاقيات يتم تنفيذها 
في تاريخ لاحق. 


وظائف أسواق رأس المال: 

تقوم أسواق رأس المال بمهام حيوية مسن 
أهمها ما يلي : 

-١‏ تعبئة النقدية وتوجيهها نحو الاستثمار في 
المشروعات الاستثماريةء فمن المؤكد أن التنمية 
الاقتصادية تتطلب تعبئة لرأس المال» وتتوقف تعبئنة 
رأس المال بدورها على معدلات الادخار وفرص 
الاستثمارء فالمشروعات تحتاج إلى رعوس أموال 
ضخمة تلبي هذه الحاجة» ويتحقق لها ذلك من خلال 
الأسواق المالية لقدرتها على تسهيل تحويل الموارد 
الاقتصادية الحقيقية من المدخرين إلى المستثمرين. 

-١‏ توزيع رأس المال على مختلف الأنشطة 
الاستثمارية» إذ أنها تمثل همزة الوصل بين الاستثمار 
في المشروعات وادخار الأفرادء وبذلك تلعب دورا في 
توزيع المدخرات على مختلف القطاعات الاقتصادية. 

-٠‏ لا يترتب على قيامها بوظائفها آثار 
تضخمية» بخلاف البنوك التي تقوم بخلق الاتتمانء 
والذي يؤدي بدوره إلى آثار تضخمية. 


03 
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؟- تعطي عملياتها في مجموعها مؤشرا عاما 
لاتجاهات الأسعار والادخار والاستثمارء وتعكس 
بصورة حقيقية الوضع الاقتصادي في فترات الرواج 
والكسادء وهى مؤشرات تساهم في الدراسات الخاصة 
بالاقتصاد القومي فيما يتعلق بمعرفة أهم القطاعات 
الاقتصادية؛ إذ أن أسعار الأسهم في البورصة تعكس 
نجاح أو فشل المشروعات الإنتاجية. وهى بذلك توفر 
رقابة على الأداء الاقتصادي للمشروعات الخاصةء 
وتحكم على كفاءة السياسات النقدية والمالية للدولةء 
وتوفر قاعدة بيانات جيدة لاتخاذ القرارات الاستثمارية 
5- يترتب على نشاطها ورواجها دفع الأفراد 
إلى توجيه مدخراتهم إلى المشروعات» عن طريق 
شرائهم أسهم تلك المشروعات؛ مما يضاعف من حالة 
الرواج» كما أن تحديد أسعارها وفقا لمبادئ العسرض 
والطلب في سوق متنافسة يؤدي إلى حسن تخصيص 
الموارد. 

- تساهم في رفع الكفاءة الاقتصادية 
بالمشروعات» وذلك لإصدار الشركات نتائجها الماليسة 
بصفة دورية» إضافة إلى متابعة وتقييم ذلك من جانب 
المساهمين. 

1- تيسر تدلول الأوراق المالية لمن يريد 
استثمارا حقيقيا أو ماليا أو يريد سيولة سريعة مما 
يضيق الفجوة بين الاستثمار قصير وطويل الأجل 

8- توفر المدخرات المحلية والخارجية 
للاستثمار من خلال قنوات تيسر تدفقها عند الطلب»ء 
كما أنها تنمي الوعي الادخاري لدى المدخرين» وتوفر 
لهم الفرصة والوقت لسرعة اتخاذ قرار الاستثمار. 

1- توفر مكانا للمدخر لاستثمار مدخراته؛: 
ومكانا أيضا لتسبيلها عند الحاجة» كما أنها توسع دائرة 
الخيار أمامه» مما ينوع من استثماراته» ويقلل مسن 
المخاطر بالاستثمار في مكان واحد. كما أنها وسيلة من 
وسائل تغطية المخاطر. 


مجلة البحوث الإدارية 


- تعد الحقل الذي تعمل فيه الدولة لتحقيق 
الاستقرار النقدي عن طريق السوق المفتوحةء وذلك 
ببيع أو شراء الأوراق المالية» لتغيير كمية النقود 
للقضاء على التضخم أو الانكماش. 


المبحث الثاني 
السوق الغالية الإسلامية 
بين النظرية ولتطبيق 


أصبحت المصارف الإسلامية أمرا واقعا 

فرض نفسه في ساحة الاقتصاد العالمي حيث يقدر 
عددها بنحو 7717 مصرفا بأصول تتجاوز 7٠١‏ مليار 
دولار» وتنمو بمعدل 9017,5 سنويا » وموزعة في كل 
من أفريقياء وآسياء وأوروباء وأميركا! . 

ورغم هذا الانفتاح العالمي لهذه المصارف إلا 
أنها تواجه تحديا كبيرا في كيفية إدارة السيولة 
المتوفرة لديها وذلك في غياب الفرص والأدوات 
الاستثمارية المختلفة التي تتيحها أسواق المال العالمية 
للبنوك والمؤسسات المالية التقليدية. 

ومن هنا أصبحت الحاجة ملحة أمام تلك 
المصارف للبحث عن فرص استثمارية إضافية 
تساعدها في إدارة سيولتها اليومية» ويمكن لها ذلك من 
خلال إيجاد وتفعيل سوق مالية إسلامية موحدة تتوفر 
بها العديد من الفرص والأدوات الإسلامية بما يؤهلها 
إلى منافسة متكافئة مع غيرها من البنوك التقليدية» من 
حيث إيجاد سوق ثانوي لتلك الأدوات الاستثمارية. 

المالية ةَ الموحدة نٍ 


لاشك أن التعاون الإسلامي المشترك فكرة 
ليست وليدة اليوم بل ولدت مع ولادة الإسلام ذاتهء 
فالمسلمون أمة واحدة يجمعهم دين واحد ورب واحد 
وقبلة واحدة وأمرهم الله تعالى بالاعتصام بحبله 
ونهاهم عن التفرق والتنازع فقال تعالى: #واعتصموا 
بحبل الله جميعا ولا تفرقوا04')؛ وفي هذا الإطار 


مجلة البحوث الإدارية 


ولدت منظمة المؤتمر الإسلامي عام 575١م‏ كردة 
فعل على الاعتداءات الصهيونية وحريق المسجد 
الأقصى في ذات العام» وجعلت هذه المنظمة من 
أهدافها تحقيق التضامن والتعاون والتنسيق بين الدول 
الإسلامية» وفي سبيل ذلك عملت على تعزيز التعاون 
الاقتصادي بين الدول الإسلامية على مستوى الأطر 
المؤسسية والاتفاقيات متعددة الأطراف وإتاحة 
تسهيلات تمويلية لدعم مشروعات البنية التحتية في 
الدول الإسلامية» فقامت بتأسيس البنك الإسلامي 
للتنمية في ديسمبر 15177م» والذي بدأ مباشرة 
أعماله في أكتوبر ©11١م؛‏ وجعل من أهدافه تسريع 
عملية التنمية الاقتصادية والتقدم الاجتماعي في 
الدول الأعضاءء وذلك وفقاً لمبادئ الشريعة 
الإسلامية السمحة. وتتبع البنك مؤسسات ووحدات 
بحثية وتنموية وتمويلية تهدف لتقوية دور البنك في 
تحقيق أهدافه. 

كما اهتمت المنظمة بالسعي نحو إنشاء السوق 
الإسلامية المشتركة حيث ترجع فكرة هذه السوق 
إلى مؤتمر القمة الإسلامية الثانية لدول منظئنة 
المؤتمر الإسلامي التي عُقدت عام ١97١م‏ في مدينة 
لاهور في باكستان. ودعت وثيقة (إعلان لاهور) 
الصادرة عن المؤتمر إلى اعتبار السوق الإسلامية 
المشتركة هدفاً طويل الأجل للمنظمة يجب الإعداد 
السليم والدقيق لتحقيقه(”'): وأكدت مؤتمرات القمة 
اللاحقة إضافة إلى اجتماعات وزراء خارجية الدول 
الإسلامية أهمية قيام السوق الإسلامية المشتركة» 
خاصة مؤتمر القمة الثامن الذي انعقد في ديسمبر 
عام /151امء حيث أصدر قرارات بتأسيس السوق 
الإسلامية المشتركة. 

كما اتخذت المنظمة خطوات عديدة ونلك 
بهدف تقوية العلاقات التجارية وتحسين الترتييات 
المؤسسية» وتطوير التعاون الاقتصادي بين الدول 


تس[ 


أبحاث المؤتمرات والندوات 


الإسلامية. وفي مقدمة ذلك المصادقة على الاتفاقية 
العامة للتعاون الاقتصادي والفني والتجاري في عام 
ام وهدفت إلى تشجيع انتقال رعوس الأموال» 
وتبادل معلومات الاستثمارء وتبادل الخبرات الفنية 
والمهارات التكنولوجية بين الدول الأعضاءء وبدأ 
العمل بالاتفاقية في عام. ١14١م‏ . 

وقد لوحظ أنه رغم ما أعلنته منظمة المؤتمر 
الإسلامي من خطوات لإنشاء سوق إسلامية مشتركة 
وتطوير التعاون الاقتصادي بين الدول الإسلامية إلا 
أن خطواتها العملية لم تصل إلى هدفها المأمول بعدء 
حيث اكتنفت هذه الخطوات العديد من المعوقات يأتي 
في مقدمتها البطء في التطبيق؛ والقصور في المتابعة 
والتنفيذ» وتعارض المصالح والسياسات بين الدول 
الأعضاء القطرية؛ وضعف الالتزام الجماعي 
بالمقررات المتفق عليها. 


أما التنظير لإنشاء سوق مالية إسلامية فقد 
وجد طريقه إلى الواقع العملي من خلال توقيع البنك 
الإسلامي للتنمية بالإضافة إلى دول البحرين وماليزيا 
وإندونيسيا وبروناي والسودان على اتفاقية لإنشاء 
أول سوق مالية إسلامية دولية؛ بغرض ترويج 
التعامل من خلال الأدوات المالية الإسلامية على 
المستوى العالمي؛ وإصدار أدوات مالية إسلامية 
جديدة» وإدارة السيولة بين المؤسسات المالية 
الإسلامية؛ وتوحيد معايير وتدوين قوانين ممارسات 
السوق وفقا لقواعد الشريعة الإسلامية» وخلق بيئة 
ملائمة لتشجيع كل من المؤسسات المالية الإسلامية 
والتقليدية للمشاركة بشكل نشط في السوق الثانوية» 
وتحسين التعاون بين المشاركين في السوق لتطوير 
المنتجات الإسلامية والتعامل في السوق الثانوية. بما 
يعزز من الأدوات المالية الإسلامية ويقوّي أطر 
التعاون بين البلدان الإسلامية والمؤسسات 
المالية!"'').وقد شملت هذه الاتفاقية قيام مؤسستين: 


أبحاث المؤتمرات والندوات 


الأولى : مقرها البحرين ومهمتها المصادقة 
على شرعية ونظامية الأدوات المالية الإسلامية أو ما 
يطلق عليها (الصكوك) لتكون مقبولة للتداول والبيع بين 
المؤسسات والأفراد في السوق العالمية. 

الثانية : مقرها ماليزيا وتتولى مهام (الرقابة) 
على الخدمات المصرفية ونشاط المؤسسات المالية» 
ويكون من بين أعضائها البنوك المركزية؛ في محاولة 
لتقريب وجهات النظر بين المصارف الإسلامية 
والسلطات النقدية» حيث تطالب الأخيرة الأولى بتوحيد 
شروط التأسيس والرساميل وقواعد التفتيش والمراقبة 
ونسب الاحتياطات والسيولة وسقوف التأمين. 

وفي هذا الإطار أصدر“ ملك البحرين المرسوم 
الملكي بقانون رقم )١2(‏ لسنة 7١٠7م‏ الذي يقضصي 
بتأسيس السوق المالية الإسلامية العالمية في العاصمة 
البحرينية المنامة ويتمتع بالشخصية الاعتبارية» ويهدف 
إلى ترويج المنتجات الإسلامية وفق أهداف تقوم على 
أسس ومبادئ وأحكام الشريعة الإسلامية.وأوضح 
المرسوم بقانون المقصود بالمنتجات الإسلامية وهي 
الصكوك التي يكون موضوعها إجارة أو بيعا أو 
استصناعا أو سلما أو مضاربة أو مرابحة أو غير ذلك. 

وفي نفس الاتجاه ونظرا للأهمية المتزايدة 
لصناعة الخدمات المالية الإسلامية فقد واقق صندوق 
النقد الدولي على إنشاء مجلس الخدمات المالية 
الإسلامية كهيئة مستقلة تحت إشرافه وإشراف عدد من 
البنوك المركزية في عدد من الدول الإسلامية 
والإسلامية؛ وتحددت مهامه في ثلاث مسؤوليات!'"): 

الأولى : النشر والتعريف بمبادئ صناعة 
الخدمات الإسلامية وفق الشريعة. 

الثانية : الاتصال والتعاون بالمحددات 
القياسية الأخرى في مناطق الاستقرار النقدي والمالي- 

الثالثة : الترويج للعمليات والخدمات 
والمخاطر في هذه الصناعة من خلال البحوث 
والتدريب والمعونات التقنية. 


مجلة البحوث الإدارية 


وتعتبر هذه السوق خطوة إيجابية على طريق 
إنشاء سوق مالية إسلامية موحدة ولكنها غير كافية 
للإعلان عن بورصة تعبر عن التكامل الإسلامي في 
الأسواق المالية» وتحقق ما يتطلبه طموح المستثمر 
المسلم في هذا المجال. 


فمع تقديرنا لدور منظمة المؤتمر الإسلامي فإن 
المتحقق من أهدافها الاقتصادية ما يزال بعيداً عن 
المأمول؛ ولا يرقى إلى طموحات الشعوب الإسلامية 
في الوحدة والتكامل. ونتمنى عليها أن لا تتحول 
كغيرها من الكيانات إلى مجرد تجمع مسن التجمعات 
التي تهدف إلى تحقيق تكامل إسلامي أو عربي دون 
تحقيق تقدم في هذا المجال اللهم سوى تبادل الزيارات 
والوفود وعقد مؤتمرات لا ينبني عليها عمل ملموس. 


ولكن على الرغم مما يعتري مسسيرة هذه 
المنظمة من نقص أو قصور فإنها تظل الإطار 
المؤسسي الممكن لتحقيق وحدة الأمة الإسلامية مسن 
خلاله؛ وذلك لما لديها من خبرة تاريخية ومؤسسات 
قائمة» والمطلوب هو تفعيل دورها وتطوير مؤسساتها 
وتقويم خطتها وتكميل نقصها ودعم رسالتها بإرادة 
جماعية متحدة تستهدي بخطة إستراتيجية واضحة 
المعالم؛ مرسومة الخطوات. وعليه فليس من الحكمة 
البحث عن إطار بديل لها ربما لا يكون مؤهلاً للبقاء 
ولا تسمح الظروف الإقليمية والدولية الراهنة بصموده 
في وجه الهجمات التي تتعرض لها الأمة الإسلامية. 

ولذلك فإن من المهم هنا الإشارة إلى تفعيل 
دور منظمة المؤتمر الإسلامي في إنشاء وتطوير سوق 
مالية إسلامية موحدة من خلال العديد من الأدوات 
التكاملية والتي يأتي في مقدمتها ما يلي : 

-١‏ تجانس التشريعات فيما يتعلق بتنظيم أعمال 
البورصات بين الدول الإسلامية» وبذلك يتمكن 


لخن 


مجلة البحوث الإدارية 


المستثمر من سهولة التعامل دون التيه في غيابات 
اختلاف أنظمة وقوانين البورصات. 

-١‏ تفعيل دور البنك الإسلامي للتنمية 
بالتنسيق بينه وبين البنوك الإسلامية للقيام بدورها 
كبنوك استثمار في تولي مهام إصدار الأوراق المالية 
التي تصدرها الشركات؛ والترويج والتسويق لتلك 
الأوراق» وتغطية الاكتتابات فيها. 

'- تنويع الأوراق المالية في السوق المالية 
الإسلامية الموحدة» ويبدو هنا أهمية وجود شركات 
مساهمة إسلامية تلبى حاجات المجتمع» وتساهم في 
عرض تشكيلة متنوعة من الأوراق المالية أمام 
المستثمرء وفي الوقت نفسه تحقق مزايا المشروعات 
الكبيرة سواء في الإنتاج أو خفض الأسعارء لما لها من 
قدرة على جذب التكنولوجيا والطرق الحديثة للإنتاج. 

فالواقع يكشف أن ضعف التبادل التجاري بين 
الدول الإسلامية هو نتيجة طبيعية لضعف الإنتاج وذلك 
نظر لصغر حجم المشروعات الموجودة في كل دولة 
وبالتالي صغر طاقاتها الإنتاجيةء ولاشك أن إنشاء 
شركات مساهمة مشتركة قد يقضى على هذه الظاهرة 
وبخاصة إذا تم إنشاء هذه الشركات بناء على دراسة 
للمشروعات المناسبة للتنفيذ في الدول الإسلامية وفقا 
للاحتياجات الفعلية. فالشركات المساهمة المشتركة 
تلعب دورا كبيرا في عمليات التنمية الاقتصادية نظرا 
لما تتمتع به من كبر حجم رأسمالها وسهولة تداول 
أسهمها والاكتتاب فيهاء وتبدو هنا أهمية العناية بهاء 
وتوحيد نظمها في الدول الإسلامية. 

وفي هذا الصدد يمكن إصدار أوراق مالية 
الحلال» والتمويل القائم على المشاركة""). والعائد 
القائم على الغنم بالغرم» ومن أمثلة تلك الأوراقة 


أبحاث المؤتصرات والندوات 


أ- شهادات الاستثمار القابلة للتداول : 

وتمثل شهادات يتم إصدارها وفقا لنظام 
المضاربة الشرعية!'') مقابل أموال المستثمرين. 
ويمكن هنا التمييز بين نوعين من هذه الشهادات : 

أ/أ- شهادات الاستثمار المخصصة : 

وتخصص حصيلتها للاستثمار في مشروع 
معين» أو نشاط اقتصادي محددء أو صيغة اس تثمارية 
معينة بذاتها. 

وبناء على ذلك يمكن إصدار شهادات 
استثمار وفقا للمشروعات أو الأنشطة سواء كانت 
زراعية أم صناعية أم تجارية أم عقارية ٠0٠‏ الخ. كما 
يمكن إصدار شهادات استثمار وفقا للصيغ الاستثمارية 
المختلفة» فيمكن على سبيل المثال إصدار الشهادات 
التالية : 

أإأ/- شهادات إجارة : 

وتمثل ملكية حصص متساوية في عين 
مؤجرة تعطي لصاحبها حق التملك» والحصول على 
الأجرة» والتصرف بملكه بما لا يضر بحقوق 
النستلجن: 

أإأبب- شهادات سلم : 

وتمثل ملكية حصص متساوية في بيع سلع 
مؤجلة التسليم بثمن معجلء سواء أكانت هذه السلع 
زراعية أم صناعية أم تجارية أم خدمية ينتجها البائع أو 
يشتريها جاهزة من السوق. 

ارج - شهادات استصناع : 

وتمثل أحد صور بيع السلمء ويطلق عليها 
شهادات السلم في الصناعات لاقتصارها علي صناعة 
سلع بمواصفات معينة- 

أإب - شهادات الاستثمار العامة : 

وتخصص حصيلتها للاستثمار في أنشطة 
البنك المتنوعة»؛ ومشاريعه المتعددة» وصيغه 
الاستثمارية المختلفة. 


لس[ 
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ب- وثائق صناديق الاستثمار : 

وتصدرها صناديق استثمار القسيم المنقولة» 
وغير القيم المنقولة مقابل أموال عدد كبير مسن 
المستثمرين وبصفة خاصة من صغارهمء وفقا لنظام 
المضاربة الشرعبةء واستثمارها بواسطة ادارة 

وهذه الوثائق قد تصدرها صناديق متخصصة 
للاستثمار في مشروع أو نشاط معين أو صيغة 
استثمارية محددة» وقد تصدرها صناديق عامة تستثمر 
في مشروعات وأنشطة وصيغ استثمارية متنوعة. 

ج- أسهم الشركات المساهمة : 

وتصدرها الشركات المساهمة مقابل رأس 
مال الشركة» وتتعدد إصدارات الأسهم وفقا لنشاط 
الشركة المصدرة؛ ويمكن على سبيل المثال إصدار 
الأسهم الآتية : 

ج/أ- أسهم التأجير التمويلي : 

وتصدرها شركات التأجير التمويلي»؛ وتقوم 
هذه الشركات بشراء الأصول الرأسمالية وتأجيرها بعقد 
طويل الأجل. 

ج/ب- أسهم 8.0.1 : 

وتصدرها شركات 8.0.1 ؛ وتتولى هذه 
الشركات إنشاء المرافق العامة وإدارتها والاستفادة 
بعوائدها طوال فترة الامتياز» ثم تنتقل ملكية المرفق 
للدولة في نهاية المدة. 

ج/ج- أسهم رأس المال المخاطر : 

وتصدرها شركات رأس المال المخاطرء 
وتستثمر هذه الشركات أموالها في المشروعات الشابة 
(المتوسطة والصغيرة) ء والمشروعات المتعثرة التي 
يتم هيكلتها وإعادة بيعها. 

جإ/د- أسهم التمويل العقاري: 

وتصدرها شركات التمويل العقاري بغرض 
تمويل بناء العقارات أو شرائها. 
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4- تحقيق نظام موحد لربط البورصات 
الإسلامية مع بعضها البعض من خلال إصدار عملة 
إسلامية موحدة للبورصات - ولتكن الدينار الإسلامي 
الذي يتكون منه رأس مال البنك الإسلامي للتنمية 
ويساوي قيمة وحدة حقوق السحب الخاصة في صندوق 
النقد الدولي- والتداول داخل السوق الموحدة لعدة 
أسواق. وبذلك يسمح بتداول أي ورقة مالية إسلامية 
مقيدة في أي بورصة إسلامية داخل السوق الموحدة إذا 
تحقق فيها معايير الإدراج المحددة في البورصة 
الإسلامية الموحدة. 


5- وجود بيوت خبرة مالية وشركات 
سمسرة إسلامية لها تواجد فعال في جميع الأسواق 
المالية في الدول الإسلامية؛ وتملك من المعلومات 
والأموال ما يكفي للقيام بدورهاء وبما يتقفق مسع 
معايير الوساطة المحددة في البورصة الإسلامية 
الموحدة. إضافة إلى التوسع في توفير شركات 
المقاصة والحفظ المركزي وغيرها مسن شركات 
التعامل في الأوراق المالية. 


1- الاهتمام بتوعية الجمهور في الدول 
الإسلامية بالسوق المالية الإسلامية الموحدة ونظضم 
عملهاء بما يوفر للمستثمر الإفصاح الكامل عن 
الفرص المتاحة أمامه لتوظيف أمواله وتوفير 
عوامل الثقة» وذلك باستخدام كافة مختلف وسائل 
التوعية والاتصال مسن وسائل إعلام مرئية 
ومقروءة: مع أهمية الاعتماد على المناهج التربوية 
والتعليمية كإحدى الوسائل الضرورية لغرس مفاهيم 
الادخار والاستثمار لدى المواطن في الدول 
الإسلامية. 

/ا- تفعيل دور المصارف الإسلامية في جميع 
أنحاء العالم بالتكامل فيما بينهاء وإصدارها العديد مسن 
الأدوات المالية الإسلامية» وإدراجها وتداولها بالسوق 
المالية الإسلامية الموحدةء وتكوين محافظ وصناديق 


لس[ 
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استثمار مختلفة ذات عائد تنافسي جيد ومخاطر ضئيلة 
وترويجها بين المستثمئرين» وتنشيط التعامل في السوق 
الثانوية بما يزيد من الثفة في التعامل بالأدوات المالية 
الإسلامية» ويؤهل القطاع المصرفي الإسلامي لمزيد 
من التطورء ويتيح الفرصة لعودة الأموال الإسلامية 
المهاجرة. 

9- إنشاء مؤسستين للإشراف والرقابة على 
السوق المالية الإسلامية الموحدة : 


1 : هيئة الاء 


ويتم تشكيل هذه الهيئة من خلال منظمة 
المؤتمر الإسلامي» ويقترح أن تتكون من أهل 
الاختصاص والخبرة في الأسواق المالية الإسلامية 
المشهود لهم بالسمعة الطيبة والحس الدينيء إضافة إلى 
بعض المستشارين الشرعيين» وتمثل هذه الهيئة هيئة 
عليا يعهد إليها بالإشراف الكلي على سوق رأس المال 
الإسلامية الموحدة» ووضع القواعد واتخاذ كافة 
الإجراءات اللازمة لتحقيق أهداف السوق بما يتفق 
وأحكام الشريعة الإسلاميةء من إصدار ونشر أو 
الأوراق المالية والشركات أو الهيئات المصدرة لهاء 
وحساباتها الختامية وتقيدها بالشروط الخاصة 
بالإصدارات. 


وتعمل هذه الهيئة على إتاحة المعلومات الدقيقة 
عن الأسعار الجارية للأوراق المالية»؛ وتقديم بعصض 
الدراسات من قبل متخصصين فيها عن التغيرات 
السعرية المتوقعة بناء على أحوال النشاط الحقيقيء 
إضافة إلى وضع وتوضيح اللوائح الخاصة بمراقبة 
الأعمال في السوقء والتأكد من عدم تعرض أي طرف 
من أطراف التداول المالي لغش أو غبن أو غررء 
ووضع الإجراءات التنظيمية المناسبة والكافية لمنع 
التعامل بالأساليب غير الأخلاقية» وفي مقدمتها: 


أبحاث المؤتمرات والندوات 
أ- البيع الصوري أو المظهري: 


ويعني خلق تعامل مظهري نشط على سهم 
ماء في الوقت الذي قد لا يوجد فيه تعامل فعلي يذكر 
على ذلك السهم؛ والهدف من هذا البيع إيهام 
المتعاملين أن تغيرات سعرية حدثت للورقة المعنية؛ 
وأن تعاملاً نشطًا يجري عليهاء وهو بذلك لا يخفرج 
عن كونه نوعًا من الخداع والاحتيال بغرض تحقيق 


ب- اتفاقيات التلاعب في الأسعار: 


وتتم هذه الاتفاقيات بواسطة شخصين أو 
أكثرء وتستهدف إحداث تغييرات مفتعلة في أسعار 
الأوراق المالية بغرض تحقيق الربح؛ ويتم ذلك مسن 
خلال ترويج إشاعات عن سوء حالة منشأة معينة» 
والإيعاز للعملاء بالتخلص من ورقة مالية معينة؛ 
فيندفع العملاء إلى التخلص من هذه الورقة بأدنى 
خسارة» حتى تصل قيمتها السوقية إلى أدفنى حد 
ممكنء وحينئذ يسعى هؤلاء المتآمرون إلى شرائهاء ثم 
يبدءوا بعد ذلك في نشر معلومات عن تحسن ملحوظ 
في أداء المنشأة مصترة'هذه الأوراق؛ فتبدأ القيممة 
السوقية للورقة في الارتفاع» ويقوموا بإبرام صفقات 
صورية حتى يسود اعتقاد بأن هناك تعاملاً نشطا على 
تلك الأوراق» فيزيد التحسن في قيمتهاء وعندما تصل 
القيمة السوقية للورقة إلى أقصاها يبدءوا في بيعها 
محققين ربحا على حساب المستثمرين حسني النية. 

ويدخل البيع الصوري واتفاقيات التلاعب 
تحت بيع النجش المنهي عنه شرعاء فالنجش يقع عند 
مواطأة البائع ممن يزايد على السلعة غير قاصد 
الشراءء لدفع الغير لشرائها بثمن مرتفعء ويدخل فيه 
من يخبر أنه اشترى السلعة باكثر مما اشتراه ليضر 
غيرهل*'). والبيع الصوري واتفاقيات التلاعب تقوم 
على الاحتيال والتغرير بالمستثمرين؛ والتدليس عليهم 


نس 
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وغشهم؛ وأكل أموالهم بالباطل» من خلال إيجاد حركة 
مصطنعة في الطلب والعرض على الأوراق المالية في 
السوق؛ واستغلال الظواهر النفسية لجماهير المتعاملين 
الذين يتحركون بغريزة الخوف لا بدافع العقل. 
والإسلام يرفض هذا الخداع الباطل فقال تعالى: لا 
َاكُوا أموالكم بينَكُمْ باباطل04”" , وعن ابن عمر - 
رضى الله عنهما- قال:“نهي النبي8 عن النجش2”07 
وقال ابن أبى أوفي: الناجش آكل ربا خائن وهو خداع 
باطل لا يحل قال النبي 8 :“الخديعة في النار ومسن 
عمل عملا ليس عليه أمرنا فهو رد وعن عبد الله 
بن عمر -رضى الله عنهما- أن رجلا ذكر للنبي 88 
أنه يخدع في البيوع. فقال: 'إذا بايعت فقل لا 
خلابة77')؛ وعن أبى هريرة ‏ أن رسول الله © قال: 
'من غشنا فليس منا7''). 

كما أن الإسلام يأمر المتبايعين بالشفافية 
والإفصاح والصدق وبيان الحقيقة» وأرسى هذا المبدأ 
كقاعدة من قواعد المعاملات؛ لما رواه حكيم بن حزام 
عن النبي © أنه قال: "ايان بِالْخيَارٍ ما لَمْ ترقا 
أو قَالَ حَنّى ترقا إن صندقا وبيْنَا بُورك لَهُمَا في 
بيعهما وإن كت كنبا مُحقت بركةُ بَيُعهنَ9"): ولما 
رواه إسماعيل بن عبيد بن رفاعة عن أبيه عن جده عن 
النبي 8 قال:'إنْ التَجار يُِعنُونَ يَوْم القيامَة فجَارَا إلا 
مَن انق الله وَبَرْ وصّدق *').وبذلك جعل الإسلام 
الإفصاح وسيلة من وسائل تحقيق البركة في الدنياء 
والنجاة من عذاب الله في الآخرة. 

ج-الاحتكار: 


يظهر الاحتكار في أسواق رأس المال بما 
يسمى عمليات الإحراج؛ والتي يسعى من خلالها 
المضاربون لجمع وحيس الأوراق المالية ذات النوع 
الواحد في يد واحدة» ثم التحكم في السوق؛ واستغلال 
حاجة المتعاملين بالسوق تعاملاً آجلاً للوفاء بالتزامهم» 
عن طريق فرض سعر معين عليهم بالنسسبة لهذه 
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الأوراق؛ أو الانفراد بصناعة القرار في المنشسأة 
المُصدرة لها. 

إن عمليات التحكم في أسعار الأوراق المالية 
التي استنبطها المتأمرون لا تقع تحت حصرهء وإن 
سجل التجديد والابتكار في هذا المجال حافل وشامل» 
فهدف السيطرة على الشركة ذاتها أصبح في أمريكا 
غاية في السهولة» فالأيدي تستبدل الشنركات بسرعة 
وبأعداد لم يسبق لها مثيلء وقد برزت أسماء مجموعة 
من هؤلاء المتآمرين الذين احترفوا المتاجرة 
بالشركات؛ وحققوا أرباحاً خيالية من وراء نمو حجم 
الشركات التي يجرى المتاجرة بهاء وهذه المجموعة 
-يمكن مناداتها بمجموعة الاثنى عشر- مؤلفة من كبار 
اللاعبين في وول ستريتء» وتعود شهرتهم إلى 
ممارستهم في السوقء فمثلاً يقومون بشراء كميات 
كبيرة من أسهم شركة ضعيفة لإرهاب رؤسائهاء 
ودفعهم إلى إعادة شراء تلك الأسهم بعلاوة تفوق بكثير 
أسعار السوقء؛ أو يقومون بإشعال فتيل الاستيلاء على 
إحدى الشركات وينتظرون الوقت المناسب لبيع أسهم 
تلك الشركة إلى مالكيها الجدد بربح كبير» ومن هنا 
يعتبر رجال الأعمال الورقيين المسئولين الرئيسين عن 
الفوضى والاضطراب الذي أصاب الصناعة في أمريكا 
في المقام الأول 9" , 

إن الأسعار التي يفرضها المحتكرون تمشل 
أسعارا غير عادلة» وتفتقر إلى قوى العرض والطلب؛ 
وتضر بالسوق وبالمتعاملين فيه. لذا فقد حارب 
الإسلام الاحتكار وجعله محرماً وجريمة تستوجب 
الطرد من رحمة الله؛ فعن ابن عمر- رضي الله 
عنهما- قال: قال رسول الله -صلى الله عليه وسلم-: 
"الجالب مرزوق والمحتكر ملعون"'')؛ وعمن أيبي 
هريرة - رضي الله عنه - قال: قال رسول الله - 
صلى الله عليه وسلم-: "من احتكر حكرة يريد أن 
يغلي بها على المسلمين؛ فهو خاطئ: وقد برئت منه 
ذمة الله”")؛ وعن معقل بن يسار قال: قال رسول 
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الله حصلى الله عليه وسلم-: "من دخل في شيء من 
أسعار المسلمين ليغلّيه عليهم كان حقًا على الله أن 
يقعده بعظم من النار يوم القيامة0". 

د-المقامرة : 

يكشف عالم غربي عن مدى العبث بشروات 
الأمم في سوق الأوراق الماليقفيقول : "يتم التعامل من 
جانب عدد صغير من الناس ليس لهم شأن عادة 
بالاستثمار» بل إن مهمتهم هي المقامرة» واهتمامهم 
مركز في سوق سريعة التقلب سريعة التغيرء حيث إن 
اللعب بطريقة صائبة يمكن المرء من كسب النقود 
سواء ارتفعت الأسعار أم انخفضت,ء وكما ذكر أحد 
مسئولي مجلس تجارة شيكاغو لمدير الشركات 
الزراعية عام 917١م‏ : إن الاستقرار أيها السادة هو 
الشيء الوحيد الذي لا نستطيع التعامل معه"7"). 

إن النشاط الرئيس لسوق الأوراق المالية 
يتحول بفعل سلوك المقامرين على ارتفاع أو هبوط 
الأسعار من الاستثمار الحقيقي إلى عمليات صوريةء 
يؤجل فيها كلا طرفي المعاوضة وهى الثمن والسلعة 
سعيا وراء انتهاز الفرص الناشئة عن تغيرات الأسعار» 
فإن صحت توقعاتهم ربحواء وإن لم تصح انتكسوا. 
وبهذا قادت المقامرة إلى سلوكيات ضارة لكسب فروق 
الأسعار من خلال الإشاعات الكاذبة» اعتمادا على 
حساسية السوق تجاه هذه الإشاعات؛ وأيضا من خلال 
عمليات الإحراج: والبييع والشراء الصوريء» 
والمشتقات. 

إن المقامرات الرامية إلى تحقيق الأرباح 
تؤدى إلى الانحراف عن التصرقات العادية والعقلانية» 
والاتجاه نحو ما يمكن وصفه بالهوس 1188185: أو 
بالفقاقيع 8101165 وكلمة هوس تشدد على انعدام 
العقلانية» بينما تنذر كلمة فقاقيع بالانفجارء وتتجه 
المقامرة في مراحلها المتقدمة إلى الانفصام عن الأشياء 
الثمينة حقأًء وتتحول إلى المغريات» ويتزايد أعداد 
الناس الذين يحاولون الثراء السريع دون فهم حقيقي لما 
تنطوي عليه الأعمال التي انخرطوا فيهاء وعندئذ يبطل 


/ 
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العجب من نجاح المبتزين في ابتزازهم؛ ومن ازدهار 
حبائل صيادي القروشء وتتجه حمى المقامرة إلى أكل 
نفسهاء وعندما يأتي الوقت الذي تندفع فيه الأكثرية 
للحاق ا تكون المغامرة قد اقتربت من مرحلتها 
والمقامرة تؤثر تأثيرا سيئا في رأس المالء» 
لاعتمادها على تخمين تقلبات الأسعار في المستقبل 
بعكس المخاطرة والتي تعتمد على جدوى الاستثمارء 
وتتأثر سوق الأوراق المالية في الواقع بالمقامرة أكثثر 
منها بالمخاطرة» وهكذا تضطرب أسعار القيم ذات 
الآجال الطويلة ولا تعبر عن جدوى الاستثمار الحقيقية» 
وبهذا يصبح الاستثمار وبالتالي الاقتصاد القومي ألعوبة 
في يد المقامرين يحركونها حسب أهوائهم وطمعهم:ء 
وعلى حد قول كينز تحولت البورصة من سوق 
منافسة حرة تحسن تخصيص الموارد إلى نادى للقمار 
يلعب فيه المقامرون بمقدرات الأمم الاقتصادية'"). 
من أجل هذا جعل الإسلام المقامرة من حبائل 
الشيطان ومكايده للصد عن ذكر الله تعالى وإقامة 
الصلاة» وقد حذر المؤمنين منها » ونهاهم عنها فقال 
د : ( يا أيها الذين آمنوا إنما الخمر والميسر 
والأزلام والأنصاب رجس من عمل الشيطان فاجتنبوه 
لعلكم تفلحون إنما يريد الشيطان أن يوقع بينكم 
العداوة والبغضاء في الخمر والميسر ويصدكم عن 
ذكر الله وعن الصلاة فهل أنتم منتهون ) 0". 
فالشيطان يسعى جل همه إلى تحقيق العداوة 
والبغضاء من خلال المقامرة» وفى ذلك يقول صاحب 
الظلال : 'يحتاج الإنسان إلى طول بحث حتى يرى أن 
الشيطان يوقع العداوة والبغضاء - في الخمر والميسر 
- بين الناسء فالخمر بما تفقد من الوعي ٠‏ وبما تثير 
من عرامة اللحم والدم؛ وبما تهيج من نزوات ودفعات 
» والميسر الذي يصاحبها وتصاحبه بما يتركه في 
النفوس من خسارات وأحقاد إذ المقمور لابد أن يحقد 
على قامره الذي يستولي على ماله أمام عينيه » ويذهب 
6.66 وأما الصد عن 


الأخير 


به غانما وصاحبه مقمور مقهور 


اتلكلا 


أبحاث المؤتمرات والندوات 


ذكر الله وعن الصلاة فلا يحتاجان إلى نظرء فالخمر 
تنسىء والميسر يلهى؛ وغيبوبة الميسر لا تقل عن 
غيبوبة الخمر عند المقامرين؛ وعالم المقامر كعالم 
السكير لا يتعدى الموائد والأقداح والقداح7”)ء وقد 
روى أبو هريرة #ه عن رسول الله 8 أنه قال : "من 
قال لصاحبه تعال أقامرك فليتصدق"7"). 

ه- الريا: . 

يظهر الربا في سوق القطع (العملات 
والمعادن النفيسة)» حين يعمد تجار الصرف إلى تأمين 
أنفسهم ضد خطر تقلبات سعر الصرفء فهم يشترون 
العملة المطلوب تسليمها آجلاًء ويودعونها في 
المصرف إلى هذا الأجل نظير رباء لهذا نهد الفرق 
بين سعر الصرف الحاضر وسعر الصرف الآجل 
يتوقف على فرق الرباء فإذا كان سعر الربا بالخارج 
أكثر منه بالداخل يكون سعر الصرف الآجل أقل مسن 
سعر الصرف الحالي, أما إذا كان سعر الربا بالخارج 
أقل منه في الداخل فإنهم يشترطون سعر صرف آجل 
أعلى من سعر الصرف الحالي» فتباع العملة التي 
تستثمر بسعر فائدة أقل بعلاوة؛ بينما تباع العملة التي 
تستثمر بسعر فائدة أعلى بخصم, أي أن العلاقة عكسية 
بين معدل الفائدة والسعر الأجل للعملة9!. 

ويظهر أثر الربا في سوق الأوراق المالية 
حينما ترفع الدولة سعر الفائدة بمعدل أكبر من عائد 
الأوراق المالية؛ فمعلوم أن مكونات سوق الأوراق 
المالية عبارة عن أسهم وسندات ٠‏ فإذا انخفضت قيمة 
السندات ارتفع سعر الربا والعكس ٠‏ وقد ذكر كينز 
أن هذه الآفة هي المحرك لاكتناز النقود للمضاربة 
بمعنى المقامرة على السندات!؟". كما أن رفع الدولة 
لسعر الفائدة يؤدي إلى تحول الادخار من الاستثمار في 
الأسهم وهو استثمار حقيقي إلى شراء السندات*). كما 
يظهر الربا -أيضاً- في سوق الأوراق المالية عن 
طريق الشراء بالهامش والمشتقات. 


مجلة البحوث الإدارية 


وقد حرم الإسلام الرباء والوسائل المفضية 
إليهء وكل من ساهم في أكله؛ حتى أنه لم يبلغ أمر أراد 
الإسلام إيطاله من أمور الجاهلية ما بلغ من تفظيع 
الرباء ولا بلغ من التهديد في اللفظ والمعنى ما بلغ 
التهديد في أمر الرباء فقال تعالى: فيَابُهَا الذي 
َامنُوا اتُوا اله وذْرُوا ما بْقيّ من الربا إن كُنْكُمْ 
مؤمنين فإن لم تفعلوا فَاذَنُوا بخرب من الله ورمئوله 
وإن تتم فَكُمْ رْءُْوس أَمْ والكُمْ لا تظلمون ولا 


ُظَئُون)71. 
وعن جابر - رضى الله عنه - قال :تعن 
رسول الله - صلى الله عليه وسلم - آكل الربا 


وموكله وكاتبه وشاهديه وقال هم سواء"". 

يقول صاحب الظلال: 'ولله الحكمة البالغة 
فلقد كانت للربا في الجاهلية مفاسده وشرورهء ولكن 
الجوانب الشائهة القبيحة من وجهه الكالحج ما كانت 
كلها بادية في مجتمع الجاهلية كما بدت اليوم: 
وتكشفت في عالمنا الحاضر... والبشرية الضالة التي 
تأكل الربا وتوكله تنصب عليها البلايا الماحقة الساحقة 
من جراء هذا النظام الربوي في أخلاقها ودينها 
وصحتها واقتصادهاء وتتلقى -حقاً- حرباً من الله 
تصب عليها النقمة والعذاب'20). 


الثاني : اتحاد البورصة الإسلامية الموحدة : 


ويمثل هيئة إدارية تنفيذية تابعة لهيئة سوق 
المال الإسلامية» وتعمل. على إدارة النشاط اليومي 
للسوق ومتابعته وفقا لأحكام الشريعة الإسلامية» واتخاذ 
كافة الإجراءات على المستوى التنفيذي لضمان عدم 
انحراف الممارسات العملية عن القواعد المنظمة لها. 


ويقترح أن يتولى رئاستها رئيس هيئة سوق 
المال الإسلامية أو من ينوب عنه مع أعضاء ممثلين 
لحكومة البلاد الإسلامية؛ وممثلين عن البنوك 
والشركات الإسلامية ومندوبين عن السماسرة العاملين 


مجلة البحوث الإدارية 


في البورصة» وبعض أهل الخبرة والاختصاص في 
شئون البورصات المشهود لهم بالسمعة الطيبة» ويتولي 
الاتحاد الإشراف على العمليات اليومية وخدمة 
المتعاملين من خلال رصد ونشر الأسعار الجارية 
للأوراق المالية المتداولة» وتقديم بعض التوقعات 
الأولية حول الاتجاهات المستقبلية للأسعارء واتخاذ 
الإجراءات العملية الكفيلة بتنظيم السوق بما يمنع 
الأساليب غير الأخلاقية في التعامل. 

من خلال ماتقدم تعرضنا للسوق المالية من 
حيث مفهومها ووظائفهاء وكيف أنها تمثل حلقة وصل 
بين المدخرين والمستثمرين؛ وتلعب دورا هاما وركنا 
أساسيا في إحداث أي تنمية مستهدفة بالمجتمع . 

كما تعرضنا للمصارف الإسلامية وكيف أنها 
أصبحت أمرا واقعا فرض نفسه في ساحة الاقتصاد 
العالمي» ورغم هذا الواقع إلا أنها تواجه تحديا كبيرا 
في كيفية إدارة السيولة المتوفرة لديها وذلك في ظضل 
غياب الفرص والأدوات الاستثمارية المختلفة التي 
تتيحها أسواق المال العالمية للبنوك والمؤسسات المالية 

ومن هنا تبدو أهمية وجود وتفعيل سوق مالية 
إسلامية تتوفر بها العديد من الفرص والأدوات 
الإسلامية للمصارف الإسلامية بما يؤهلها إلى منافمة 
متكافئة مع نظرائها من حيث إيجاد سوق ثانوي لتلك 
الأدوات الاستثمارية » وتحقيق أهدافها التنموية على 
المستوى الاقتصادي والاجتماعي . 

وقد تم تأسيس هذه السوق بالفعل حيث وقعت 
دول البحرين وماليزيا وإندونيسيا وبروناي والسودان 
بالإضافة إلى البنك الإسلامي للتنمية بالمملكة العربية 
السعودية على اتفاقية لإنشاء أول سوق مالية إسلامية 
دولية مقرها البحرين». وصدر مرسوم من أمير البحرين 
بميلادها. 


وتعتبر هذه السوق خطوة إيجابية على طريق 


أبحاث المؤتصرات والندوات 


إنشاء سوق مالية إسلامية موحدة ولكنها غير كافيسة 
للإغلان عن بورصة تعبر عن التكامل الإسلامي في 
الأسواقالمالية» وتحقق ما يتطلبه طموح الممستثمر 
المسلم في هذا المجال؛ مما يتطلب العديد من الأدوات 
التكاملية؛ والتي في مقدمتها تجانس التشريعات» وتوفير 
بيوت خبرة مالية وشركات سمسرة إسلامية لها تواجد 
فعال في جميع الأسواق المالية في الدول الإسلامية» 
وتفعيل دور المصارف الإسلامية في جميع أنحاء العالم 
بالتكامل فيما بينهاء وقيامها بدور بنك الاستثمار» 
وإصدارها العديد من الأدوات المالية الإسلامية 
المتنوعة» وإدراجها وتداولها بالسوق المالية الإسلامية 
الموحدة» وتكوين محافظ وصناديق استثمار مختلفة ذات 
عائد تنافسي جيد ومخاطر ضئيلة وترويجها بين 
المستثمرين» وتوعيتهم بالسوق المالية الإسلامية 
الموحدة ونظم عملهاء مع تنشيط التعامل في السوق 
الثانوية» وكذلك إنشاء مؤسستين للإشراف والرقابة 
على السوق المالية الإسلامية الموحدة أولاهما: هيئة 
سوق المال الإسلامية» وثانيهما: اتحاد البورصة 
الإسلامية الموحدة؛ مما يزيد من الثتقفة في التعامل 
بالأدوات المالية الإسلامية» ويؤهل القطاع المصرفي 
الإسلامي لمزيد من التطورء ويتيح الفرصة لعسودة 
الأموال الإسلامية المهاجرة. 

وختاما فإننا نوصي المسئولين بالبلدان 
الإسلامية إلى فتح المجال ببلادهم لإنشاء أسواق مالية 
إسلامية »وإتاحة المجال لإصدار وتداول المنتجات 
المالية الإسلامية . 


الهو امش والمراجع 


)١(‏ لمزيد من التفاصيل؛ انظرء الموسوعة العربية 
الميسرة» دار القلم ومؤسسة فرانكلين للطباعة والنشرء 
القاهرة؛ الطبعة الأوللى؛ 576١مء‏ ص74١7.‏ 

7-١ قريش»‎ )1( 

(؟) الفرقانء /ا- 


اه 


أبحاث المؤتمرات والندوات 


(4) الفرقان»70. 
(5) ابن ماجهء سنن ابن ماجه؛ تحقيق محمد فؤاد عبد 
الباقي المكتبة العلميةء بيروتء بدون تاريخ نشر ج"7ء 
ص ١هلا.‏ 
(1) لمزيد من التفاصيل انظرء د. أشرف محمد دوابه» 
صناديق الاستثمار في البنوك الإسلامية بين النظرية 
والتطبيق؛ المعهد العالمي للفكر الإسلامي؛ دار السلام 
للطباعة والنشر والتوزيع والترجمة:؛ القاهرةء 
هاه 4١٠1م.‏ 
(1) انظرء د. منير إبراهيم هنديء أساسيات الاستثمار 
في الأوراق المالية». منشأة المععارفء الإسكندرية» 
ام ص58 
(4) آل عمران» .7١7‏ 
(5) انظرء المجلس العام للبنوك والمؤسسات المالية 
الإسلامية 
علو /ك عوك تطهية لدوم . ال عتصيهاذة. ببرب ب /لنصتاط 
مكق ىر 
)٠١(‏ انظرء مركز الأبحاث الإحصائية والاقتصادية 
والاجتماعية والتدريب للدول الإسلامية 
(01.ء أعاردع5. بتابلايج) .518511010 
)1١(‏ انظرء السوق المالية الإسلامية الدولية 
«حام.ءتعلصذناعه. حك ذ؟. ببسي 
)١١(‏ انظرء صندوق النقد الدوليء 11211:08. انا 
(1) المشاركة هي عقد بين اثنين أو أكشر على 
الاشتراك في المال أو العمل أو هما معا للقيام بنشاط 
معين لأجل محدد, والاشتراك فيما ينتج عن ذلك من 
ربح أو خسارة. 
)١4(‏ شركة المضاربة تعني اتفاقا بين طرفين علي أن 
يدفع أحدهما ويسمي رب المال نقدا معلوما إلى الطرف 
الآخر ويسمي رب العمل ليعمل فيه علي أن يكون 
الربح بينهما بحصة شائعة ومعلومة؛ وعلي ألا يكون 
رب العمل ضامنا للمال إلا بتفريط منه أو عدوان. 


مجلة البحوث الإدارية 


)1١(‏ الشوكانيء نيل الأوطار شرح منتقى الأخبار من 
حديث سيد الأخيارء دار الحديث؛ القاهرة» بدون تاريخ 
نشرء ص151 

03( التساءء 2179 

:)1١4( »)17(‏ (15) اعسقلاني» فتح البساري بشسرح 
صحيح البخاري, تحقيق» محمد فؤاد عبد الباقيء محب 
الدين الخطيب» قصي محب الدين الخطيبء دار الريان 
للتراثء القاهرة, الطبعة الثانية, ا.54١اهء‏ 
417 امءج4ء ص15 4. 

)٠١(‏ مسلم بن الحجاج أبو الحسين القشيري 
النيسابوريء صحيح مسلمء تحقيق محمد فؤاد عبد 
الباقي» دار إحياء التراث العربيء بيروت. ج؛ء 
ص1586ء ج0ء ص19. 

)1١(‏ محمد بن إسماعيل أبو عبد الله البخاري الجعفي» 
صحيح البخاريء تحقيق د. مصطفى ديب البغاء دار 
ابن كثيرء اليمامة؛ بيروتء الطبعة الثالثة» 
ه1417 ام جلاء ص 11 

)١9(‏ الترمذي. سنن الترمذي» مرجع سابق» ج”"» 
ص5١0»‏ قال أبو عيسى: هذا حديث حسن صحيح. 
(17) مجلة البورصات العربية: الاتحاد العربي 
للبورصات العربية؛ ٠‏ السنة الأولى؛ العدد الثالثء: 
سبتمبر186١؛‏ ص ؟ 78-1 

(14) ابن ماجه؛ سنن ابن ماجهء مرجع سابق» ج27 
ص18ل/. 

)1١(‏ المنذريء الترغيب والترهيب» تحقيق إبراهيم 
شمس الدين؛ دار الكتب العلمية؛ بيروت,. الطبعة 
الأولى» 517١هء‏ جلاء ص716. 

(11) أحمد بن حنبل؛ المسندء دار الفكر للطباعة 
والنشر والتوزيعء الطبعة الثانية» 5١54١ه.‏ 1514١م,‏ 
جلاء ص 784 

(77) فرنسيس مورلاييه » جوزيف لوليزء صناعة 
الجوع (خرافة الندرة)» ترجمة أحمد حسان عبد 


مجلة البحوث الإدارية 


الواحدء كتاب عالم المعرفة: الكويتء العدد ٠54‏ 
أبريل 11417امء ص 778-1137 . 


"دملووعممء2 أهع:) ع1" بواد8 .1 (28) 
.136-1-7.مم ,1987 يعمتطوتاضط لأعط 


(19) انظر » يوسف كمال محمد ء المصرفية 
الإسلامية الأزمة والمخرج , دار النشر للجامعات» 
مصرء» القاهرة؛ الطبعة الثالثشة» 6هع1198م 
17176-114, 

(0) المائدة .33-9 . 

(١؟)‏ سيد قطب ء في ظلال القرآن ٠‏ دار الشروق » 
بيروت ٠»‏ الطبعة الثانية عشرء 05٠154ه.:15485م»‏ 
جا ص 9195 . 

(1) العسقلانى » فتح الباري بشرح صحيح 
البخاري؛ مرجع سابق» ج 7 .ص ١7١‏ 


أبحاث المؤتمرات والندوات 


(؟) سيد عيسىء أسواق وأسعار صرف النقد 
الأجنبيء انتاكو للطباعةءالقاهرة؛ 5575١ء‏ ص77. 
آه نرتمعط!' امبعدءم) ع1" ,وعمبزع؟! ..1.84 (34) 


أوءعمع)12 راس ستزمامسكسر 
.174 .م ,1983 ,مدااتسعدك! "وعده81ة لسه 


(5؟) انظر » يوسف كمال محمدء المصرفية الإسلامية 
الأزمة والمخرج؛ مرجع سابقعص١78‏ . 

(5؟) البقرة 77/1-11/4 . 

(7؟) النوويء صحيح مسلم بشرح النوويء المطبعة 
المصرية ومكتبتهاء القاهرة» بدون تاريخ نشرء ج"ء 
ص 21-11. 

)١4(‏ سيد قطب ء في ظلال القرآن » مرجع سابق » ج 
اءص958. 


هَ 


أكادمية السادات للعلوم الإدارية 


تدريب - بحوث - 1 نشارات - تعليم مركز الاستشارات والبحوث والتطوير 


مجلة دورية : ربع سنوية » علميّة » مُحكمة 


قسيمةاشتراك 


قيمة الاشتراك السنوي (شاملة أجور الإرسال البريدي العادي) 


الاشتراكات السنوية: المؤسسات الأفراد 
-١‏ جمهورية مصر العربية: ٠‏ جنيه مصري ٠‏ جنيها مصريا 
؟ - الدول العربية والأجنبية: ٠‏ دولارا ٠‏ دولارا 


ترسل هذه القسيمة مرفقة بشيك بقيمة الاشتراك / الاشتراكات باسم السيد رئيس تحرير مجلة البحوث الإدارية وعميد مركز الاستشارات 
والبحوث والتطوير بأكاديمية السادات للعلوم الإدارية - كورنيش النيل - مدخل المعادي - القاهرة ص.ب: ؟؟١؟؟‏ 
لمزيد من الاستفسار يرجى الاتصال بمركز الاستشارات والبحوث والتطوير ت/فاكس: 17585414817 سويتش: 7581١١77‏ 


أولاً افتتاحية العدد: 
* كلمة الأستاذ الدكتور/ أحمد محمود يوسف 


* كلمة الأستاذ الدكتور/ عبد المطلب عبد الحميد 


* تطور أساليب توفير العلاج والرعاية الطبية وأثره في تدعيم التأمين 
الصحي الاجُتماعي في مصر 
* أثر السياسات الليبرالية الاقتصادية على البعد الاجتماعي للتنمية البشرية 


5 : معان ععسمدحن 01 6000 ومتادوناق د[ 
عاالاةاوتستسلةى لمة لدوعا عط 4ه ولوولدمث س4 
أ مناه أممقع0 امتمعسوى لو -مولة ]و ملروموعسممر 


أمع_ 
* عناوط جتماعدملة ممتلهمو0 


+ 710117 520701116 10 آنا 110 1.515 ونا 
تك الحظ الآ 71170101401015 الى 
95 


ثالثا ملخصات الرسائل:: 
1 


* الاندماج المصرفي كأداة لتحسين القدرة التنافسية للبنوك المصرية 


رابعاً الندوات والمؤتمرات ؛ 


رئيس أكاديمية السادات للعلوم الإدارية 


عميد مركز الاستشارات والبحوث والتطوير 


دعي حيري 


د/ نادية أحمد حسن محمود 


اكشيدة 0 
ابي 


د. محمد سعد حسين سعد البدري 


3 


جه جاو 
جه ييه + 


د. باكيناز عزت بركة 


5 


وعد 


ع يي 
اله نيعا 


ققططة نم0 لعلمكز 


0 
7 


يعل 


اج حبني 
جعي 
3 


دساع2 وطن لعسقطهلة لعتدد لتى .رط 


نابي 


الباحث/ محمود أحمد عبد الرحيم 


*2 مؤتمر:التوجهات الاستراتيجية للتعليم الجامعي وتحديات سوق العمل" يومي ١5-١6‏ مايو 5١١٠م‏ 


* 0 ندوة 'المعلوماتية وحوكمة الأعمال مدخل لمحاربة الفساد' يوم الاثنين * من إبريل 1005م 


خامساً أبحاث المؤتمرات والندوات : 
* البطالة والنمو الاقتصادي في جمهورية مصر العربية 


* البطالة وسبل علاجها من منظور إسلامي 


سادساً أوراق عمل الندوات والمؤتمرات : 


